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เปิิดก๊๊อก
สวััสดีีผู้้�อ่่านวารสารน้้ำก๊๊อกทุุกท่่าน

	 วารสารน้้ำก๊๊อกฉบัับนี้้�  จััดทำขึ้้�นท่่ามกลางห้้วงเวลาแห่่งความ 
โศกเศร้้าอาลััยยิ่่�งของปวงชนชาวไทย ต่อ่การสิ้้�นพระชนม์์ของสมเด็็จพระเจ้้า
ลููกเธอ เจ้้าฟ้้าพััชรกิิติิยาภา นเรนทิิราเทพยวดีี กรมหลวงราชสาริิณีีสิิริิพััชร 
มหาวััชรราชธิิดา คณะผู้้�จััดทำและพนัักงานการประปานครหลวง ขอน้้อ ม
สำนึึกในพระกรุุณาธิิคุุณที่่�ทรงปฏิิบััติิพระกรณีียกิิจนานััปการเพื่่�อประโยชน์์
สุุขของประชาชนชาวไทยเสมอมา

	 ในวาระเดืือนมิิถุนุายน ซึ่่�งตรงกับั "วันัสิ่่�งแวดล้้อมโลก" (5 มิิถุนุายน) 
ของทุกุปี กปน. ในฐานะหน่วยงานที่่�ผููกพันกัับแหล่งน้้ำ และทรัพยากรธรรมชาติิ 
จึึงขอเชิิญชวนทุกุท่านมาร่่วมทบทวนการใช้้ชีวีิิตเพื่่�อโลกที่่�ยั่่�งยืืน เริ่่�มต้้นด้้วย
คอลัมัน์์ กปน. รักษ์์โลก ที่่�นำเสนอแคมเปญ "Challenge ใส่่ใจ ไม่่ใส่่รวม" 
ชวนทุุกคนมาปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมการจััดการขยะให้้เป็็นเรื่่�องใกล้้ตัว 
ต่่อเน่ื่�องด้้วยบทความที่่�อาจทำให้้เราต้้องฉุุกคิิดใน "รู้้�หรือืไม่่ พวกเราทุกุคนกำลังั 
ล้้มละลาย!" ซึ่่�งจะพาไปสำรวจวิิกฤตทรัพัยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมที่่� 
เราอาจกำลัังสููญเสีียไปโดยไม่่รู้้�ตัวั

	 นอกจากมิิติิสิ่่�งแวดล้้อมแล้้ว  ฉบัับนี้้�ยัังเปี่่�ยมไปด้้วยเรื่่�องราวแห่่ง
ความผููกพัันและแรงบัันดาลใจ  ในบทสััมภาษณ์์พิิเศษ "37 ปีี บนเส้้นทาง 
สายน้้ำแห่่งความผููกพััน" ถอดหลั กคิิดและการเดิินทางของรอยยิ้้�มที่่� 
เปี่่�ยมสุขุกับั นางราชิิรัชั อุทุาโย รองผู้้�ว่า่การ (แผนและพัฒันา) พร้้อมกันันี้้�ยังั
มีีการอััปเดตทิิศทางการดำเนิินงานขององค์์กรใน MWA CSR กัับ "นโยบาย
และแนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย Stakeholder Management 
Policy (Part 1)"

	 ปิิดท้้ายด้้วยความผ่่อนคลายกัับคอลััมน์์ น้้อ งน้้ำชวนชิิลล์์ ที่่ �จะ
พาไป "ผ่่อนคลายกัับสายน้้ำ" และพาย้้อนรอยความมหััศจรรย์์ของอดีีตใน 
Water’s Odyssey with MWA ตอน "สรีีดภงส์์ ปฏิิหาริิย์์แห่่งวิิศวกรรม
น้้ำ"

	 หวังัเป็น็อย่า่งยิ่่�งว่า่ วารสารน้ำ้ก๊อ๊กฉบับันี้้� จะส่ง่มอบทั้้�งสาระความรู้้� 
แรงบันัดาลใจ และจุุดประกายจิิตสำนึึกในการดููแลรัักษาทรัพยากรของพวก
เราทุุกคน

บรรณาธิิการ



4			   กปน. รัักษ์์ โลก
			   Challenge ใส่่ใจ ไม่่ใส่่รวม

8			   บทสััมภาษณ์์
			   37 ปีี บนเส้้นทางสายน้ำำ��แห่่งความผููกพััน

			   ถอดหลัักคิิดและการเดิินทางของรอยยิ้้�มท่ี่� เปี่่� ยมสุุข

			กั   บ นางราชิิรััช อุุทาโย รองผู้้�ว่าการ(แผนและพััฒนา)

12			  บทความ
			รู้   �หรืือไม่่ พวกเราทุุกคนกำำ�ลังล้้มละลาย!

14			  MWA CSR
			   นโยบายและแนวปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

			   Stakeholder Management Policy (Part 1)

16			  น้้องน้ำำ��ชวนชิิลล์์
			ผ่   อนคลายกัับสายน้ำำ��

18			  Water’s Odyssey with MWA
			   สรีีดภงส์์ ปฏิิหาริิย์์แห่่งวิิศวกรรมน้ำำ��

สารบััญ



Challenge ใส่ใจ ไม่ใส่รวม
WVR เขียน/เรียบเรียง

รัฐพร ออกแบบ

เสียงที่ เราไม่ได้ยิน
	 เคยรู้สึกไหมว่าโลกของเราทุกวนน้ี 
“เดาอากาศยากขึ้น” ในปีเดียวกนพบวา 
บางช่วงร้อนจัด บ างช่วงฝนตกหนักแบบ
ไม่ทันต้ังตัว บ างช่วงก็มีปัญหาฝุ่น PM2.5 
ที่กลับมาจนเราต้องหยิบหน้ากากขึ้นมา
ใช้อกคร้ัง แต่ถ้ามีอากาศหนาวแวะเวียน 
มาประเทศเราบ้างก็ดีนะ ̂ ^! ร้อนจริง ๆ  ค่ะ

	 สภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้นเหล่านี้คือ 
“เสียง” ของโลกที่กำ�ลังส่งถึงเราอย่างเงียบ ๆ 
ว่า การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอากาศ หรือ 
Climate Change ไมใ่ชเ่รื่องไกลตวัอกตอไป และ
กำ�ลังส่งผลกระทบตอชีวิตของเรามากขึ้นในทุกวน 
 และเมือ่โลกกำ�ลงสง่เสียงมา แล้วเราได้ยนิไหม เราจะ
ส่งอะไรกลับไป?

	 วันท่ี  5  มิถุนายน  ของทุกปี ตรงกับ “วันส่ิงแวดล้อมโลก” 
(World Environment Day) ซึ่ งองค์การสหประชาชาติ
กำ�หนดขึ้นเพื่อรณรงค์ให้ผู้คนทั่วโลกตระหนักถึงความสำ�คัญของ 
สิ่งแวดล้อม และร่วมกันดูแลโลกใบน้ีอย่างจริงจัง โดยในปี 2569 นี้  
มาในแนวคิด “เสียงเรียกร้องระดับโลกเพื่อการดำ�เนินการด้านสภาพ
ภูมิอากาศ” สะท้อนให้เห็นว่า ว ันนี้โลกไม่ได้เพียงแจ้งเตือน
เราเท่านั้น แต่กำ�ลังเรียกร้องให้ทุกคน “ลงมือทำ�” ก ่อนที่ 
การเปลี่ยนแปลงจะรุนแรงเกินกว่าที่เราจะรับมือได้

4 กปน. รัักษ์์โลก



	 โลกกำ�ลังเผชิญกับวิกฤตสิ่งแวดล้อมท่ีสำ�คัญ 3 เรื่อง ได้แก่ การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การสูญเสียความ
หลากหลายทางชีวภาพ และมลพิษ ซึ่งล้วนส่งผลกระทบต่อสุขภาพมนุษย์และระบบนิเวศโดยตรง สำ�หรับประเทศไทย 
ปัญหาสิ่งแวดล้อมเร่งด่วนในปัจจุบัน ได้แก่ ฝุ่น PM2.5 ในภาคเหนือและกรุงเทพฯ ขยะพลาสติกในทะเลไทยที่มีปริมาณ
สูงติดอันดับโลก การสูญเสียพื้นที่ป่าไม้ และการเสื่อมโทรมของแนวปะการัง ซึ่งประเทศไทยได้ตงเป้าหมายลดการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจกร้อยละ 30 ภายในปี พ.ศ. 2573 
	 ในขณะที ่ประเทศต่าง ๆ  รวมถึงประเทศไทยกำ�ล ังเผชิญและร่วมมือกันแก้ไขปัญหาวิกฤตเหล่านี  ้
เราในฐานะมนุษย์ตัวเล็ก ๆ คนหนึ่งก็สามารถมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนโลกได้เช่นกัน
	 ในเดือนสิ่ งแวดล้อมโลกนี ้ จึงเป็นอีกหนึ่ งโอกาสให้เราลองหยุดฟังเสียงของโลก… 
แล้วเริ่มลงมือทำ�อะไรบางอย่างเพื่อโลกใบนี้ไปพร้อมกัน เริ่มง่าย ๆ  
จากตัวพวกเราเองนี่แหละ มาลอง challenge ตัวเองดูสักหนึ่งอย่างดีหรือไม่ 

Challenge ใส่ใจ ไม่ใส่รวม
	 เริ่มต้นง่าย ๆ จ ากการช่วยคัดแยกขยะในบ้าน โดยท่ีมา 
ที่ไปมีอยู่ว่า ผู้เขียนกำ�ลังร่วมโครงการ “บ้านนี้ไม่เทรวม” ของ กทม.  
อยูพ่อด ีเลยบงัเกิดไอเดยีขึน้มาวา่ การชว่ยลดปรมิาณและคดัแยกขยะ 
กช็ว่ยโลกได้นะ จึงขอแนะนำ�และชวนเพื่อน ๆ  นกัอา่นทกุทา่นมารว่ม
กิจกรรม Challenge ตนเองง่าย ๆ ด้วยการคัดแยกขยะภายในบ้าน 
และยังสามารถนำ�ไปใช้กับสถานที่ทำ�งานและที่ต่าง ๆ ได้อีกด้วย

โลกได้อะไร เม่ือเราไม่ท้ิงทุกอย่างรวมกัน
	 การแยกขยะอาจเป็นเรื่องเล็ก  ๆ ท ี่ทำ�ได้ตั้งแต่ในบ้าน 
แต่ช่วยสร้างผลลัพธ์ที่ยิ่งใหญ่กว่าที่คิด  เพราะนอกจากจะช่วย 
ลดปริมาณขยะที่ต้องกำ�จดแล้ว ยังช่วยให้วสดุท่ียังมีประโยชน์กลับเข้าสู่ 
กระบวนการรีไซเคิล ลดการใช้ทรัพยากรใหม่ ลดมลพิษ  และลด 
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมได้อีกด้วย
	 ที่สำ�คัญ ก ารแยกขยะอย่างถูกวิธียังช่วยลดโอกาสที่ขยะ 
จะรั่วไหลลงสู่แม่น้ำ� ลำ�คลอง และทะเล ซึ่งเป็นสาเหตุสำ�คัญที่ส่งผล 
กระทบต่อสัตว์และระบบนิเวศทั่วโลก 5กปน. รัักษ์์โลก



	 โลกอาจไม่่ได้้เปลี่่�ยนแปลงจากการกระทำของใครเพีียงคนเดีียว แต่่การเปลี่่�ยนแปลงครั้้�งใหญ่่ มัักเริ่่�มต้้นจากเรื่่�อง
เล็็ก ๆ ที่่�หลายคนช่่วยกัันลงมืือทำ การคััดแยกขยะอาจเป็็นเพีียงหนึ่่�งในพฤติิกรรมเล็็ก ๆ ที่่�เราทำได้้ทุุกวััน แต่่เมื่่�อรวมกััน
จากคนจำนวนมาก ก็็สามารถช่่วยลดปริิมาณขยะ ลดมลพิิษ และช่่วยให้้ทรััพยากรบนโลกถููกใช้้อย่่างคุ้้�มค่่ามากขึ้้�น
	 ในเดืือนแห่่งวัันสิ่่�งแวดล้้อมโลกนี้้� ลอง Challenge ตััวเองดููสัักหนึ่่�งอย่่าง เริ่่�มต้้นจากการ “ใส่่ใจ ไม่่ใส่่รวม” เพีียง
แค่่เริ่่�มจากถัังขยะในบ้้านของเราก็็เพีียงพอแล้้ว และใครจะรู้้�ว่่าพฤติิกรรมเล็็ก ๆ ที่่�เริ่่�มต้้นในวัันนี้้� อาจกลายเป็็นจุุดเริ่่�มต้้น
ของการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ดีีสำหรัับโลกใบนี้้�ในวัันข้้างหน้้าก็็ได้้นะคะ 

ขยะเศษอาหาร Organic waste
เปล่ี่�ยนของเหลืือทิ้้�ง ให้้กลัับมามีีประโยชน์

ได้้แก่่ เศษอาหาร ใบไม้้ เศษผััก เปลืือกผลไม้้ 
เปลืือกไข่่ เป็็นต้้น

สามารถนำำ�ไปทำำ�ปุ๋๋� ยหมัักหรืือน้ำำ��หมัักชีีวภาพได้้

การจััดการ: แยกน้ำำ��ออกจากเศษอาหารก่่อนทิ้้�ง 
เพ่ื่�อลดกลิ่่�น ลดน้ำำ��ชะขยะ

ได้้แก่่ ถุุงพลาสติิกหรืือกล่องโฟมท่ี่� เปื้้� อนอาหาร 
ถุุงรีีฟิล ซองขนม ทิิชชููเปื้้� อนอาหาร ผ้้าอ้้อม
สำำ�เร็็จรููป หลอดยาสีีฟั น เป็็นต้้น

เป็็นขยะท่ี่� ไม่่สามารถนำำ�กลัับมารีีไซเคิิลได้้ จึึงต้้อง
เข้้าสู่่� กระบวนการจััดการอย่่างถููกวิิธีี

การจััดการ: ควรรวบรวมใส่่ถุุงให้้มิิดชิด มััดปาก
ถุุงให้้เรีียบร้้อย เพ่ื่�อลดกลิ่่�น ลดการปนเปื้้� อน และ
อำำ�นวยความสะดวกในการจััดเก็็บและขนส่่ง

ได้้แก่่ หลอดไฟ แบตเตอร่ี่�  ยาหมดอายุุ กระป๋๋อง 
สเปรย์์ สายชาร์์จ อุุปกรณ์์อิิเล็็กทรอนิิกส์ท่ี่�ชำำ�รุด 
เป็็นต้้น
ขยะประเภทนี้้� อาจมีีสารเคมีีหรืือสารอัันตรายท่ี่�
ส่่งผลกระทบต่่อสุุขภาพและสิ่่� งแวดล้อม หาก
ปะปนกัับขยะทั่่�วไป
การจััดการ: ควรแยกเก็็บไว้้เฉพาะ รวบรวมใส่่
ภาชนะหรืือถุุงท่ี่�มองเห็็นได้้ชััด พร้อมระบุุว่่าเป็็น 
“ขยะอัันตราย” และนำำ�ไปทิ้้�ง ณ จุุดรับทิ้้�งเฉพาะ 
หรืือจุุดรวบรวมท่ี่�หน่่วยงานท้้องถิ่่�นกำำ�หนด

ได้้แก่่ กระดาษ สมุุด หนัังสืือ กล่องพััสดุุ พลาสติิก 
ขวดน้ำำ�� ขวดแก้้ว กล่องนม กระป๋๋องน้ำำ��อัดลม 
กระป๋๋องอาหาร ขวดปั๊๊� ม เป็็นต้้น

สามารถนำำ�ไปรีีไซเคิิลเพ่ื่�อผลิตเป็็นสิินค้้าใหม่่

การจััดการ: เทของเหลวหรืือเศษอาหาร (ถ้้ามีี ) 
และควรล้้างทำำ�ความสะอาด

ขยะทั่่�วไป General waste
ขยะท่ี่�กำำ�จัดได้้ แต่่ลดได้้ยิ่่�งดีี

ขยะอัันตราย Hazardous waste
ชิ้้�นเล็็ก ๆ ท่ี่�ต้องใส่่ใจเป็็นพิิเศษ

ขยะรีีไซเคิิล Recyclable waste
ของท่ี่�หมดหน้้าท่ี่� เดิิม แต่่ยัังมีีคุณค่่า

ที่มา
1. https://www.worldenvironmentday.global/
2. https://yutdi.nanitalk.com/important-dates/world-environment-day/
3. https://www.greennetworkthailand.com/10-pros-waste-sorting/ (บทความ โดย Mr.Fenrir)
4. กรุงเทพมหานคร https://greener.bangkok.go.th/waste-recycle/community-waste-guide/
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37 ป� บนเส้นทาง
สายนํ�าแห่งความผูกพัน

        หากจะนบันยิามของคาํวา่ "บา้นหลงัที�สอง" ใหเ้ห็นภาพชดัเจน
ที�สุด เรื�องราวของผูห้ญิงเกง่และอารมณ์ดท่ีานนี�คงเป�นคําตอบ
ที�ไร้ข้อกังขา จากก้าวแรกในฐานะพนักงานตัวเล็ก ๆ จนถึงวันที�
ดาํรงตาํแหน่งผูบ้รหิารระดับสูงในฐานะ รองผูว้า่การแผนและพัฒนา
การประปานครหลวง (กปน.) ถ้านับคํานวณจนถึงวันเกษียณ
อายุราชการอย่างเป�นทางการ ตัวเลขเวลาอันน่าภาคภูมิใจคือ 
37 ป� 1 เดือน กับอีก 14 วันเต็ม ที�ท่านได้อุทิศแรงกายและแรงใจ
ร่วมขับเคลื�อนองค์กรแห่งนี�มาอย่างยาวนาน

     "การได้รับหน้าที�เป�นวิทยากรบรรยายกระบวน
การผลิตนํ�าในช่วงต้นของชีวิตการทํางาน ถือเป�น
คุณประโยชน์และต้นทุนในชีวิตการทํางานที�สําคัญ
ยิ�ง หากไม่มีโอกาสไดต้ากแดด เดินขึ�นลงแพลนท์
ผลิตนํ�าในวันนั�นพี�คงไม่มีโอกาสที�จะเข้าใจในเรื�อง
กระบวนการผลิตและสูบส่งนํ�าได้มากเท่าวันนี� มันคือ
ช่วงเวลาที�ปลูกฝ�ง 'Core Business' ของ กปน. 
เข้าไปในหัวใจอย่างแท้จริง"

กับ ราชิรัช อุทาโย 
รองผู้ว่าการ (แผนและพัฒนา)

กีรติ เรียบเรียง/ออกแบบ

ถอดหลักคิดและการเดินทาง
ของรอยยิ�มที�เป�� ยมสุข

จากส่วนเลขานุการ
สู่เบื�องหลังงานผลิตนํ�า

         เส้นทางการทํางานเริ�มต้นขึ�นอย่างเป�นทางการเมื�อวันที� 16 สิงหาคม พ.ศ. 2532 ในตําแหน่ง "วิทยากร 1" (นักบริหารงาน 3
ในป�จจุบัน) สังกัดส่วนเลขานุการ รองผู้ว่าการผลิต (ในยุคของท่านสุธรรม ชัชวาลวงศ์) ออฟฟ�ศแห่งแรกคืออาคารในฝ�าย
โรงงานผลิตนํ�าสามเสน (ซึ�งป�จจุบันได้รื�อถอนไปแล้ว) ก่อนที�ในต้นป� พ.ศ. 2533 จะได้รับมอบหมายให้มาประจํา ณ ตึกโรงงาน
ผลิตนํ�าบางเขน เพื�อทําหน้าที�เป�นวิทยากรบรรยายกระบวนการผลิตนํ�าประปาให้แก่กลุ่มนักเรียน นิสิต นักศึกษา ตลอดจน
หน่วยงานภายนอกและพนักงานใหม่ขององค์กร ซึ�งต่อมาดํารงตําแหน่งเป�นหัวหน้าส่วนเลขานุการ รองผู้ว่าการผลิตนํ�า

โลดแล่นในสายงานสื�อสารองค์กร : ชีวิตที�เป�นเหมือน "รถไฟเหาะในสวนสนุก"

         หลังจากสั�งสมประสบการณ์ในสายงานผลิตและการเป�นหน้าห้องผู้บริหารมาอย่างยาวนาน ในป� พ.ศ. 2556 ถือเป�นจุด
เปลี�ยนครั�งสําคัญเมื�อท่านได้ก้าวเข้าสู่ "ตึกใหญ่" อย่างเต็มตัวในตําแหน่งผู้อํานวยการกองผลิตสื�อประชาสัมพันธ์ และเติบโต
อย่างต่อเนื�องในฐานะผู้อํานวยการกองเผยแพร่ข่าว ผู้อํานวยการกองกิจกรรมสัมพันธ์ จนกระทั�งก้าวขึ�นสู่ตําแหน่ง ผู้อํานวย
การฝ�ายสื�อสารองค์กร ในป� พ.ศ. 2560

           ท่านเล่าถึงช่วงเวลานั�นด้วยนัยน์ตาที�เป�นประกายว่า การทํางานใน
ฝ�ายสื�อสารองค์กรเปรียบเสมือนการได้เข้าไปเที�ยวในสวนสนุกแล้วได้นั�ง 
'RollerCoaster' ทุกวัน เพราะในแต่ละวัน แต่ละนาทีมีความท้าทายให้เรา
ต้องคิดแก้ไขตลอด งานสื�อสารเป�นงานที�ตื�นเต้น เร้าใจ และต้องบริหาร
จัดการความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ทั�งภายในและ
ภายนอกองค์กรอย่างฉับไวทันต่อเหตุการณ์อยู่ตลอดเวลาเหมือนรถไฟเหาะ
แต่ก็เป�นช่วงชีวิตที�มีความสุขและสนุกสนานที�สุดเช่นกัน
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นอกจากนี� ในแงข่องการบรหิารคน ทา่นยงัมมุีมมองที�เป�ด
กวา้งและใหโ้อกาสคนอยา่งเทา่เทียม โดยเปรยีบเปรยอยา่ง
คมคายวา่ "แมวทกุตวัจับหนไูด้หมด ไม่สําคญัวา่แมวจะเป�น
สีอะไร" หนา้ที�ของผูบ้งัคบับญัชาคอืการบริหารจัดการและ
ดึงศักยภาพของน้อง ๆ ทุกคน ใหส้ามารถทาํงานตอบโจทย์
องคก์รไดสํ้าเรจ็ โดยไม่เลอืกปฏบิตั ิเพราะทกุคนลว้นมคีณุคา่
ในตัวเอง

3 หมุดหมายสําคัญในการทํางาน
"ผลสัมฤทธิ� ถูกต้อง และถูกใจ"
ตลอดระยะเวลาการบริหารงาน ท่านรองผู้ว่าการฯ
ยึดมั�นใน 3 เสาหลัก (3 Pillars) เป�นแนวทางในการ
นําทัพขับเคลื�อนงานเสมอมา นั�นคือ 1) ผลสัมฤทธิ� 
ต้องบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป�าหมายที�ตั�งไว้ 
2) ถูกต้อง ต้องเป�นไปตามกฎระเบียบ กติกา และ
ไม่ทิ�งบาดแผลไว้ให้ใคร และ 3) ถูกใจ สามารถสร้าง
ความพึงพอใจให้แก่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้

ผลงาน "ชิ�นโบแดง" และสายเลือดความผูกพันที�ส่งต่อจากคุณพ่อ
เมื�อถามถึงผลงานระดับมาสเตอร์พีซในความทรงจํา เรื�องแรกคือการทําหน้าที� "ผู้พิทักษ์ภาพลักษณ์องค์กร" ในวิกฤตสื�อ
ออนไลน์ยุค Twitter (X ในป�จจุบัน) ที�มีผลิตภัณฑ์ชื�อดังโฆษณาว่านํ�าประปาทําให้เกิดสิว ในวันนั�นท่านจัดการเชิงรุกทันที 
โดยการพิมพ์ตอบกลับอย่างสุภาพแต่เด็ดขาดเพื�อขอหลักฐานทางวิทยาศาสตร์และการแพทย์ที�รองรับ พร้อมดําเนินการ
จนกระทั�งแบรนด์ดังระดับประเทศต้องทําหนังสือขอโทษ กปน. และออกอากาศขอโทษผ่านสื�อโทรทัศน์ช่องหลัก นับเป�นความ
ภาคภูมิใจที�จับต้องไม่ได้ด้วยเม็ดเงิน แต่มีมูลค่ามหาศาลในการปกป�องศักดิ�ศรีขององค์กร

          นอกจากนี�ยังมีผลงานการสร้างสรรค์สโลแกนขับเคลื�อนองค์กรอย่าง "Change for Better" และ "Change for 
Better Care" รวมถึงโครงการ "บวร" (บ้าน วัด โรงเรียน) จุดเริ�มต้นแห่งการพัฒนาที�ยั�งยืน และการเป�นผู้ร่วมบุกเบิกก่อตั�ง
 "สภาธรรมาภิบาล" ในป� พ.ศ. 2559 ซึ�งถือเป�นสภาธรรมาภิบาลแห่งแรกในรัฐวิสาหกิจไทย เป�นต้น

ความผูกพันอันลึกซึ�งนี�ไม่ใช่เรื�องบังเอิญ เพราะท่านคือ "ลูกหม้อ"
สายเลือด กปน. อย่างแท้จริง คุณพ่อของท่านเป�นวิศวกรโยธาชุดแรก
ที�โอนย้ายมาจากกรมโยธาธิการเพื�อร่วมก่อตั�งการประปานครหลวง 
เมื�อวนัที� 16 สงิหาคม พ.ศ. 2510 และเกษียณอายใุนตําแหนง่ผูเ้ชี�ยวชาญ 9 
สายงานผลติ ท่านจึงเห็นและผูกพันกับ กปน. มาตั�งแต่ลืมตาดูโลก 
องค์กรนี�จึงเป�นเหมือนครอบครัวขนาดใหญ่ที�ส่งต่ออุดมการณ์จากรุ่น
สู่รุ่นอย่างสมบูรณ์

พี�บอกน้อง ๆ เสมอว่า ถ้าวันไหนที�เราเดินไปถึงทางแยกที�ต้องเลือก ระหว่าง 'ความถูกต้อง' กับ 'ความถูกใจ' 
ขอให้น้อง ๆ เลือกความถูกต้องมาเป�นอันดับแรก เพราะสิ�งที�ถูกใจในวันนี� พรุ่งนี�อาจจะไม่ถูกใจแล้วก็ได้ แต่ถ้า
มันเป�นสิ�งที� 'ถูกต้อง' ไม่ว่าจะวันนี� พรุ่งนี� หรืออีก 10 ป�ข้างหน้า มองย้อนกลับมามันก็ยังคงถูกต้องอยู่เสมอ

                                                                                             ท่านยังได้ยกทฤษฎี "ไปเชียงใหม่" มาเตือนสติในการใช้ชีวิต
                                                                                   และการทํางานว่า "ภูเขาของแต่ละคนสูงไม่เท่ากัน เป�าหมายชีวิต
                                                                                                                            ก็ตา่งกัน เปรยีบเป�าหมายในชวีติก็แตกตา่งกัน ยกตวัอย่างการเดนิทาง
                                                                                   ไปเชียงใหม่ บางคนอยากไปถึงอย่างรวดเร็วก็ใช้บริการเครื�องบิน 
บางคนชอบขับรถแวะคาเฟ �ระหว่างทางจิบกาแฟกินขนมอร่อยแล้วค่อยออกเดินทางต่อ บางคนอยากนั�งรถไฟเพื�อได้นั�งมอง
สองข้างทางช้า ๆ พูดคุยกับผู้คน อยากลอดถํ�าขุนตาล แต่ไม่ว่าคุณจะเดินทางโดยเครื�องบิน รถยนต์ หรือรถไฟ ทุกคนก็จะ
เดินทางไปถึงเชียงใหม่เหมือนกัน ดังนั�น อาจไม่จําเป�นต้องรีบเร่งไปให้เร็วที�สุดจนเคร่งเครียด แต่จงใช้เวลาที�มีอยู่ให้ดีที�สุด 
และมีความสุขที�สุด"
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        คาถาลับในการควบคุมอารมณ์ : เมื�อตอ้งเผชิญ
กับสถานการณ์หรือเรื�องราวที�มากระทบจิตใจ วิธีการ
รักษาใจให้นิ�งที�สุดคือหลักคิดในใจว่า 'นั�นเรื�องของเขา' 
และ 'นี� เรื�องของเรา' เพื� อดึงอารมณ์ให้กลับมาอยู่
ตรงกลางไม่ปล่อยให้อารมณ์ขึ�น-ลงจนทําลายสุขภาพ
ร่างกาย

ข้อคิดถึงคนรุ่นใหม่ 
"จงอนุญาตให้ตัวเองมีความสุข"

                ในยุคที�คนรุ่นใหม่ต้องเผชิญกับแรงกดดันรอบด้าน ท่านรอง
ผู้ว่าการฯ ได้ฝากข้อคิดเตือนใจไว้อย่างลึกซึ�งเกี�ยวกับการมองเห็น
คุณค่าในตัวเอง โดยเน้นยํ�าว่าคนของ กปน. เป�นคนเก่งและมีความ
สามารถสูงอยู่แล้ว สิ�งสําคัญคือต้องมีเกราะป�องกันใจตนเอง 
"อยา่ปล่อยให้ใครมาตัดสินว่าเรา ไม่ดี ไม่เก่ง อย่าเอาความสุขของ
เราไปแขวนไว้กับคําชื�นชมหรือคําติเตียนของคนอื�น ความสุขเกิดได้
จากตัวเราเอง...เพียงแค่ว่า เราอนุญาตให้ตัวเราเองมีความสุข
หรือยัง?"

บทบาทใหม่หลังเกษียณอายุ 
"ผู้เล่นสํารองริมสนาม"

          สําหรับแผนการใช้ชีวิตหลังเป�ดฉากเกษียณอายุราชการ
ท่านรอง ฯ วางเป�าหมายไว้อย่างเรียบง่ายแต่เฉียบคม 3 ประการ
หลัก ประการแรกคือ "การรักษาสุขภาพให้แข็งแรงที�สุด"  เพราะ
ท่านเชื�อว่าคนวัยหลัง 60 ป� หากมีสุขภาพที�แข็งแรงนั�นคือการ 
'รวยขึ�น'  โดยอัตโนมัติ เพราะไม่ต้องสูญเสียเงินทองไปกับ
การรักษาพยาบาล และที�สําคัญคือไมท่ําตัวเป�นภาระของลูกหลาน

          ประการที�สองคือ "การดูแลใจและให้เวลากับครอบครัว" ผา่นสิ�ง
ง่าย ๆ เช่น การทานข้าวเย็นรว่มกัน และประการสุดท้ายคือการปรับ
บทบาทตัวเองไปเป�น "ผู้เล่นสํารองริมสนามหรือโค้ชข้างสนาม"

            "เราต้องยอมรับและเข้าใจสัจธรรมว่าในวันข้างหน้าเราไม่ใช่
ผู้เล่นหลักบนเวทีอีกต่อไป เราจะเป�นเพียงผู้เล่นเสริมหรือโค้ชที�คอย
ให้คําปรึกษา ช่วยเหลือในเวลาที�ลูกหลานต้องการ แต่จะไม่ก้าวก่าย 
เพื�อจะได้เป�นผู้ใหญ่ที�อบอุ่น ไม่น้อยใจในโชคชะตา ชีวิตในแต่ละตอนเรา
เป�นตัวละครที�ต่างกันออกไป เป�นนางเอกบ้าง เป�นเพื�อนนางเอกบ้าง 
หรือเป�นแค่ตัวประกอบเดินผ่านฉากบ้าง... เป�นอะไรก็เป�นไปเถอะ ขอแค่
อย่าเป�น 'ตัวร้าย' ก็พอ"

            บทสัมภาษณ์ในครั�งนี� จึงไม่ได้เป�นเพียงแค่บทสรุปชีวิตการทํางานของผู้บริหารหญิงแกร่งแห่งการประปานครหลวง
เท่านั�น แต่เป�นเปรยีบเสมือน 'ลายแทงความสุข' ที�พนกังาน กปน. ทุกรุ่นสามารถนําไปปรับใช ้เพื�อขับเคลื�อนองค์กรประปาและ
ขับเคลื�อนชีวิตของตนเองอย่างมีสมดุลและรอยยิ�มที�ยั�งยืน ทีมวารสารนํ�าก๊อก ขอขอบคุณท่านรองหญิงเป�นอย่างสูง 
ที�ส่งมอบพลงับวกในการทํางานและการใชัชีวิตอย่างมีคุณภาพมา ณ โอกาสนี�

10 บทสััมภาษณ์์



        คาถาลับในการควบคุมอารมณ์ : เมื�อตอ้งเผชิญ
กับสถานการณ์หรือเรื�องราวที�มากระทบจิตใจ วิธีการ
รักษาใจให้นิ�งที�สุดคือหลักคิดในใจว่า 'นั�นเรื�องของเขา' 
และ 'นี� เรื�องของเรา' เพื� อดึงอารมณ์ให้กลับมาอยู่
ตรงกลางไม่ปล่อยให้อารมณ์ขึ�น-ลงจนทําลายสุขภาพ
ร่างกาย

ข้อคิดถึงคนรุ่นใหม ่
"จงอนุญาตให้ตัวเองมีความสุข"

                ในยุคที�คนรุ่นใหม่ต้องเผชิญกับแรงกดดันรอบด้าน ท่านรอง
ผู้ว่าการฯ ได้ฝากข้อคิดเตือนใจไว้อย่างลึกซึ�งเกี�ยวกับการมองเห็น
คุณค่าในตัวเอง โดยเน้นยํ�าว่าคนของ กปน. เป�นคนเก่งและมีความ
สามารถสูงอยู่แล้ว สิ�งสําคัญคือต้องมีเกราะป�องกันใจตนเอง 
"อย่าปล่อยให้ใครมาตัดสินว่าเรา ไม่ดี ไม่เก่ง อย่าเอาความสุขของ
เราไปแขวนไว้กับคําชื�นชมหรือคําติเตียนของคนอื�น ความสุขเกิดได้
จากตัวเราเอง...เพียงแค่ว่า เราอนุญาตให้ตัวเราเองมีความสุข
หรือยัง?"

บทบาทใหม่หลังเกษียณอายุ 
"ผู้เล่นสํารองริมสนาม"

          สําหรับแผนการใช้ชีวิตหลังเป�ดฉากเกษียณอายุราชการ
ท่านรอง ฯ วางเป�าหมายไว้อย่างเรียบง่ายแต่เฉียบคม 3 ประการ
หลัก ประการแรกคือ "การรักษาสุขภาพให้แข็งแรงที�สุด"  เพราะ
ท่านเชื�อว่าคนวัยหลัง 60 ป� หากมีสุขภาพที�แข็งแรงนั�นคือการ 
'รวยขึ�น'  โดยอัตโนมัติ เพราะไม่ต้องสูญเสียเงินทองไปกับ
การรักษาพยาบาล และที�สําคัญคือไมท่ําตัวเป�นภาระของลูกหลาน

          ประการที�สองคือ "การดูแลใจและให้เวลากับครอบครัว" ผา่นสิ�ง
ง่าย ๆ เช่น การทานข้าวเย็นรว่มกัน และประการสุดท้ายคือการปรับ
บทบาทตัวเองไปเป�น "ผู้เล่นสํารองริมสนามหรือโค้ชข้างสนาม"

            "เราต้องยอมรับและเข้าใจสัจธรรมว่าในวันข้างหน้าเราไม่ใช่
ผู้เล่นหลักบนเวทีอีกต่อไป เราจะเป�นเพียงผู้เล่นเสริมหรือโค้ชที�คอย
ให้คําปรึกษา ช่วยเหลือในเวลาที�ลูกหลานต้องการ แต่จะไม่ก้าวก่าย 
เพื�อจะได้เป�นผู้ใหญ่ที�อบอุ่น ไม่น้อยใจในโชคชะตา ชีวิตในแต่ละตอนเรา
เป�นตัวละครที�ต่างกันออกไป เป�นนางเอกบ้าง เป�นเพื�อนนางเอกบ้าง 
หรือเป�นแค่ตัวประกอบเดินผ่านฉากบ้าง... เป�นอะไรก็เป�นไปเถอะ ขอแค่
อย่าเป�น 'ตัวร้าย' ก็พอ"

            บทสัมภาษณ์ในครั�งนี� จึงไม่ได้เป�นเพียงแค่บทสรุปชีวิตการทํางานของผู้บริหารหญิงแกร่งแห่งการประปานครหลวง
เท่านั�น แต่เป�นเปรยีบเสมือน 'ลายแทงความสุข' ที�พนกังาน กปน. ทุกรุ่นสามารถนําไปปรับใช ้เพื�อขับเคลื�อนองค์กรประปาและ
ขับเคลื�อนชีวิตของตนเองอย่างมีสมดุลและรอยยิ�มที�ยั�งยืน ทีมวารสารนํ�าก๊อก ขอขอบคุณท่านรองหญิงเป�นอย่างสูง 
ที�ส่งมอบพลงับวกในการทํางานและการใชัชีวิตอย่างมีคุณภาพมา ณ โอกาสนี�



	 เมื่่�อต้้นปีี 2569 นี้้� มี ความเคล่ื่�อนไหวที่่�น่่าตระหนกตกใจอย่างหนึ่่�งออกมาจากองค์์การสหประชาชาติิ  (UN) 
ที่่�เตืือนแรง ๆ ว่่าขณะนี้้�โลกเรากำลััง “ล้้มละลาย” ว่่าแล้้วหลายคนก็็หัันมองเงิินในกระเป๋๋า เปิิดดููบััญชีี หรืือดููสิินทรััพย์์
ที่่�มีี บางคนคงอยากบอกยููเอ็็นว่่าไม่่จริิงเสีียหน่อย อาจฝืดเคืืองบ้้างเพราะค่่าน้้ำมัันก็็แพงเสีียขนาดนี้้� แต่่แช่่งกัันถึึงขั้้�น 
ล้้มละลายก็็ดููจะเกิินเลยไปมาก มาถึึงตรงนี้้�ต้้องบอกว่่ามีีทั้้�งข่่าวดีีและข่่าวร้้าย ข่่าวดีีคืือยููเอ็็นไม่่ได้้หมายถึึงสตุ้้�งสตางค์ ์
ในกระเป๋๋าหรืือบัญัชีดีิิจิิทัลพลัสัของเรา แต่่กำลังัพููดถึึงการล้้มละลายด้้านน้ำ้ของโลกต่่างหาก ส่วนข่่าวร้้ายคืือ การล้้มละลาย 
ด้้านน้้ำที่่�ว่่าอาจจะเลวร้้ายกว่่าการล้้มละลายทางเศรษฐกิิจเสีียอีีกนะ

	 สถาบัันเพื่่�อน้้ำ สิ่�งแวดล้้อม และสุุขภาพ ของ
มหาวิิทยาลัยัแห่่งสหประชาชาติิ  (UNU-INWEH) หน่วยงาน 
ที่่�ก่่อตั้้�งขึ้้�นในปีี 2539 เพื่่�อติิดตามวิิกฤตการณ์์น้้ำทั่่�วโลก 
ได้้เผยแพร่่รายงานสำคััญระดัับโลกเมื่่�อวัันที่่� 20 มกราคม 
2569 โดยประกาศชี้้�ชััดว่่าโลกของเราได้้ก้้าวเข้้าสู่่�  
“ยุุคแห่่งการล้้มละลายด้้านน้้ำระดัับโลก” อย่ างเป็็น
ทางการแล้้ว ที่่ �ผ่่านมาโลกเรามัักพููดถึึงสถานการณ์์
ขาดแคลนน้้ำในเชิิง “ความตึึงเครีียด” หรืือ “วิิกฤต” ที่่�
ชวนให้้เข้้าใจว่่าเป็็นเพีียงปััญหาแค่่ช่่วงเวลาหนึ่่�ง เหมืือน
หลายเดืือนนี้้�ฝนแล้้ง แต่่เดืือนถััดไปฝนก็็คงตกลงมาเอง 
หรืือปีีนี้้�พระโคเสี่่�ยงทายกิินหญ้้า แต่่ปีีหน้้าอาจจะกิินข้้าว 
ก็็ได้้  แต่่จากผลการศึึกษาล่่าสุุดกลัับบอกเราว่่าระบบ
นิิเวศด้้านน้้ำของโลกเราอาจไม่่ฟื้้�นสภาพคืืนมาได้้อีกแล้้ว 
ถ้้าเป็็นเชิิงเศรษฐกิิจคืือล้้มละลาย ถ้้าเป็็นความเจ็็บป่่วย
ทางกายก็็อาจคืือพิิการกัันเลย
	 ศััพท์์คำนี้้�เกิิดจากการเปรีียบเปรยการใช้้น้้ำ
เหมืือนการใช้้จ่ายเงิิน เราอาจมองได้้ว่าเรามีีน้้ำฝนและ
แหล่่งน้้ำจืืดตามธรรมชาติิที่่�เกิิดจากวััฏจัักรของน้้ำคืือ
รายได้้ประจำ ดั่่�งเงิินเดืือนที่่�ให้้เรามาทุุกเดืือนทุุกปีี อาจ
ไม่่มากแต่่พอใช้้ บ างคนฉลาดหน่่อยก็็อาจสร้้างเขื่่�อน
สร้้างอ่่างเก็็บน้ำสะสมไว้้ใช้้ยามฉุุกเฉิินเหมืือนหยอดเงิิน
ลงกระปุุกออมสิิน แต่่แหล่่งน้้ำจืืดขนาดใหญ่่ของโลกนั้้�น
เกิิดจากการสั่่�งสมมานัับร้้อยนัับพัันปีีในรููปของน้้ำบาดาล
และธารน้้ำแข็็ง ซึ่่�งก็็ไม่่ต่่างจากเงิินในธนาคารที่่�ต้้องเป็็น
หนี้้�ในการจะเอาออกมาใช้้ น้้ำเหล่านี้้�มีแต่่จะหมดไปง่่าย
และสร้้างขึ้้�นใหม่่ได้้ยาก  

รู้หรือไม่ พวกเราทุกคนกำ�ลังล้มละลาย! 

การล้้มละลายด้้านน้ำำ�� (Water Bankruptcy) ?
	 ปััญหาด้้านน้้ำของโลกตอนนี้้�เปรีียบได้้เหมืือน
รายรัับประจำอย่่างน้้ำฝนและแหล่่งน้้ำจืืดในธรรมชาติิ
กลับเริ่่�มมีีปริิมาณและคุุณภาพที่่�ลดลง ก ระทบถึึงการ
เก็็บก็็ทำได้้ยากขึ้้�นและออมได้้น้้อยลง พอเจอช่่วงไม่่มีี
ฝนก็็จนใจต้้องทุุบกระปุุกออมสิินทั้้�งแหล่งน้้ำธรรมชาติิ
ทั้้�งแหล่่งกัักเก็็บน้้ำที่่�สร้้างขึ้้�นมาใช้้ แต่่ถึึงอย่่างนั้้�นเราก็็ยััง
ไม่่พอใช้้  ยัังอยากสุุขสบายเท่่าเดิิมแม้้จะมีีรายได้้น้้อยลง 
จึึงต้้องไปกู้้�เงิินจากธนาคารมาชดเชย ด้้ว ยจำนวน
ประชากรโลกที่่�มากขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วและเทคโนโลยีีการ
สููบน้้ำธรรมชาติิที่่�ดีีข้ึ้�น น้ ้ำต้้นทุุนของโลกจึึงลดฮวบลง
จนน้้ำบาดาลบางแห่่งแห้้งขอด ส่ ่งผลให้้ชั้้�นดิินทรุุดตััว
จนไม่่อาจใช้้กัักเก็็บสะสมน้้ำได้้อีีก  เมื่่�อเป็็นหนี้้�จนจ่่าย
คืืนธรรมชาติิไม่่ทัันก็็เข้้าศััพท์์คำว่่าล้้มละลาย 
พวกเราจะไม่่สามารถกลับไป
ใช้้ชีีวิิตหรืือใช้้น้้ำในแบบเดิิม
ได้้อีกต่่อไป และต้้องบอกย้ำ
ด้้วย ว่่านี่่� คืือผลลััพธ์์
จ ากน้ำมืือ มนุุ ษย์์
ล้้วน ๆ ยั งไม่่มอง
ถึึ งปรากฏการณ์์
ธรรมชาติิอย่างโลก
ร้้อนเลยด้้วย

FLK เรีียบเรีียง
รััฐพร ออกแบบ

12 บทความ



	 ทะเลสาบทั่่�วโลกกว่าครึ่่�งหนึ่่�งได้้แห้้งเหืือดไป
หมดแล้้วนับตั้้�งแต่่ต้้นทศวรรษ  2530 เป็็นต้้นมา ซึ่่�งจะ
กระทบประชากรโลกถึึง 1 ใน 4 ที่่�ปััจจุุบัันอยู่่�อาศััยและ
พึ่่�งพาทะเลสาบในการดำรงชีีวิิตของพวกเขา
	 น้ำ้บาดาลคืือ 1 ใน 2 ของน้้ำที่่�ทั่่�วโลกนำมาด่ื่�มใช้้ 
ในครััวเรืือน แต่่ตอนนี้้�แหล่่งน้้ำบาดาลถึึงร้้อยละ 70  
ลดลงอย่่างต่่อเนื่่�องและยากจะฟื้้�นคืืนในระยะสั้้�น
	 พื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำ เช่่น ป่่าชายเลน หนอง บึึง รวมถึึง 
นาข้้าว มักได้้รับการเปรีียบเปรยว่่าคืือ “ไตของโลก” เพราะ
มัันทำหน้้าที่่�เหมืือนฟองน้้ำธรรมชาติิช่วยดููดซับน้้ำหลาก 

ในฤดููฝนป้้องกัันน้้ำท่่วม และค่่อย ๆ ปล่่อยน้้ำในฤดููแล้้ง 
นอกจากนี้้� พืื ชและตะกอนในพื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำยัังช่่วยดููดซัับ 
สารพิิษและส่ิ่�งปฏิิกููลต่่าง ๆ   ทำให้้น้ำ้ที่่�ไหลผ่่านพื้้�นที่่�ชุ่่�มน้้ำ 
สะอาดขึ้้�นก่่อนลงสู่่�แหล่งน้้ำเปิิดอื่�น ๆ แต่่ไตของโลก 
ที่่�ว่่านั้้�น ในช่่วง 50 ปีที่่�ผ่่านมา พวกเราได้้ร่วมทำลายไป
จนถึึงตอนนี้้� มีขนาดรวมเท่่าสหภาพยุุโรปทั้้�งทวีปไปแล้้ว 
ตีีค่่าเป็็นความเสีียหายทางเศรษฐกิิจอยู่่�ที่่�ประมาณ 180 
ล้้านล้้านบาท หรืือเทีียบเท่่ามููลค่่าหลัักทรััพย์์ของบริิษััท
อัันดัับ 1 ของโลกในปััจจุุบัันอย่่าง NVIDIA เลยทีีเดีียว  

	 จากรายงานระบุุว่่าประชากรโลกมากถึึง 3 ใน 4 
กำลัังอาศััยอยู่่�ในประเทศที่่�ขาดความมั่่�นคงด้้านน้้ำ และ
ราว  4,000 ล้้ านคนกำลัังต้้องใช้้ชีีวิิตโดยขาดแคลนน้้ำ
อย่างน้้อย 1 เดืือนต่่อปีี ส่ ่วนประเทศไทยเราในภาพ
รวมอาจโชคดีีที่่�ยัังไม่่อยู่่�ในประเทศกลุ่่�มที่่�ขาดแคลนน้้ำ  
แต่่เราก็็ยังัเผชิิญปััญหาอื่่�น อย่างเช่่น ปัญหาช่่วงน้ำ้เค็ม็รุุกล้ำ้ 
พื้้�นที่่�น้้ำจืืดสููงและนานกว่่าที่่�เคย ดั งนั้้�นถึึงจะมีีน้้ำมาก 
ไม่่ขาดแคลน แต่่น้้ำที่่�มีีคุุณภาพเพื่่�อใช้้ดำรงชีีวิิตได้้จริิงก็็
อาจยัังไม่่เพีียงพอ  
	 จ ากก า ร เข้้ า ไ ป พััฒนา ชุุ มชนต้้ น น้้ ำ ขอ ง 
การประปานครหลวง เรายังัพบหมู่่�บ้้านห่่างไกลบนยอดดอย 
จำนวนมากที่่�ไม่่มีีระบบประปาและยัังมีีช่่วงเดืือนที่่�

ไม่่มีีน้้ำสะอาดใช้้เลย หรืือบ างพื้้�นที่่�เองก็็ประสบปััญหา
คุุณภาพแหล่่งน้้ำเสื่่�อมโทรมจากผลกระทบ  เช่่น การใช้้ 
สารเคมีีในการเกษตร จ นไม่่สามารถนำมาบริิโภคได้้  
ซึ่่�งบางแห่่งก็็โชคดีีที่่�การประปานครหลวงและหน่่วยงาน
ต่่าง ๆ เข้้าไปพััฒนา แต่่ก็็มีีชุุมชนอีีกหลายแห่่งที่่�คงจะ
ถููกบีีบบัังคัับให้้ตกในสถานะล้้มละลายด้้านน้้ำในไม่่ช้้า 
การอนุรัักษ์์น้้ำทั้้�งระบบ ก ารใช้้น้้ำอย่างรู้้�คุุณค่่า รวมถึึง
การบริิหารจััดการน้้ำทั้้�งระบบให้้มีีประสิิทธิิภาพ ร่ ่วม
มืือร่วมใจกัันทั้้�งภาครััฐและเอกชนจึึงอาจไม่่ใช่่ทางเลืือก 
เพราะชีีวิิตลููกหลานที่่�เกิิดมาพร้้อมหนี้้�ด้้านน้้ำของรุ่่�นพ่่อ
แม่่คงไม่่ใช่่ชีีวิิตที่่�น่่าดีีใจนััก

ธนาคารน้ำำ��ของโลกตอนน้ี้�อยู่่� ในสถานะไหน

ยัังไม่่รู้้�สึกล้้มละลายแต่่ก็็อย่่าได้้ประมาท
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	 การประปานครหลวง (กปน.) ต ระหนักถึึงความสำคััญของการบููรณาการร่่วม
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยมุ่่�งตอบสนองความต้้องการอย่่างสมดุุล ภายใต้้การกำกัับ 
ดููแลที่่�ดี ีคำนึึงถึึงความรัับผิิดชอบต่อ่สังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพ่ื่�อเสริิมสร้้างองค์์กร 
สมรรถนะสููงและเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน โดยนำมาตรฐาน AA1000 Stakeholder 
Engagement Standard (AA1000SES) มาใช้้บริิหารจััดการ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างครอบคลุุมตามกระบวนการทำงานที่่�สำคััญ 
(Work Process) และห่่วงโซ่่คุุณค่่า (Value Chain) จนสามารถ
จำแนกผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของ ก ปน. ได้้  8 กลุ่่� ม และ
กำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิให้้สอดคล้้องกัับ
ความต้้องการและความคาดหวังัของแต่่ละกลุ่่�ม ดังันี้้�

นโยบายและแนวปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
Stakeholder Management Policy
กองบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ฝ่ายบริหารความรับผิดชอบต่อสังคม เขียน / รัฐพร ออกแบบ

นโยบาย
	 ดำเนิินกิิจการตามกรอบทิิศทางที่่� ผู้้�ถืือหุ้้�น 
ภาครััฐ ผู้้�กำกัับดููแล และผู้้�กำหนดนโยบาย กำหนดเป็็น 
แนวนโยบายของรััฐที่่�มีีต่่อรััฐวิิสาหกิิจทั้้�ง 3 ระดัับ คืือ  
แนวนโยบายสำหรับรัฐัวิิสาหกิิจในภาพรวม แนวนโยบาย
สำหรับรัฐวิิสาหกิิจในสาขาสาธารณููปการ และแนว
นโยบายสำหรัับ ก ปน. เพื่่�อตอบสนองความต้้องการ
ขั้้�นพื้้�นฐานและส่่งเสริิมการยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตของ
ประชาชน ด้้ว ยการขยายโครงข่่ายระบบประปาให้้มีี
คุุณภาพและเพีียงพอ  เพื่่�อรองรัับการขยายตััวของเมืือง 
รวมทั้้�งพััฒนาธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�อง เพื่่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้
แก่่องค์์กร

แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี
•	 ปฏิิบััติิตามแนวนโยบายของรััฐที่่�มีีต่่อรัฐวิิสาหกิิจ

ทั้้�ง 3 ระดัับ  โดยนำความรู้้�และทัักษะมาประยุุกต์
ใช้้อย่่างเต็็มความสามารถ ด้้ว ยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต  
มีีจริิยธรรม และมีีจิิตสำนึึกที่่�ดีีในการปฏิิบััติิงาน 
รวมทั้้�งต่่อต้้านการทุจุริิตและคอร์รััปชันัในทุกุรููปแบบ

•	 ดำเนิินภารกิิจบนพื้้�นฐานการบริิหารจััดการและการ
ดำเนิินงานที่่�มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลตาม
หลัักธรรมาภิิบาลของ กปน. เพื่่�อตอบสนองผู้้�มีีส่่วน
ได้้ส่วนเสีียทุุกภาคส่่วนอย่างสมดุุลและเป็็นธรรม 
และสร้้างความมั่่�นคงให้้กัับองค์์กร

•	 สร้้างสััมพัันธ์์อัันดีีกัับหน่วยงานเชิิงนโยบายและผู้้�ถืือ
หุ้้�นภาครััฐอย่่างต่่อเนื่่�อง 

•	 เปิิดเผยข้้อมููลสำคััญต่่าง ๆ เช่่น รายงานทางการเงิิน
และมิิใช่่การเงิิน ผลการดำเนิินงาน เพ่ื่�อให้้ทราบถึึง
สถานะการดำเนิินงานของ กปน.
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นโยบาย 
	 ให้้ความสำคััญกัับหน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องเชิิง
ภารกิิจ ซึ่่�งถืือเป็็นหนึ่่�งในผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสำคััญขององค์์กร
ด้้วยการให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเชิิง
ภารกิิจ ทั้้� งทางด้้านวิิชาการและการสนัับสนุุนกิิจกรรม
ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้การดำเนิินงานประสบผลสำเร็็จและเติิบโต
อย่่างยั่่�งยืืน
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี
•	 ปฏิิบััติิตามกฎหมายและระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้อง

อย่่างเคร่่งครััด  และตระหนักอยู่่�เสมอว่า ก ฎเกณฑ์์ 
ระเบีียบ ของแต่่ละหน่วยงานอาจมีเง่ื่�อนไข ขั้้�นตอน 
หรืือวิิธีีปฏิิบััติิที่่�แตกต่่างกััน

•	 สนัับสนุุนให้้มีีการแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น และข้้อ
เสนอแนะ และร่่วมกัันพิิจารณากำหนด

•	 แนวทางการดำเนิินงานเพื่่�อให้้การดำเนิินงานเป็็นไป
ด้้วยความราบรื่่�น ประสบผลสำเร็็จ 

•	 สร้้างสััมพัันธ์์อัันดีีระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเชิิง
ภารกิิจในขอบเขตที่่�เหมาะสม

นโยบาย
	 คำนึึงถึึงความเสมอภาคและความซ่ื่�อสัตัย์ในการ
ดำเนิินกิิจการ รั กษาผลประโยชน์์ร่่วมกัับคู่่�ค้้าโดยการ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายและกติิกาต่่าง ๆ ที่่ �กำหนดร่่วมกััน
อย่่างเคร่่งครััดและมีีจรรยาบรรณในการดำเนิินกิิจการ
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี
•	 ส่่งเสริิมการแข่่งขัันที่่�เป็็นธรรม โดยการต่่อต้้านการ

ผููกขาดและการเลืือกปฏิบิัตัิิทางการค้้าปฏิิบััติิต่อ่คู่่�ค้้า
อย่่างเสมอภาค เท่่าเทีียม และเป็็นธรรม โดยปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายการแข่่งขัันทางการค้้าอย่างเคร่่งครััด 
และไม่่กระทำการใด ๆ อัันส่่งผลให้้เกิิดความไม่่เป็็น
ธรรม ทั้้�งในด้้านการจััดทำสััญญาต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
การผููกขาด การกีดีกันัทางการค้้า รวมถึึงการสมยอม
ราคา (ฮั้้�วประมููล)

•	 ปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขต่่าง ๆ ที่่�มีีต่่อคู่่�ค้้าอย่างเคร่่งครััด 
กรณีทีี่่�ไม่่สามารถปฏิบิัตัิิตามเงื่่�อนไข จะต้้องรีบีแจ้้งให้้
คู่่�ค้้าทราบล่วงหน้้า เพ่ื่�อร่วมกัันพิิจารณาหาแนวทาง
แก้้ไขปัญหา โดยใช้้หลักัของความสมเหตุสุมผล

•	 รัักษาความลัับของคู่่�ค้้ารวมถึึงไม่่นำข้้อมููลของคู่่�ค้้า
มาใช้้เพื่่�อประโยชน์์ตนเอง และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

นโยบาย
	 เคารพซ่ึ่�งสิิทธิิและปฏิิบััติิต่่อพันธมิิตรทุุกราย
อย่่างเป็็นธรรม รวมทั้้�งให้้ความร่่วมมืืออย่่างดีี ทั้้� งนี้้� 
เพื่่�อให้้การดำเนิินงานขององค์์กรประสบผลสำเร็็จตาม
วััตถุุประสงค์์ของความร่่วมมืือ 	
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีี
•	 ปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขต่่าง ๆ ที่่�ได้้ให้้ข้้อตกลงร่่วมกัันไว้้ 

อย่่างเคร่่งครััดและไม่่ละเมิิดสิิทธิิตามกฎหมาย
•	 ในกรณีีไม่่สามารถปฏิิบััติิตามเงื่่�อนไขข้้อตกลงได้้ 

ต้้องรีีบแจ้้งให้้ทราบล่่วงหน้้า เพื่่�อร่่วมกัันหาทาง
แก้้ไขโดยเร่่งด่่วน

•	 ให้้ความเป็็นธรรมในการปฏิิบััติิต่่อพัันธมิิตรทุุกราย

	 กปน. ยังัมีีผู้้�มีสี่ว่นได้้ส่ว่นเสีียที่่�สำคััญอีก 4 กลุ่่�มที่่�ต้้องให้้ความสำคััญและดููแลอย่่างใกล้้ชิด จะมีีกลุ่่�มใดบ้้าง
และมีีแนวปฏิิบััติิอย่่างไร... โปรดติิดตามเนื้้�อหาได้้ในวารสารน้้ำก๊๊อกฉบัับหน้้า
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น้้องน้ำำ��น้้องน้ำำ��ชวนชวนชิิลล์์ชิิลล์์
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แมวจิ๋๋�ว เรีียบเรีียง
รััฐพร ออกแบบ

ตอน สรีีดภงส์์
 ปาฏิิหาริิย์์แห่่งวิิศวกรรมน้้ำ

	 จากคำ��บรรยาย ในศิิลาจารึึกที่่�เราเคยได้้ท่่องไปด้้วยกัันในวารสารน้้ำก๊๊อก ปีีที่่� 41 ฉบัับที่่� 1 ทุุกท่่านสามารถ 
ตามย้้อนอ่่านกัันได้้ใน www.mwa.co.th ในเล่่มนี้้�  Water’s Odyssey with MWA จ ะพาทุุกท่านไปสััมผััสกัับ 
สิ่่�งมหััศจรรย์์ที่่�ซ่่อนอยู่่�หลััง “สรีีดภงส์์” ผลงานชิ้้�นเอกของวิิศวกรรมโบราณที่่�ยัังคงตั้้�งสง่่าอยู่่�ในดิินแดนสุุโขทััย

ปาฏิิหาริิย์์ในหุุบเขา
	 ระหว่างเขาพระบาทใหญ่กัับเขากิ่่�วอ้้ายมาที่่�เชิิงเขาทั้้�งสองห่่างกััน 400 เมตร มีสิ่่�งก่่อสร้้างอัันยิ่่�งใหญ่ที่่�เรีียกว่า 
“สรีีดภงส์์” ซึ่่�งมาจากภาษาสัันสกฤตแปลว่่า “ทำำ�นบ” คำนี้้�ไม่่เพีียงปรากฏในศิิลาจารึึกหลัักที่่� 1 ของพ่่อขุุนรามคำแหง 
แต่่ยัังพบในจารึึกที่่�ปราสาทสด๊๊กก๊๊อกธม จ.สระแก้้ว
	 การเลืือกสถานที่่�ก่่อสร้้างสรีีดภงส์์แสดงถึึงความเข้้าใจในธรรมชาติิอย่่างลึึกซึ้้�ง หุ บเขาแห่่งนี้้�เป็็นทางผ่่าน
ธรรมชาติิของน้้ำที่่�ไหลลงจากเขาสููง การสร้้างทำนบในจุุดนี้้�จึึงสามารถกัักเก็็บน้้ำได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพสููงสุุด
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ตััวเลขที่่�พููดถึึงความยิ่่�งใหญ่่
	 ทำนบสรีีดภงส์์มีีขนาดที่่�น่่าทึ่่�ง
• ความยาว: 487 เมตร
• ความสููง: 10.50 เมตร
• ความกว้้างของคัันดิิน: ประมาณ 4 เมตร
• ความลึึกของน้้ำเมื่่�อเต็็มอ่่าง: 8 เมตร
• ปริิมาณน้้ำที่่�กัักเก็็บได้้: 400,000 ลููกบาศก์์เมตร
	 ตััวเลขเหล่่านี้้�ไม่่เพีียงแต่่แสดงถึึงขนาดความ 
ยิ่่�งใหญ่่ แต่่ยัังสะท้้อนความสามารถทางวิิศวกรรมของ 
ชาวสุโุขทัยัในการคำนวณปริิมาตรน้ำ้ การออกแบบโครงสร้้าง 
และการจััดการแรงดัันน้้ำอย่่างแม่่นยำ

ระบบคลองแห่่งการเปลี่่�ยนแปลง
	 ความอััศจรรย์์ของสรีีดภงส์์ไม่่ได้้จบลงเพีียงการ
กัักเก็็บน้ำ แต่่อยู่่�ที่่�ระบบคลองระบายน้้ำที่่�ขุุดจากทำนบ
ไปยัังตััวเมืืองสุุโขทััยและเมืืองใกล้้เคีียง ระบบนี้้�ทำหน้้าที่่�
เปลี่่�ยนแปลงภููมิิทััศน์์อย่่างน่่าอััศจรรย์์ พื้้� นที่่�ที่่�เคยเป็็น 
ดิินแดนแห้้งแล้้ง ขาดแคลนแหล่งน้ำ้ธรรมชาติิ ได้้กลายเป็็น 
“แหล่ง่ดิินดี ีเหมาะแก่ก่ารทำเกษตรกรรม” ดังัที่่�บันัทึึกไว้้
ในหลัักฐานทางประวััติิศาสตร์์
	 การออกแบบระบบคลองนี้้�แสดงถึึงความเข้้าใจ
ในหลัักการไหลของน้้ำ ความลาดชััน และการกระจาย 
น้้ำให้้ครอบคลุุมพื้้�นที่่�กว้้าง เป็็นต้้นแบบของระบบ
ชลประทานสมััยใหม่่

จากอดีีตสู่่�ปััจจุุบััน
	 นัักประวััติิศาสตร์บางท่่านเรีียกทำนบแห่่งนี้้�ว่่า 
“ทำนบพระร่่วง” แต่่เมื่่�อปีี พ.ศ. 2512 กรมชลประทาน
ได้้เล็ง็เห็น็คุณุค่า่ของมรดกแห่ง่นี้้� จึึงได้้ปรับัปรุงุทำนบดิิน
ขึ้้�นใหม่แ่ละเปลี่่�ยนชื่่�อเป็น็ “อ่า่งเก็บ็น้ำ้พ่อ่ขุนุรามคำแหง
มหาราช” หรืือ “อ่่างเก็็บน้้ำสรีีดภงส์์”
	 การปรัับปรุุงนี้้�ไม่่เพีียงแต่่เป็็นการอนุุรัักษ์์มรดก
ทางประวััติิศาสตร์์ แต่่ยัังเป็็นการสืืบทอดภููมิิปััญญา 
การจััดการน้้ำของบรรพบุุรุุษมาใช้้ในยุุคปััจจุุบััน แสดงให้้
เห็น็ว่า่หลักัการพื้้�นฐานของการจัดัการทรัพัยากรน้ำ้ยังัคง
ใช้้ได้้ดีีข้้ามกาลเวลา

บทเรีียนแห่่งภููมิิปััญญา
	 สรีีดภงส์์สอนให้้เราเห็็นถึึงหลักการสำคััญหลาย
ประการ

	ท ำนบสรีดีภงส์ไ์ม่เ่พียีงแต่เ่ป็น็สิ่่�งก่อ่สร้้าง แต่เ่ป็น็สัญัลักัษณ์แ์ห่ง่วิสิัยัทัศัน์แ์ละความมุ่่�งมั่่�นในการสร้้างความ
เจริญิให้้แก่่ประชาชน เป็็นหลักัฐานว่่าการพััฒนาที่่�แท้้จริิงคือืการสร้้างสรรค์์สิ่่�งที่่�เป็็นประโยชน์ต่อ่คนรุ่่�นปััจจุบุันัและ
อนาคต

“น้ำำ��” ทุุกหยดมีีเร่ื่�องราวให้้เรีียนรู้้� เตรีียมพบกัับเทคโนโลยีีและภููมิิปััญญาน้ำำ��ที่่�น่่าอััศจรรย์์
ในวารสารน้ำำ��ก๊๊อกฉบัับหน้้า...

การใช้้ประโยชน์์จากภููมิิประเทศ

การเลืือกจุุดที่่�เหมาะสมในการสร้้างโครงสร้้างควบคุุมน้้ำ

การคิิดระยะยาว

การลงทุุนในโครงสร้้างขนาดใหญ่่เพื่่�อผลประโยชน์์ในระยะยาว

การจััดการแบบองค์์รวม

การเชื่่�อมโยงระบบกัักเก็็บน้้ำกัับระบบกระจายน้้ำ

ความยั่่�งยืืน

การสร้้างสิ่่�งที่่�ใช้้งานได้้ยาวนานและสามารถปรัับปรุุงเพื่่�อใช้้ต่่อไปได้้

ภาพจำลองการสร้้างทำนบสรีีดภงส์์
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