
 สรุปรายงานการประชุมคณะกรรมการการประปานครหลวง ครั้งท่ี 12/๒๕65 

  ด�วยเม่ือวันอังคารท่ี 27 กันยายน 2565 ณ ห�องประชุมป�ยราษฎร! ชั้น 6 อาคารสํานักงานใหญ' 
การประปานครหลวง และระบบประชุมผ'านสื่ออิเล็กทรอนิกส! (Video Conference) โปรแกรม Webex 
คณะกรรมการ กปน. ได�มีการประชุมครั้งท่ี 12/๒๕65 สรุปผลการประชุมได�ดังนี้ 

เรื่องท่ี     1  การรับทราบประกาศสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร( เรื่อง แต*งตั้งคณะกรรมการสรรหา
คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร(ของผู/ว*าการ กปน. 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบประกาศสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร! 
เรื่อง แต'งตั้งคณะกรรมการสรรหาคณบดี คณะวิศวกรรมศาสตร!ของผู�ว'าการ กปน. ซึ่งผู�ว'าการ กปน. 
ได�รับการแต'งต้ังเปLนกรรมการผู�ทรงคุณวุฒิภายนอกด�านวิชาการท่ีอยู'ในแวดวงการศึกษาหรือวิชาการหรือ
วิชาชีพท่ีเก่ียวข�องกับคณะ เพ่ือดําเนินการสรรหาบุคคลท่ีสมควรดํารงตําแหน'งคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร! 
ตามข�อบังคับมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร! ว'าด�วยการกําหนดคุณสมบัติ หลักเกณฑ! วิธีการแต'งต้ัง และถอดถอน
คณบดีและรองคณบดี พ.ศ. 2562 ลงวันท่ี 30 เมษายน 2562 

มติท่ีประชุม รับทราบประกาศสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร! เรื่อง แต'งต้ังคณะกรรมการสรรหาคณบดี 
คณะวิศวกรรมศาสตร!ของผู�ว'าการ กปน. 

เรื่องท่ี     2  การพิจารณากําหนดวันประชุมคณะกรรมการ กปน. ประจําป4งบประมาณ 2566 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณากําหนดวันประชุมคณะกรรมการ กปน. ประจําปT
งบประมาณ 2566 โดยกําหนดเปLนวันศุกร(สัปดาห(สุดท/ายของเดือน เวลา 13.30 น. โดยกําหนดประชุม ดังนี้  

ครั้งท่ี  13/2565 วันศุกร!ท่ี 28  ตลุาคม 2565 

ครั้งท่ี  14/2565 วันศุกร!ท่ี 25  พฤศจิกายน 2565 

ครั้งท่ี  15/2565 วันพฤหัสบดีท่ี 29  ธันวาคม 2565 
(เน่ืองจากวันท่ี 30 ธันวาคม 2565 เปLนวันหยุดราชการเพ่ิมเติมกรณีพิเศษ ประจําปT 2565 ตามมติ
คณะรัฐมนตรี วันท่ี 4 พฤศจิกายน 2564) 
ครั้งท่ี 1/2566 วันศุกร!ท่ี 27  มกราคม 2566 

ครั้งท่ี  2/2566 วันศุกร!ท่ี 24  กุมภาพันธ! 2566 

ครั้งท่ี  3/2566 วันศุกร!ท่ี 24  มีนาคม 2566 

ครั้งท่ี  4/2566 วันศุกร!ท่ี 28  เมษายน 2566 

ครั้งท่ี  5/2566 วันศุกร!ท่ี 26  พฤษภาคม 2566 

ครั้งท่ี  6/2566 วันศุกร!ท่ี 30  มิถุนายน 2566 

ครั้งท่ี  7/2566 วันพฤหัสบดีท่ี 27  กรกฎาคม 2566 
(เนื่องจากวันที่ 28 กรกฎาคม 2566 เปLนวันเฉลิมพระชนมพรรษพระบาทสมเด็จพระปรเมนทร
รามาธิบดีศรีสินทรมหาวชิราลงกรณ พระวชิรเกล�าเจ�าอยู'หัว) 
ครั้งท่ี  8/2566 วันศุกร!ท่ี 25  สิงหาคม 2566 

ครั้งท่ี  9/2566 วันศุกร!ท่ี 29  กันยายน 2566 

มติท่ีประชุม เห็นชอบตามท่ีเสนอ  
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เรื่องท่ี     3  การรับทราบการแจ/งท่ีประชุมของประธานกรรมการ กปน. 

ด�วยในการประชุมคณะกรรมการ กปน. ครั้งท่ี 12/2565 เม่ือวันท่ี 27 กันยายน 2565 ประธาน
กรรมการ กปน. แจ�งท่ีประชุมทราบ ดังนี้ 

1. แผนวิสาหกิจ กปน. :ขอให� กปน. พิจารณาเตรียมความพร�อมในการขับเคลื่อนแผนวิสาหกิจ 
กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570)โดยกําหนดตัวชี้วัดและเป\าหมายแผนงาน ให�สอดคล�องและสนับสนุน
วิสัยทัศน! พันธกิจ และค'านิยม ท่ีกําหนดไว� 

2. การติดตามสถานการณ(น้ํา : ขอให� กปน. ยกระดับแผนการป\องกันน้ําท'วมอย'างเปLนระบบ 
โดยเฉพาะบริเวณสถานีสูบน้ําดิบสําแลซ่ึงเปLนการบริหารความเสี่ยง และลดผลกระทบทางด�านคุณภาพน้ําโดย
มอบหมายให�คณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กร และคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
พิจารณาดําเนินการ 

3. การติดตั้งมาตรวัดน้ําอัจฉริยะ (Smart Meter) :ขอให� กปน. ศึกษากฎ ระเบียบ หลักเกณฑ!
และแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวข�องกับการให�บริการมาตรวัดน้ําอัจฉริยะให�ชัดเจน เพ่ือรองรับการติดต้ัง Smart Meter   
ในอนาคต  

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี     4  รายงานความก/าวหน/าโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานความก�าวหน�าโครงการปรับปรุง
กิจการประปาแผนหลักครั้งท่ี 9 สิ้นสุด ณ เดือนสิงหาคม 2565  โดยมีขอบเขตงานในการขยายกําลังการผลิต 
ที่โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสดิ์เพิ่มขึ้นอีก 800,000 ลบ.ม. ต'อวัน เพิ่มประสิทธิภาพของระบบส'งน้ําด�วย
การก'อสร�างอุโมงค!ส'งน้ําก'อสร�างสถานีสูบจ'ายน้ําและขยายถังเก็บน้ําใสพร�อมงานก'อสร�างวางท'อประปา
และงานท่ีเก่ียวข�อง 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย ในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 
เม่ือวันท่ี 19 กันยายน 2565 มีมติรับทราบความก�าวหน�าโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9 
สิ้นสุด ณ เดือนสิงหาคม 2565 โดยมีข�อสังเกตเก่ียวกับประเด็นปfญหาท่ีเปLนอุปสรรคต'อการดําเนินงานและ
ความสําเร็จของงานโครงการฯ 9 ซ่ึง กปน. ควรมีการวิเคราะห!ประเด็นปfญหาและพิจารณาหาแนวทางปรับปรุง
แก�ไขเพ่ือให�การดําเนินงานโครงการฯ ในอนาคตมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น นอกจากนี ้มี
ข�อเสนอแนะให� กปน. ระบุเปLนข�อกําหนดสําคัญในการดําเนินงานโครงการฯ ให�ผู�รับจ�างพิจารณาแนวทางใน
การซ'อมบํารุงกรณีเกิดการบิดของเปลือกโลกหรือแผ'นดินไหว ซ่ึงอาจส'งผลให�เกิดรอยปริแตกรั่วของท'อบริเวณ
ใต�แม'น้ําเจ�าพระยาได� 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาเพ่ิมกําลัง
การผลิตน้ําท่ีโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ เฟส 1 และ 2 เพ่ือบริหารความเสี่ยง ในกรณีการขยายกําลังการผลิตน้ํา 
ท่ีโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ 800,000 ลบ.ม. ต'อวัน ในโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลักครั้งท่ี 9  
ไม'สามารถดําเนินการได�ตามเป\าหมายท่ีกําหนดไว� 

มติท่ีประชุม รับทราบรายงานความก�าวหน�าโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9 และให�
รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน.และคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตาม
นโยบาย ไปพิจารณาดําเนินการต'อไป 
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เรื่องท่ี     5 การพิจารณาให/ความเห็นชอบ (ร*าง) แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
พร/อมแผนแม*บทท่ีเก่ียวข/อง และแผนปฏิบัติการ 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ (ร'าง) แผนวิสาหกิจ กปน. 
ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) พร�อมแผนแม'บทท่ีเก่ียวข�อง และแผนปฏิบัติการ ซ่ึง กปน. โดยสายงานแผน
และพัฒนา หน'วยงานท่ีเก่ียวข�อง และท่ีปรึกษาได�จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือรับฟfงความคิดเห็นและ
ข�อเสนอแนะเกี่ยวกับกรอบทิศทางองค!กรจากคณะกรรมการ กปน. การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อวิพากษ!
แผนวิสาหกิจ กปน. พร�อมแผนแม'บทที่เกี่ยวข�อง และแผนปฏิบัติการ โดยผู�มีส'วนได�ส'วนเสียภายนอก
คณะกรรมการ กปน. ผู�บริหารและพนักงานและนําผลจากการประชุมดังกล'าวมาพิจารณาปรับปรุง/แก�ไข 
(ร'าง) แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) พร�อมแผนแม'บทที่เกี่ยวข�อง และแผนปฏิบัติ
การสรุปสาระสําคัญได�ดังนี้ 

1. แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) 

1.1 วิสัยทัศน! (Vision) พันธกิจ (Mission) และค'านิยม (Shared Value) 

วิสัยทัศน( : ประปาคุณภาพ เพ่ือชีวิตท่ีดี (Quality Water for Quality Living) 

คําอธิบายวิสัยทัศน( 

ประปาคุณภาพ 

• น้ําประปาท่ีมีความปลอดภัยสูง เหมาะแก'การอุปโภคและบริโภค ผ'านมาตรฐาน
คุณภาพน้ําระดับสากล ตอบสนองต'อนโยบายภาครัฐและตอบโจทย!ความต�องการ
และความคาดหวังของผู�มีส'วนได�ส'วนเสียทุกกลุ'มอย'างยั่งยืน 

• การบริหารจัดการระบบประปาต้ังแต'ต�นน้ําจนถึงปลายน้ําท่ีสร�างมูลค'าด�วยต�นทุน 
ท่ีเหมาะสมภายใต�หลักธรรมาภิบาล ประกอบกับใช�องค!ความรู�และเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือยกระดับกระบวนการทํางานด�วยนวัตกรรม และสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ!
และบริการท่ีมีคุณภาพสูง 

•  ดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องด�วยการให�บริการงานประปาครบวงจรท่ีสามารถส'งมอบ
คุณค'าให�แก'ลูกค�าได�อย'างเกินความคาดหมาย และทันต'อความต�องการเพ่ือสร�าง
ความประทับใจแก'ลูกค�า 

เพ่ือชีวิตท่ีดี 

• ดูแลประโยชน!ของประชาชนให�สามารถเข�าถึงน้ําประปาท่ีมีคุณภาพ สะอาด 
ปลอดภัยตามมาตรฐานสากลอย'างท่ัวถึงและเพียงพอ รวมถึงลดความเหลื่อมล้ํา
ด�วยราคาท่ีเปLนธรรม 

•  สนับสนุนเศรษฐกิจของประเทศให�เติบโต เพ่ือความม่ันคงของประเทศ และ
 สังคมไทยท่ียั่งยืน 

•  ประกอบธุรกิจอย'างมีจริยธรรม เปLนประโยชน!ต'อผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย สังคม และ
 สิ่งแวดล�อม 

 
 
 



-4- 

พันธกิจ(Mission) 

1. ดําเนินธุรกิจหลักด�านน้ําอย'างครบวงจร โดยให�บริการน้ําท่ีมีมาตรฐานคุณภาพ  
เพ่ือคุณภาพชีวิตท่ีดีของประชาชนอย'างท่ัวถึง 

2. องค!กรท่ีมีความสามารถในการรับมือวิกฤตการณ!อย'างมีประสิทธิภาพ 
3. ดําเนินธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง เพื่อสร�างคุณค'าแก'ผู �มีส'วนได�ส'วนเสียและสร�าง

การเติบโตขององค!กรอย'างยั่งยืน 

ค*านิยม (Shared Value) 

Q : Quality  คุณภาพท่ียั่งยืน 
W : Will  มุ'งม่ันเพ่ือสิ่งท่ีดียิ่งข้ึน 
A : Adaptability  ปรับตัวว'องไว 
T : Tech & Innovation  ฉลาดใช�เทคโนโลยี 
E : Entrepreneurship  มองธุรกิจกว�างไกล 
R : Reputation  สร�างชื่อเสียงความภูมิใจให� กปน. 

1.2 ตัวชี้วัดวิสัยทัศน! 

1 
ประเด็นของตําแหน'งทาง

ยุทธศาสตร! 
ตัวช้ีวัด 

Smart Enterprise for Smart 
Value 

องค!กรอัจฉริยะเพ่ือสร�างคุณค'า 
2570 

ประปา
คุณภาพ 

ระบบประปาท่ีมีคณุภาพ 
ระบบประปาท่ีมผีลติภณัฑ!และ
บริการท่ีมีคณุภาพ ได�มาตรฐาน
รองรับความต�องการได�อย'าง
เพียงพอและมีเสถียรภาพ 

กําลังการผลิต (ล�าน ลบ.ม.) 7.72 
ร�อยละนํ้าท่ีผ'านเกณฑ!มาตรฐาน 
WHO (ร�อยละ) 
- ด�านกายภาพ 
- ด�านเคม ี
- ด�านแบคทีเรีย 

 
 

100% 
100% 
100% 

แรงดันนํ้า )เมตร(  8.50 
อัตรานํ้าสญูเสีย (%) 23.00% 

การให�บริการครบวงจรท่ีเปLนเลศิ  
การให�บริการของกปน.ท่ีมี
มาตรฐานและครอบคลมุงานด�าน
ประปาอย'างครบวงจร เพ่ือทําให�ผู�มี
ส'วนได�ส'วนเสียมีความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจของผู�ใช�บริการ 
)คะแนน(  

>4.50 

ความพึงพอใจของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 
)คะแนน(  

>4.25 

รายได�จากธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง (ล�านบาท) 2,000 
EBITDA Margin (%) * 49.0% 

เพ่ือชีวิตท่ีดี 

การจัดการอย'างยั่งยืน 
การดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึง
สิ่งแวดล�อม สังคม และบรรษัทภิบาล 

)ESG(  

ปริมาณสะสมในการลดการปล'อยก�าซ 
CO2 ขององค!กร (kgCO2eq) 

≥400 

ITA Score )คะแนน(  ≥95.00 

หมายเหตุ : *ภายใต�สมมติฐานไม'มีการปรับอัตราค'านํ้าประปา และอาจมีการเปล่ียนแปลงตามสมมติฐานทางการเงิน 
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1.3 ตําแหน'งทางยุทธศาสตร!ระยะยาว 

วิสัยทศัน( 
ประเด็นของ

ตําแหน*ง 
ทางยทุธศาสตร( 

ตัวช้ีวดั 

องค(กร 
ที่มีการ
จัดการ
เปUนเลศิ 

องค(กรที่เตบิโตจากธุรกิจ 
ที่เกีย่วเนื่อง 

Smart 
Enterprise 
for Smart 

Value 
องค(กร
อัจฉริยะ 
เพื่อสร/าง
คณุค*า 

Smart 
Water  

for Smart 
City 

น้ําครบวงจร 
เพื่อความ
เปUนเมือง
อัจฉริยะ 

Smart Life  
for Smart 

Living 
น้ําสะอาด/

น้ําที่
เหมาะสม 

เพื่อคณุภาพ
ชีวิตทีด่ ี

2566 2567 2568 2569 2570 2575 2580 

ประปา
คุณภาพ 

ระบบประปา 
ที่มีคุณภาพ 

ระบบประปา 
ที่มีคุณภาพ 
ระบบประปา 
ที่มีผลิตภัณฑ!
และบรกิารที่มี
คุณภาพ ได�
มาตรฐาน
รองรับความ
ต�องการได�
อย'างเพียงพอ
และมี
เสถียรภาพ 

กําลังการผลิต 
(ล�าน ลบ.ม. ต'อวัน) 
(SO1) 

6.32 6.32 7.32 7.72 7.72 8.45 8.45 

ร�อยละคุณภาพน้าํที่
ผ'านเกณฑ!มาตรฐาน 
WHO (SO1) 
  - ด�านกายภาพ 
  - ด�านเคม ี
  - ด�านแบคทเีรีย 

 
 
 

100% 
100% 

99.97% 

 
 
 

100% 
100% 
99.97% 

 
 
 

100% 
100% 
99.97% 

 
 
 

100% 
100% 
99.97% 

 
 
 

100% 
100% 
100% 

 
 
 

100% 
100% 
100% 

 
 
 

100% 
100% 
100% 

แรงดันน้ํา (เมตร) 
(SO1) 

7.45 7.65 8.00 8.25 8.50 9.00 10.00 

อัตราน้ําสูญเสีย (%) 
(SO1) 

27.50 26.00 24.75 23.75 23.00 20.00 20.00 

  การให�บรกิาร 
ครบวงจรทีเ่ปLน
เลิศ 
การให�บรกิาร
ของ กปน. ที่มี
มาตรฐานเพ่ือ
ทําให�ผู�มีส'วน
ได�ส'วนเสีย 
มีความพึงพอใจ 
 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู�ใช�บรกิาร 
(คะแนน) (SO3) 

>4.50 >4.50 >4.50 >4.50 >4.50 >4.50 >4.50 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย
(คะแนน)  (SO3) 

>4.25 >4.25 >4.25 >4.25 >4.25 >4.25 >4.25 

รายได�จากธรุกจิ 
ที่เกี่ยวเนื่อง  (ล�านบาท)  
(SO5) 

660 900 1,200 1,500 2,000 3,000 5,000 

EBITDA Margin (%)* 
(SO4+SO5) 

50.2 47.5 48.0 48.5 49.0 49.9 45.6 

เพ่ือชีวติ 
ที่ด ี

การจดัการ 
อย'างย่ังยืน 

การจัดการอย'างย่ังยืน 
การดําเนนิธรุกจิโดย
คํานึงถึงส่ิงแวดล�อม 
สังคม และ
บรรษัทภิบาล 
(ESG) 

ITA Score คะแนน 
(SO3) 

≥95.00 ≥95.00 ≥95.00 ≥95.00 ≥95.00 ≥95.00 ≥95.00 

ปริมาณก�าซเรือน
กระจกที่ปล'อยลดลง 
(kgCO2eq) 
(SO1+SO2+SO3) 

Baseline ≥100 ≥100 ≥100 ≥100 1,000 2,000 

หมายเหตุ : *ภายใต�สมมติฐานไม'มีการปรับอัตราค'านํ้าประปา และอาจมีการเปล่ียนแปลงตามสมมติฐานทางการเงิน 
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 1.4 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ!ของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) 

SO 1: สร�างเสถียรภาพและความมั่นคงของระบบประปา 
SO 2: ยกระดับขีดความสามารถในการแข'งขันด�วยองค!ความรู�และนวัตกรรม  
SO 3: สร�างมูลค'าเพ่ิมด�วยธรรมาภิบาลและความสัมพันธ!ท่ีดีกับผู�มสี'วนได�ส'วนเสีย 
SO 4: สร�างความมั่นคงขององค!กร 
SO 5: การขยายธุรกิจเพ่ือองค!กรแห'งความยั่งยืน 

 2. แผนแม'บทภายใต�แผนวิสาหกิจ กปน. และแผนปฏิบัติการภายใต�แผนแม'บท 
 2.1 แผนแม'บทด�านกํากับดูแลกิจการท่ีดี (CG) ประกอบด�วย 2 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
5 กลยุทธ!ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
CGO1 ยกระดับการกํากับดูแล
กิจการ 

CGO1-T1 พัฒนากระบวนการกํากับ
ดูแลกิจการตามมาตรฐานสากล 

ร�อยละความสําเร็จของโครงการ/แผนงาน
ภายใต�กลยุทธ! 

CGO1-T2 เสริมสร�างองค!ความรู�และ
วัฒนธรรมด�านการกํากับดูแลกิจการท่ี
ดีแก'ผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 

ระดับความตระหนักรู�และการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานของผู�บริหารและ
ผู�ปฏิบัติงาน 

CGO1-T3 เสริมสร�างการยอมรับด�านการ
กํากับดูแลกิจการท่ีดีจากผู�มีส'วนได� 
ส'วนเสียทุกกลุ'ม 

ร�อยละการรับรู�ข�อมูลข'าวสารด�านธรรมาภิบาล
และความโปร'งใสของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย
ทุกกลุ'ม 

CGO2 ยกระดับการป\องกัน 
และปราบปรามการทุจริต 

CGO2-T1 พัฒนาระบบ/กลไกการป\องกัน
และปราบปรามการทุจร ิตอย'างมี
ประสิทธิภาพและเปLนรูปธรรม 

ร�อยละความสําเร็จของการพัฒนาระบบ/
กลไกการป\องกันและปราบปรามการทุจริต 

CGO2-T2 บูรณาการการมีส'วนร'วม
ของผู�มีส'วนได�ส'วนเสียในการป\องกัน
และปราบปรามการทุจริต 

ระดับความพึงพอใจของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย
ในการดําเนินงานด�วยความโปร'งใส ซ่ือสัตย! 
และสุจริตเพ่ิมข้ึน 

 2.2 แผนแม'บทด�านความรับผิดชอบต'อสังคม (CSR) ประกอบด�วย 3 วัตถุประสงค!
เชิงกลยุทธ! 4 กลยุทธ!ดังนี้ 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
CSRO1 ยกระดับกระบวนการทํางาน
เพ่ือสังคมและสิ่งแวดล�อมท่ีด ี

CSRO1-T1 พัฒนา/ปรับปรุงการดําเนินการเพ่ือลด
ผลกระทบด�านสังคมและสิ่งแวดล�อมในกระบวนการ
ดําเนินงานของ กปน. (CSR in Process) ตามมาตรฐานสากล 
ISO 26000 

ปริมาณสะสมในการลดการ
ปล'อยก�าซ CO2 ขององค!กร
เพ่ิมข้ึนจากปTฐาน (kgCO2) 

CSRO2 เสรมิสร�างความเข�มแข็ง 
ของชุมชน/สังคม 

CSRO2-T1 การเสริมสร�าง สนับสนุนการพัฒนาชุมชน
สําคัญ  

ร�อยละของจํานวนชุมชนท่ี 
กปน. เข�าไปดูแลได�ตามแผน 

CSRO2-T2 การขยายความร'วมมือกับภาครฐัและเอกชน 
เพ่ือการใช�นํ้าอย'างรู�คุณค'าด�วยฉลากแสดงประสิทธิภาพ
อุปกรณ!ประหยัดนํ้า (ฉลากประหยัดนํ้า) 

จํ านวนโคร งการภาย ใต�
ข�อตกลงความร'วมมือการใช�
ฉลากประหยัดนํ้าของ กปน. 

CSRO3 ยกระดับความเข�มแข็งด�าน
ความรับผิดชอบต'อสังคมแก'บุคลากร 

CSRO3-T1 เสริมสร�างและยกระดับความตระหนักรู�
ด�านความรบัผิดชอบต'อสังคม 

ร�อยละความสาํเรจ็ตามแผน 
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 2.3 แผนแม'บทด�านผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย (SM) ประกอบด�วย 2 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
3 กลยุทธ! ดังนี้ 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
SMO1 การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ในการดําเนินงานด�านผู�มีส'วนได� 
ส'วนเสีย 

SMO1-T1 การเพ่ิมประสิทธิภาพห'วงโซ'อุปทาน จํานวนสายงาน(ทุกฝ�ายในสายงาน) 
ท่ีมีการทบทวน 

SMO1-T2 การยกระดับกระบวนการทํางาน
ด�วย Digitalized Process  

ร�อยละของการทบทวนข�อมูลผู�มีส'วนได�
ส'วนเสียในระบบ Stakeholder Profile 

SMO2 การยกระดับความสัมพันธ!
กับผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย  

SMO2-T1 พัฒนาการมีส'วนร'วมเพ่ือสร�าง
ความสัมพันธ!ท่ีดีกับผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 

ร�อยละความสําเร็จของโครงการ 

ทั้งนี้ แผนแม'บทด�านผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย (SM) ได�พิจารณาวัตถุประสงค! 
ขอบเขต การระบุผู�มีส'วนได�ส'วนเสียและประเด็นระหว'างผู�มีส'วนได�ส'วนเสียสําคัญกับ กปน. สามารถสรุปได� 
ดังนี้ 

วัตถุประสงค( 

กําหนดวัตถุประสงค! (Purpose) ในการสร�างความสัมพันธ!กับผู�มีส'วนได�
ส'วนเสียของ กปน. เพื่อทบทวนกลยุทธ!ด�านผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย และกระบวนการทํางานด�านการมีส'วน
ร'วมกับผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 

ขอบเขต 
•   ครอบคลุมพื้นที่ปฏิบัติงาน 6 จังหวัด คือ กรุงเทพมหานคร นนทบุรี 

สมุทรปราการ และสถานีสูบน้ําดิบ (ตําบลสําแล อ.เมือง จ.ปทุมธานี อ.ท'าม'วง จ.กาญจนบุรี และ อ.บางเลน จ.นครปฐม) 
•   ครอบคลุมพ้ืนท่ีให�บริการ 3 จังหวัด คือ กรุ งเทพมหานคร นนทบุรี 

สมุทรปราการ รวมถึงพ้ืนท่ีท่ีควรได�รับการเข�าถึงน้ําประปาตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทย โดยเฉพาะกลุ'ม
ชายขอบพ้ืนท่ีให�บริการ 

•   ครอบคลุมพ้ืนท่ีชุมชนรอบโรงงานผลิตน้ําท้ัง 4 แห'ง  ได�แก' โรงงานผลิตน้ํา
บางเขนโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิโรงงานผลิตน้ําสามเสน และโรงงานผลิตน้ําธนบุรี และสถานีสูบจ'ายน้ํา 10 แห'ง 
รวมท้ังพ้ืนท่ีชุมชนต�นน้ํา (ตะวันออกและตะวันตก) และชุมชนตลอดแนวคลองส'งน้ํา (ตะวันตก) จาก จ.กาญจนบุรี 
ราชบุรี นครปฐม และนนทบุรี รวมระยะทาง 107 กิโลเมตรและชุมชนตลอดแนวคลองส'งน้ํา (ตะวันออก) จ.
ปทุมธานี    รวมระยะทาง 30 กิโลเมตร และชุมชนปลายน้ําลุ'มน้ําแม'กลอง จ.สมุทรสงคราม และชุมชนปลาย
น้ําลุ'มน้ําเจ�าพระยา กรุงเทพมหานคร นนทบุรี สมุทรปราการ 

การระบุผู/มีส*วนได/ส*วนเสียและประเด็นระหว*างผู/มีส*วนได/ส*วนเสียกับ กปน.  

พิจารณาการระบุกลุ'มผู�มีส'วนได�ส'วนเสียของ กปน. 9 กลุ'ม และได�จัดลําดับ
ความสําคัญของกลุ'มผู�มีส'วนได�ส'วนเสียท่ีมีต'อการดําเนินงาน ซ่ึงกลุ'มท่ีมีความสําคัญ 3 กลุ'ม ได�แก' หน'วยงาน
เชิงนโยบายและผู�ถือหุ�นภาครัฐ หน'วยงานท่ีเก่ียวข�องในเชิงภารกิจ และลูกค�า นอกจากนี้ ยังได�พิจารณาการ
ระบุประเด็นระหว'างผู�มีส'วนได�ส'วนเสียสําคัญกับ กปน. ประกอบด�วย ประเด็นความต�องการและความคาดหวัง
ของผู�มีส'วนได�ส'วนเสียทุกกลุ'มจากการสํารวจความพึงพอใจ รวมท้ัง Feedback จากผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย โดยได�
นํามาวิเคราะห! จัดลําดับความสําคัญของประเด็น และสรุปช'องว'าง (Gap) เพื่อใช�กําหนดแนวทางการสร�าง
ความสัมพันธ!ทุกสายงาน/ฝ�าย กับผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 
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2.4 แผนแม'บทด�านลูกค�า การตลาด การเงิน ด�านการพัฒนาผลิตภัณฑ!และบริการ
ธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง(CM) ประกอบด�วย 4 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 12 กลยุทธ! ดังนี้ 
 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
CMO1 
ยกระดับผลิตภณัฑ!ให�สอดคล�อง
กับความต�องการของลูกค�า  
(ปริมาณ-คุณภาพ-แรงดันนํ้า) 

CMO1-T1 กลยุทธ!ลดโอกาสเกิดและลด
ผลกระทบจากการหยุดจ'ายนํ้า (ปริมาณ) 

1. จํานวนครั้งท่ีหยดุจ'ายนํ้า Unplanned 
2. ระยะเวลาท่ีหยดุจ'ายนํ้าแต'ละครั้ง Unplanned 

CMO1-T2 กลยุทธ!ควบคุมและรกัษา
มาตรฐานคุณภาพนํ้าประปา (คุณภาพ) 

ร� อยละ นํ้ า ท่ี ผ' านเกณฑ! มาตรฐาน WHO 
ด�านกายภาพ/ด�านเคมี/ด�านแบคทีเรีย 

CMO1-T3 กลยุทธ!การเพ่ิมแรงดนันํ้าใน
พ้ืนท่ีแรงดันนํ้าต่ํา (แรงดัน) 

1. แรงดันนํ้าท'อประธานเฉลี่ย 162 จุด  
2. แรงดันนํ้าจุดทางเข�า DMA เป\าหมายเฉลี่ย  

CMO2  
ยกระดับการบริการ 
เพ่ือตอบสนองความต�องการ
ลูกค�าอย'างท่ัวถึง 

CMO2-T1 กลยุทธ!ขับเคลื่อนการตลาด
ด�วยข�อมูล (Data-Driven Marketing) 

 
ร�อยละความสาํเรจ็การจัดทําระบบสารสนเทศ
ท่ีเช่ือมโยงข�อมูลลูกค�าจากทุก Touch Points 

CMO2-T2 กลยุทธ!ยกระดับการให�บริการ
ลู กค� าช' องทางดั้ ง เ ดิ ม  ( Traditional 
Channel) 
 

1. ความพึงพอใจของลูกค�าต'อการให�บริการ
ของสาขา 
2. ความพึงพอใจของลูกค�าต'อการให�บริการ
ของ Call Center 

CMO2-T3 กลยุทธ!ยกระดับการให�บริการ
ลูกค�าช'องทางดิจิทัล (Digital Channel) 
 

1. ร�อยละการชําระเงินผ'านช'องทางอิเล็กทรอนิกส! 
2. Audience Growth Rate ของช'องทางดิจิทัล 
3. Engagement Rate ของช'องทางดิจิทัล  
4. ความพึงพอใจของลูกค�าต'อการให�บริการ
ช'องทางดิจิทัล 

CMO2-T4 กลยุทธ!ยกระดับการจัดการข�อ
ร�องเรียน และเรื่องแจ�งเหตุ 

ความพึงพอใจของลูกค�าต'อการแก�ไขข�อร�องเรียน
ท่ีได�รับการปรับปรุง 

CMO2-T5 กลยุทธ!ด�านการตลาดและ
ลูกค�าสัมพันธ! 

ความพึงพอใจของกลุ'มลูกค�าต'อการสร�าง
ความสัมพันธ! 

CMO3 การเพ่ิมมูลค'าธุรกิจหลัก
เพ่ือความมั่นคงขององค!กร 

CMO3-T1 กลยุทธ!การเพ่ิมมลูค'าธุรกิจ
หลัก 

ดําเนินการแล�วเสร็จ 

CMO3-T2 กลยุทธ!การขยายเขตการ
ให�บริการนํ้าประปาให�ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี 

ระยะทางวางท'อขยายเขตการให�บริการ 

CMO4 การขยายธุรกิจท่ี
เก่ียวเน่ืองเพ่ือความยั่งยืน 
ขององค!กร 

CMO4-T1 กลยุทธ!การเพ่ิมมลูค'าธุรกิจ 
ท่ีเก่ียวเน่ือง 

รายได�จากธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง (เดิม) 

CMO4-T2 กลยุทธ!การขยายขอบเขต
ธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง 

รายได�จากธุรกิจท่ีเก่ียวเน่ือง (ใหม') 

 2.5 แผนแม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) ประกอบด�วย 3 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
8 กลยุทธ! ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
DTO1  
จัดทําระบบเพ่ือรองรับ Digital 
Transformation 
 
 
 

DTO1-T1 การพัฒนาและปรับปรุง
ระบบสารสนเทศให�สอดคล�องกิจกรรม
การบริการท่ีเปLน Digitalized Process 

1. จํานวนของกระบวนการบริการท่ีได�รับ
การปรับปรุงและสนับสนุนให�เปLน
Digitalized 
2. ร�อยละของความสําเร็จของการปรับปรุง
กระบวนการท่ีบ'งช้ีจากการจัดทํา Enterprise 
Architecture 
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วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
DTO1-T2 การพัฒนาและปรับปรุง
ระบบสารสนเทศให�สอดคล�องกิจกรรม
สนับสนุนท่ีเปLน Digitalized Process 

1. จํานวนของกระบวนการสนับสนุนท่ีได�รับ
การปรบัปรุงและสนับสนุนให�เปLน Digitalized 
2. ร�อยละของความสาํเรจ็ของการปรับปรุง
กระบวนการท่ีบ'งช้ีจากการจัดทํา 
Enterprise Architecture 

DTO1-T3 Enterprise Architecture 1. ร�อยละความสําเร็จของ การวิเคราะห!/
จัด ทําสถาปfตยกรรมขององค! กร  ( EA) 
อนาคต (To Be) 
2. ความสําเรจ็ในการปรับปรุงสถาปfตยกรรม
องค!กร (EA) ให�เปLนปfจจุบัน 

DTO2  
สนับสนุนให�มีการนําข�อมลูไปใช�
เพ่ือบริหารจัดการการวิเคราะห!
ข�อมูลอย'างเปLนระบบ 

DTO2-T1 Data Governance 1. มีระดับความพร�อมด�านธรรมาภิบาลของ
ข�อมูล (Maturity Level) 
2. ความสําเร็จของการจัดทํา Data 
Classification ของชุดข�อมูลท่ีสําคัญ 

DTO2-T2 Big Data and Data 
Analytics 

1. ความสําเร็จของการเช่ืองโยงข�อมูลกับ
หน'วยงานภาครัฐ 
2. ร�อยละของความสาํเรจ็ของการทํา Data 
Analytics ตามความต�องการของแต'ละสายงาน 
3. ร�อยละของฐานข�อมูลขององค!กรท้ังหมด
ท่ีได�มีการบูรณาการ 

DTO3  
เพ่ิมขีดความสามารถในการ
ให�บริการของเทคโนโลยดีิจิทัล 

DTO3-T1 
ยกระดับทักษะของบุคลากรเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ร�อยละของจํานวนบุคลากรของสายงาน
เทคโนโลยีดิ จิทัล ได�รับการพัฒนาทักษะ
ดิจิทัลตามกรอบท่ีกําหนด 

DTO3-T2 ยกระดับมาตรฐาน 
ด�านเทคโนโลยดีิจิทัล 

1. ร�อยละความสําเร็จของโครงการตาม 
แผนงานท่ีกําหนด 
2. Certified ISO 

DTO3-T3 เพ่ิมประสิทธิภาพและความ
มั่นคงของโครงสร�างพ้ืนฐานด�าน
เทคโนโลย ี

1. ร�อยละความสําเร็จของโครงการตาม
แผนงานท่ีกําหนด 
2. จํานวนการโจมตีทางไซเบอร! (Cyber Attack) 
ท่ีสําเร็จ ในการให�บริการระบบงานท่ีสําคัญ 

 2.6 แผนแม'บทด�านทุนมนุษย! (HCM)ประกอบด�วย 3 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
6 กลยุทธ!ดังนี้ 
วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
HCMO1 ยกระดับการพัฒนา
บุคลากรและองค!กรเพ่ือตอบ
โจทย!ทิศทางธุรกิจในอนาคต 
 

HCMO1-T1 กลยุทธ!การ
เตรียมความพร�อมด�าน
กระบวนงาน โครงสร�างองค!กร 
และกําลังคนเพ่ือตอบโจทย!
ธุรกิจในอนาคต 

1. อัตราส'วนรายได�ต'อพนักงาน (ล�านบาทต'อคน) 
2. อัตราส'วนผู�ใช�นํ้าต'อบุคลากร (พนักงานและลูกจ�าง
เหมาแรงงานเอกชน) (อัตราส'วน) 
3. ร�อยละของบุคลากรท่ีผ'านการสรรหาท่ีมีองค!ความรู�ทักษะ
ความสามารถ (Person-Job Fit) และค'านิยม (Person-
Culture Fit) ตามแผนการสรรหาบุคลากร (ร�อยละ) 
4. ระดับความพึงพอใจมิติ “Corporate” (คะแนน) 

HCMO1-T2 กลยุทธ!การ
ยกระดับขีดความสามารถและ
ทักษะท่ีจําเปLนของบุคลากร

1. ร�อยละของผู�บริหารระดับผู�อํานวยการฝ�ายและ
เทียบเท'าข้ึนไปท่ีเปLนผู�สืบทอดตําแหน'งงานสําคัญเชิง
ยุทธศาสตร! (Successors) ในตําแหน'ง Key Position 
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วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
เพ่ือตอบโจทย!ธุรกิจในอนาคต (ร�อยละ) 

2. ร�อยละของบุคลากรท่ีมี Core, Functional และ
Leadership Competency ตามระดับท่ีคาดหวังสําหรับ
ขับเคลื่อนธุรกิจในอนาคต (หลังจากจัดตั้ง Assessment 
Center) (ร�อยละ) 
3. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต'อมิติ “Career” 
(คะแนน) 

HCMO2 สร�างประสบการณ! 
พนักงานแบบองค!รวมเพ่ือขับเคลื่อน
การทํางานท่ีเปLนเลิศ 

HCMO2-T1 กลยุทธ!การ
ยกระดับการเปLนผู�นําด�าน
การบริหารบุคลากร 

1. ระดับความพึงพอใจในมิติ “Workforce” (คะแนน) 
2. ระดับความพึงพอใจต'อการปฏิบัตหิน�าท่ีของบุคลากร HR 
ในมิติ “ความรู�ความสามารถของบุคลากรด�าน HR” (คะแนน) 

HCMO2-T2 กลยุทธ! 
การยกระดับการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือ
ขับเคลื่อนการทํางานท่ีเปLนเลิศ 

1. ระดับความพึงพอใจในมิติ “Compensation”, 
“Work-Life” “Performance” (คะแนน) 
2. ระดับความพึงพอใจต'อการปฏิบัติหน�าท่ีของบุคลากร HR 
มิติ “ระบบงานและกระบวนการด�านทรัพยากรบุคคล” (คะแนน) 
3. ความสําเร็จในการบูรณาการกระบวนการประเมินผล
ปฏิบัติงานกับกระบวนการอ่ืนๆในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (ความสําเร็จ) 

HCMO2-T3 กลยุทธ! 
การยกระดับประสบการณ! 
ท่ีดีของบุคลากรและการสร�าง
แบรนด!องค!กรให�น'าจดจํา 

1. ระดับความพึงพอใจในมิติ “Corporate” (คะแนน) 
2. ระดับความพึงพอใจต'อการปฏบัิติหน�าท่ีของบุคลากร
HR ในมิติ “การปฏิบัติงานเชิงรุกท่ีมุ'งผลประโยชน!องค!กร
และการสร�างสุขภาวะท่ีดีของบุคลากร”(คะแนน) 

HCMO3 ก�าวสู'ความเปLนเลิศ               
ด�านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ด�วยเทคโนโลยดีิจิทัล 
 

HCMO3-T1 กลยุทธ!ยกระดับ
การใช�งานระบบสารสนเทศ
ด�านทรัพยากรบุคคลและการ 
ขับเคลื่อนงานด�านทรัพยากร
บุคคลด�วยข�อมูล 

1. ร�อยละของจํานวนผู�ใช�ระบบ HRIS (ร�อยละ) 
2. จํานวนโครงการของ HR ท่ีนําเอาข�อมูลเชิงลึกจาก
ระบบ HRIS มาดําเนินกิจกรรมใหม' ๆ (โครงการ) 

 2.7 แผนแม'บทด�านการจัดการความรู� (KM) ประกอบด�วย 2 วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
5 กลยุทธ! ดังนี้ 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
KMO1 เปLนองค!กรการเรียนรู�  
(Learning Organization) 

KMO1-T1 การนําองค!กรสู'องค!กรแห'ง
การเรยีนรู� 

ระดับพฤติกรรมตามค'านิยมด�านการเรยีนรู�และ
พัฒนาและด�านการจัดการความรู� 

KMO1-T2 ยกระดบับุคลากร 
ด�านการจัดการความรู� 

คะแนนสํารวจบุคลากรมีพฤติกรรมตามค'านิยมท่ี
มุ'งเสริมสร�างพฤติกรรมการใช�ความคิดสร�างสรรค!
และการจัดการนวัตกรรม 

KMO1-T3 พัฒนากระบวนการ 
และแผนงานด�านจัดการความรู� 

1. ร�อยละความสําเร็จของการพัฒนาทีมงานด�าน
การจัดการความรู� (ร�อยละ) 
2. ผลการประเมินทีมงานจัดการความรู� 

KMO2 นําความรู�ไปใช�ใน 
การพัฒนาผลผลิต 

KMO2-T1 บูรณาเช่ือมโยงการจัดการ
ความรู�การบริหารความเสี่ยงขององค!กร 

ร�อยละของข้ันตอนท่ีเปLนจุดวิกฤติ (Critical Step) 
ท่ีมีการแลกเปลี่ยนและถ'ายโอนความรู� 

KMO2-T2 จัดการความรู�สู'การเพ่ิม
ผลผลติ (KM for Productivity) 

จํานวนองค!ความรู� ท่ีสนับสนุนวัตถุประสงค!
เชิงกลยุทธ! (SO) และกระบวนการปฏิบัติงาน 
ท่ีสําคัญขององค!กร 
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 2.8 แผนแม'บทด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม (IM) ประกอบด�วย 2 วัตถุประสงค!
เชิงกลยุทธ! 4 กลยุทธ!ดังนี้ 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( (SO) กลยุทธ( ตัวชี้วัด 
IMO1 เปLนองค!กรท่ีมี
ประสิทธิภาพด�วยนวัตกรรม 

IMO1-T1 การนําองค!กรและกําหนดกล
ยุทธ! 

ร�อยละความสําเร็จตามแผนการพัฒนานวัตกรรม 

IMO1-T2 การสร�างวัฒนธรรมและ
บุคลากรด�านนวัตกรรม 

คะแนนสํารวจบุคลากรมีพฤติกรรมตาม
ค'านิยมท่ีมุ' งเสริมสร�างพฤติกรรม การใช�
ความคิดสร�างสรรค!และการจัดการนวัตกรรม 
 

IMO2 สร�างมูลค'าเพ่ิม 
และใช�ทรัพยากรให�คุ�มค'า 
ด�วยนวัตกรรม 

IMO2-T1 การพัฒนานวัตกรรม จํานวนนวัตกรรมท่ีสนับสนุนวัตถุประสงค!
เชิงกลยุทธ! (SO) และกระบวนการปฏิบัติงานท่ี
สําคัญขององค!กร 

IMO2-T2 การสร�างมลูค'าเพ่ิมด�วยนวัตกรรม รายได�จากนวัตกรรม 

 คณะอนุกรรมการท่ีเก่ียวข�องในการประชุมเดือนสิงหาคม 2565 ได�พิจารณากลั่นกรอง
แผนงานและแผนแม'บทภายใต�การกํากับดูแลและมีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือทราบดังนี้ 

 1. คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ําในการประชุมครั้งที่ 8/2565 
เมื่อวันท่ี 9 สิงหาคม 2565 และครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2565 มีมติเห็นชอบการทบทวน
แผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสียปTงบประมาณ 2566 - 2571 โดยคงใช�เป\าหมาย
อัตราน้ําสูญเสียตามแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสียปTงบประมาณ 2566 - 2571 
(เดิม) รายละเอียดดังนี้ 

เปbาหมายอัตราน้ําสูญเสียในช*วงป4งบประมาณ 2566 - 2571 
ปTงบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 2571 

อัตรานํ้าสูญเสีย (%) 
ตามมติคณะอนุกรรมการครั้งท่ี 8/2565 (เพ่ิมเติมครั้งท่ี 1) 

27.50 26.00 24.75 23.75 23.00 22.50 

 2. คณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR)  

  2.1 ในการประชุมครั้งท่ี 8/2565 เม่ือวันท่ี 11 สิงหาคม 2565 มีมติเห็นชอบ (ร'าง) แผน
แม'บทด�านการกํากับดูแลกิจการและแผนปฏิบัติการประกอบด�วยแผนแม'บทด�านการกํากับดูแลกิจการที่ดี 
(CG) แผนแม'บทด�านความรับผิดชอบต'อสังคม (CSR) แผนแม'บทด�านผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย (SM) และแผนปฏิบัติ
การโดยมีข�อเสนอแนะให�ท่ีปรึกษาฯนําเสนอรายละเอียดแผนเพ่ิมเติมประเด็นการดําเนินงานของแผนแม'บท
ด�านการกํากับดูแลกิจการท่ีดีให�ครอบคลุมหลักเกณฑ!การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการจัดการ 
Enablersของรัฐวิสาหกิจ (State Enterprise Assessment Model: SE-AM) และการดําเนินงานของแผน
แม'บทด�านความรับผิดชอบต'อสังคม (CSR) ให�สอดคล�องกับแผนแม'บทการบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา 20 ปTของ
สํานักงานทรัพยากรน้ําแห'งชาติในการประชุมคณะอนุกรรมการเดือนกันยายน 2565 

  2.2  ในการประชุมครั้งที่ 9/2565 เมื่อวันที่ 15 กันยายน 2565 มีมติรับทราบ
การดําเนินการของแผนแม'บทด�านการกํากับดูแลกิจการและแผนปฏิบัติการ (พ.ศ. 2566 - 2570) ตาม
ข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 

 



-12- 

 3. คณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในการประชุมครั้งท่ี 8/2565 เม่ือวันท่ี
16 สิงหาคม 2565 มีมติเห็นชอบแผนแม'บทด�านทุนมนุษย! (HCM) (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติการ
ราย 5 ปT (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการรายปTงบประมาณ พ.ศ 2566 และให�นําเสนอคณะกรรมการ 
กปน. เพ่ือทราบโดยไม'มีข�อสังเกต/ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 4.  คณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน.  

  4.1  ในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 17 สิงหาคม 2565 มีมติขอให�ทบทวน
รายละเอียด (ร'าง) แผนแม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (พ.ศ. 2566 - 2570) พร�อมแผนปฏิบัติการภายใต�แผน
แม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัลท้ังระยะสั้นและระยะยาวและนําเสนอในการประชุมครั้งต'อไป ซ่ึงสายงานแผนและ
พัฒนา  โดยฝ�ายนโยบายและยุทธศาสตร! หน'วยงานท่ีเก่ียวข�องและท่ีปรึกษามหาวิทยาลัยมหิดลได�นัดหารือ
นอกรอบกับอนุกรรมการเพ่ือพิจารณารายละเอียดโครงการในวันท่ี 19 และ 26 สิงหาคม 2565 

  4.2 ในการประชุมครั้งท่ี 10/2565 เม่ือวันท่ี 13 กันยายน 2565 มีมติเห็นชอบ (ร'าง) แผน
แม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (พ.ศ. 2566 - 2570) พร�อมแผนปฏิบัติการภายใต�แผนแม'บทด�านเทคโนโลยี
ดิจิทัลท้ังระยะสั้นและระยะยาว 

 5. คณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กรในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 
2565   มีมติเห็นชอบดังนี้  

  5.1 (ร'าง) แผนวิสาหกิจกปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการ 

  5.2 (ร'าง) แผนแม'บทด�านลูกค�า การตลาด การเงิน ด�านการพัฒนาผลิตภัณฑ!และบริการ
ธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง (CM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการภายใต�แผนแม'บท CM (พ.ศ. 2566 - 2570) 

  5.3 (ร'าง) แผนแม'บทด�านการจัดการความรู� (KM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติ
การภายใต�แผนแม'บท KM (พ.ศ. 2566 - 2570)  

  5.4 (ร'าง) แผนแม'บทด�านการวิจัย พัฒนา และนวัตกรรม (IM) (พ.ศ. 2566 - 2570) 
และแผนปฏิบัติการภายใต�แผนแม'บท IM (พ.ศ. 2566 - 2570) 

มติท่ีประชุม 1. เห็นชอบ (ร'าง) แผนวิสาหกิจกปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการ 

 2. รับทราบแผนแม'บทภายใต�แผนวิสาหกิจกปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) และ
แผนปฏิบัติการประกอบด�วย 

2.1 แผนแม'บทด�านกํากับดูแลกิจการท่ีดี (CG) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการ
ภายใต�แผนแม'บท CG (พ.ศ. 2566 - 2570) 

2.2 แผนแม'บทด�านความรับผิดชอบต'อสังคม (CSR) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการ
ภายใต�แผนแม'บท CSR (พ.ศ. 2566 - 2570) 

2.3 แผนแม'บทด�านผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย (SM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการภายใต�
แผนแม'บท SM (พ.ศ. 2566 - 2570) 

2.4 แผนแม'บทด�านลูกค�า การตลาด การเงิน ด�านการพัฒนาผลิตภัณฑ!และบริการธุรกิจท่ี
เก่ียวเนื่อง (CM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการภายใต�แผนแม'บท CM 
(พ.ศ. 2566 - 2570) 
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2.5 แผนแม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการภายใต�
แผนแม'บท DT (พ.ศ. 2566 - 2570) 

2.6 แผนแม'บทด�านทุนมนุษย! (HCM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการภายใต�แผน
แม'บท HCM (พ.ศ. 2566 - 2570) 

2.7 แผนแม'บทด�านการจัดการความรู� (KM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และแผนปฏิบัติการภายใต�
แผนแม'บท KM (พ.ศ. 2566 - 2570) 

2.8  แผนแม'บทด�านการวิจัยพัฒนาและนวัตกรรม (IM) (พ.ศ. 2566 - 2570) และ
แผนปฏิบัติการภายใต�แผนแม'บท IM (พ.ศ. 2566 - 2570) 

เรื่องท่ี     6 การพิจารณาให/ความเห็นชอบ (ร*าง) แผนปฏิบัติการประจําป4งบประมาณ พ.ศ. 2566 
(ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) และงบประมาณประจําป4งบประมาณ พ.ศ. 2566 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ (ร'าง) แผนปฏิบัติการ
ประจําปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) และงบประมาณประจําปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 ซึ่ง 
กปน. โดยสายงานแผนและพัฒนา ร'วมกับหน'วยงานที่เกี่ยวข�องและที่ปรึกษาได�ปรับปรุงรายละเอียดตาม
ข�อสังเกตและข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กร สรุปสาระสําคัญได�ดังนี้ 

1. (ร'าง) แผนปฏิบัติการ กปน. ปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 

 โครงการใน (ร'าง) แผนปฏิบัติการ กปน. ปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 
ได�มีการทบทวนและปรับปรุงโดยเปลี่ยนชื่อจาก “แผนปฏิบัติงาน” เปLน “แผนปฏิบัติการ” ตามพระราชบัญญัติ
การพัฒนาการกํากับดูแลและบริหารรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 หมวด 3 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ มาตรา 25 “ให�
รัฐวิสาหกิจจัดทําแผนวิสาหกิจท่ีมีกรอบระยะเวลา 5 ปTและแผนปฏิบัติการประจําปT โดยสอดคล�องกับ
แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ...” เพ่ือถ'ายทอดยุทธศาสตร!และกลยุทธ!จากแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
ลงสู'การปฏิบัติรวมท้ังสิ้น 48 โครงการซ่ึงมีการเปลี่ยนแปลงจากแผนปฏิบัติการท่ีได�รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ กปน. ในการประชุมครั้งท่ี 3/2565 เม่ือวันท่ี 25 กุมภาพันธ! 2565 สรุปได�ดังนี้    

 ฉบับเดือน ก.พ. 2565 ฉบบัปรบัปรุงครั้งที่ 1 เดือน ส.ค. 2565 
จํานวน Core SO 4 Core SO 5 Core SO 
จํานวนกลยุทธ! 17 กลยุทธ! 13 กลยุทธ! 
จํานวนโครงการ 41 โครงการ 48 โครงการ 
จํานวนแผนงาน 82 แผนงาน 80 แผนงาน 

2. ทบทวนเป\าหมายการดําเนินงานท่ีสําคัญ ปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 2.1 ทบทวนการดําเนินงานเพ่ือสร�างรายได� การบริหารต�นทุนและค'าใช�จ'าย และปรับ
สมมติฐานบางรายการให�สอดรับกับสถานการณ!และภาวะเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีแนวโน�มดีข้ึนเพ่ือให�สามารถ
รักษาระดับผลประกอบการในระดับดีอย'างต'อเนื่อง สรุปเป\าหมายการดําเนินการท่ีสําคัญได�ดังนี้ 
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รายการ 
Audited 

คาดการณ(
ผลงาน 

ที่ผ*านความ
เห็นชอบ 
(ณ ก.พ. 
2565) 

*ทบทวน 
ค*าเปbาหมาย 
(11 ส.ค. 
2565) 

**ทบทวน 
ค*าเปbาหมาย 
(14 ก.ย. 
2565) 

เพ่ิมขึ้น/
(ลดลง) 

(เทียบป4 65) 
ร/อยละ 

 ป4งบประมาณ ป4งบประมาณ ป4งบประมาณ ป4งบประมาณ ป4งบประมาณ 
พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565  พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2566  

  1.  จํานวนผู�ใช�น้ํา ณ ส้ินปT (ล�านราย) 2.517 2.555 2.592 2.592 2.592 1.45 
  2.  จํานวนติดต้ังประปาใหม' (ราย) 60,241 58,000 58,000 58,000 58,000 0.00 
  3.  ปริมาณนํ้าใช�เฉล่ีย  (ลบ.ม. ต'อราย 

ต'อเดือน) 
45.0 44.1 44.3 43.7 43.8 (0.68) 

  4.  ปริมาณนํ้าผลิตจ'าย (ล�านลบ.ม.) 2,116.5 2,083.4 1,957.2 1,988.9 1,976.5 (5.13) 
  5.  ปริมาณนํ้าจาํหน'าย (ล�านลบ.ม.) 1,416.2 1,423.0 1,419.0 1,430.0 1,433.0 0.70 
       -  นํ้าขาย (ล�านลบ.ม.) 1,349.0  1,343.0 1,369.0 1,350.0  1,353.0  0.74 
       -  นํ้าขายท่ีเพิ่มขึ้น (ล�านลบ.ม.) (63) (6.0)  17.0 7.0  10.0  N/A 
       -  นํ้าสาธารณะและนํ้าอื่น ๆ  (ล�านลบ.ม.) 67.2 80.00 50.00 80.00 80.00 0.00 
  6.  อัตรานํ้าสูญเสีย (ร�อยละ) 33.09 31.7 27.5 28.1 27.5 (4.20) 
  7.  ราคาค'านํ้าเฉล่ีย (บาท/ลบ.ม.) 11.67 11.67 11.67 11.67 11.76 0.77 
  8.  จาํนวนพนักงานและลูกจ�าง   
ณ  ส้ินปT 

(คน) 5,314 5,392 5,370 5,370 5,331 (1.13) 

  9.  อัตราส'วนจํานวนผู�ใช�น้าํ
ต'อบุคลากร 

(ราย) 480 470 470 470 480 2.13 

 10.  จาํนวนพนักงานบรรจุใหม'                                  (คน) 0 155 87 87 87 (43.87) 
 11.  รายได�รวม (ล�านบาท) 18,413.5 18,513.1 18,765.7 18,541.1 18,803.4 1.57 
 12.  ค'าใช�จ'ายงบทําการ (ล�านบาท) 7,892.8 9,174.8 8,373.5 9,828.6 9,415.7 2.63 
 12.1 ค'าใช�จ'ายดําเนินงาน 
บวก ค'าใช�จ'ายอื่น 

(ล�านบาท) 7,852.6 9,100.8 8,328.9 9,784.0 9,361.3 2.86 

 13.  EBITDA (11)-(12.1) (ล�านบาท) 10,560.9 9,412.3 10,436.8 8,757.1 9,442.1 0.32 
 14.  กําไรสุทธ ิ (ล�านบาท) 4,835.3 3,396.6 4,276.8 2,750.7 3,398.7 0.06 
*ผลการทบทวนเป\าหมายท่ีสําคัญ อ�างถงึแผนบริการระยะยาว เม่ือวันท่ี  25 กรกฎาคม 2565 
**ผลการทบทวนเป\าหมายท่ีสําคัญ อ�างถึงแผนบริการระยะยาว เม่ือวันท่ี  22 สิงหาคม 2565 

2.2 ทบทวนประมาณการรายได�เพ่ิมข้ึน 37.7 ล�านบาท จากวงเงินท่ีได�รับอนุมัติ 
18,765.7 ล�านบาท ปรับเปLน 18,803.4 ล�านบาท ตามปริมาณน้ําขายท่ีเพ่ิมข้ึน 

2.3 ทบทวนค'าใช�จ'ายงบทําการ เพ่ิมข้ึน 1,042.2 ล�านบาทจากวงเงินท่ีได�รับอนุมัติ 
8,373.5 ล�านบาท ปรับเปLน 9,415.7 ล�านบาท ประกอบด�วย 

 -  ค'าใช�จ'ายผันแปร เพ่ิมข้ึน 1,132.7 ล�านบาท ตามปริมาณน้ําผลิตจ'ายท่ี
เปลี่ยนแปลงจากปริมาณน้ําขายท่ีเพ่ิมข้ึนและค'าน้ําดิบฝf�งตะวันออกท่ีกรมชลประทานเรียกเก็บเพ่ิมเติม 

 - ค'าใช�จ'ายดําเนินงาน ลดลง 90.5 ล�านบาท ซ่ึงประมาณตามข�อเท็จจริงท่ี
เกิดข้ึนในปTงบประมาณ 2565 และการปรับเปลี่ยนค'าใช�จ'ายระหว'างภารกิจตามแผนปฏิบัติการและภารกิจ
ประจํา 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กร ในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 
2565 พิจารณาแล�วมีมติเห็นชอบในหลักการ (ร'าง) แผนปฏิบัติการปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ฉบับปรับปรุง
ครั้งท่ี 1)ซ่ึงเปลี่ยนชื่อจาก “แผนปฏิบัติงาน” เปLน “แผนปฏิบัติการ” ตามพระราชบัญญัติการพัฒนาการกํากับ
ดูแลและบริหารรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2562 หมวด 3 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ มาตรา 25 และมีข�อเสนอแนะให� 
กปน. ทบทวนรายละเอียดในการปรับประมาณการค'าใช�จ'ายงบทําการประจําปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 
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เพ่ือให�สามารถรักษาระดับผลประกอบการในระดับดีอย'างต'อเนื่องและไม'ตํ่ากว'าระดับผลประกอบการปfจจุบัน 
ก'อนเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ (ร'าง) แผนปฏิบัติการประจําปTงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) และงบประมาณประจําปT พ.ศ. 2566 โดย กปน. ได�ทบทวนรายละเอียด
ตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการแล�วตามรายละเอียดท่ีนําเสนอข�างต�น 

มติท่ีประชุม 1. เห็นชอบให�เปลี่ยนชื่อจาก “แผนปฏิบัติงาน” เปLน “แผนปฏิบัติการ” 
 2. เห็นชอบ (ร'าง) แผนปฏิบัติการปTงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1) 
 3. อนุมัติประมาณการรายได�จํานวน 18,803.4 ล�านบาท 
 4. อนุมัติค'าใช�จ'ายงบทําการจํานวน 9,415.7 ล�านบาท  

เรื่องท่ี     7 การพิจารณาให/ความเห็นชอบรายงานผลการศึกษาการวิเคราะห(ประสิทธิภาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ ป4งบประมาณ 2565 พร/อมแผนการปรับปรุง 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบรายงานผลการศึกษา
การวิเคราะห!ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ ปTงบประมาณ 2565 พร�อมแผนปรับปรุง โดย กปน. ได�จัดทํารายงาน
ผลการศึกษาวิเคราะห!ค'าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจครอบคลุมรายละเอียดตามท่ี สคร. กําหนด สอดคล�อง
กับคู'มือการประเมินประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจของรัฐวิสาหกิจไทย (ฉบับผู�ปฏิบัติ) แล�วเสร็จ สามารถสรุปได�
ดังนี้ 

1. กําหนดกิจกรรมหลัก (Core Business) ขององค!กร คือ การให�บริการน้ําประปาแก'ประชาชน
ในพ้ืนท่ีรับผิดชอบ และกําหนดขอบเขตการศึกษาเปLนการประเมินผลกระทบด�านการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศหรือภาวะโลกร�อน 

2. การประเมินตัวชี้วัดด�านคุณค'าผลิตภัณฑ! พิจารณาคุณค'าตามหน�าท่ี (Function Value) 
จากปริมาณน้ําจําหน'าย 1 ลูกบาศก!เมตรสอดคล�องกับภารกิจหลักขององค!กร 

3. การประเมินตัวชี้วัดด�านผลกระทบสิ่งแวดล�อม พิจารณาการประเมินคาร!บอนฟุตพรินท!ของ
องค!กร (Carbon Footprint for Organization) ประกอบด�วย 1) การปล'อยและดูดกลับก�าซเรือนกระจกทางตรง
ขององค!กร 2) การปล'อยก�าซเรือนกระจกทางอ�อมจากการใช�พลังงาน และ 3) การปล'อยก�าซเรือนกระจก
ทางอ�อมอ่ืน ๆ   

4. การประเมินค'าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ (ค'า Factor) พิจารณาตามสมการ  

ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ =  
ตัวชี้วัดด�านคุณค'าผลิตภัณฑ!

ตัวชี้วัดด�านผลกระทบสิ่งแวดล�อม
 

5. ผลการวิเคราะห!ปริมาณคาร!บอนฟุตพรินท!องค!กร ช'วงปTงบประมาณ 2560 - 2564    
มีค'าการปล'อยก�าซเรือนกระจกอยู'ในช'วงระหว'าง 280 - 295 ล�านกิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'า (kg CO2eq) 
ต'อปT คิดเปLนค'าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจประมาณ 4.77251 - 5.19596 ลูกบาศก!เมตรน้ําจําหน'าย
ต'อปริมาณกิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'า 

ที่ รายละเอียด 
ปริมาณคาร(บอน (ล/าน กก. คาร(บอนเทียบเท*า) 

ป4 2560 ป4 2561 ป4 2562 ป4 2563 ป4 2564 
ประเภทที่ 1 การปล*อยและดูดกลับกiาซเรือนกระจกทางตรงขององค(กร 
1. ระบบนํ้าดิบ - - - - - 
2. ระบบผลิตนํ้า - - - - - 
3. ระบบสูบส'งนํ้า - - - - - 
4. ระบบสูบจ'ายนํ้า - - - - - 
5. อาคารสํานักงาน 1/ 1.93897 1.85921 1.82961 1.74019 1.71382 
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ที่ รายละเอียด 
ปริมาณคาร(บอน (ล/าน กก. คาร(บอนเทียบเท*า) 

ป4 2560 ป4 2561 ป4 2562 ป4 2563 ป4 2564 
 รวมประเภทที่ 1 1.93897 1.85921 1.82961 1.74019 1.71382 
ประเภทที่ 2 การปล*อยกiาซเรือนกระจกทางอ/อมจากการใช/พลงังาน 
1. ระบบนํ้าดิบ 9.37254 8.43581 11.16701 10.50154 10.95105 
2. ระบบผลิตนํ้า 49.98019 46.38127 49.14212 51.07414 52.24539 
3. ระบบสูบส'งนํ้า 73.08934 69.83444 78.04731 82.05964 82.62595 
3. ระบบสูบจ'ายนํ้า 80.53733 69.67934 73.0989 69.76811 69.72693 
4. อาคารสํานักงาน 5.62457 5.43960 5.85530 5.98796 6.46706 
 รวมประเภทที่ 2 218.60396 199.77045 217.31164 219.39138 222.01638 

ประเภทที่ 3: การปล*อยกiาซเรือนกระจกทางอ/อมอ่ืน ๆ 
1. ระบบนํ้าดิบ - - - - - 
2. ระบบผลิตนํ้า 2/ 74.71088 76.73906 68.33038 59.46437 66.85507 
3. ระบบสูบส'งนํ้า - - - - - 
3. ระบบสูบจ'ายนํ้า - - - - - 
4. อาคารสํานักงาน 3/ 0.06847 0.05995 0.06935 0.06238 0.059789 
 รวมประเภทที่ 3 74.52848 76.79901 68.39973 59.52676 66.91465 

ปริมาณคาร(บอน (ล/าน กก.) 295.13987 280.28788 287.54098 280.65833 290.64486 
ปริมาณนํ้าจําหน*าย (ล/าน ลบ.ม.) 1,408.557 1,401.387 1,467.406 1,458.289 1,416.185 
ค*าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ 
(ลบ.ม./กก.คาร(บอนเทียบเท*า) 

4.77251 4.99812 5.10329 5.19596 4.87256 

หมายเหตุ: 1/ ปริมาณการใช�น้ํามันเช้ือเพลิงเปLนข�อมูลฝ�ายบริการกลาง จึงพิจารณากําหนดรวมในกลุ'มอาคารสํานักงาน 
   2/ การปล'อยก�าซเรือนกระจกทางอ�อมอื่น ๆ  ของระบบผลิตน้ําพิจารณาปริมาณการปล'อยก�าซเรือนกระจกจากปริมาณการใช�สารเคมีในการผลิตน้ํา 
จํานวนรอบการขนส'งสารเคมีและการขนย�ายตะกอน โดยพิจารณาน้ําหนักบรรทุกประมาณ 20 ตัน/รอบ ระยะทางรอบละ 20 กิโลเมตร 
   3/ การปล'อยก�าซเรือนกระจกทางอ�อมอื่น ๆ ของอาคารสํานักงานพิจารณาปริมาณการปลดปล'อยก�าซเรือนกระจกจากการใช�กระดาษ 

กิจกรรมประเภทท่ี 2 การปล'อยก�าซเรือนกระจกทางอ�อมจากการใช�พลังงาน (พลังงานไฟฟ\า
ท่ีรับซ้ือจากหน'วยงานภายนอก) มีสัดส'วนการปล'อยก�าซเรือนกระจกสูงสุดเฉลี่ยประมาณร�อยละ 75 ของปริมาณ
การปล'อยก�าซเรือนกระจกท้ังหมด และลําดับรองลงมาคือ กิจกรรมประเภทท่ี 3 การปล'อยก�าซเรือนกระจก
ทางอ�อมอ่ืน ๆ (ประกอบด�วย การใช�สารเคมี การขนส'งสารเคมี การเคลื่อนย�ายตะกอนเพ่ือนําไปกําจัด และ
ปริมาณการใช�กระดาษ) ประมาณร�อยละ 24 ของปริมาณการปล'อยก�าซเรือนกระจกท้ังหมด ส'วนกิจกรรม
ประเภทท่ี 1 การปล'อยและดูดกลับก�าซเรือนกระจกทางตรงขององค!กร (การใช�น้ํามันเชื้อเพลิง) มีสัดส'วนเพียง
ร�อยละ 1 ของปริมาณการปล'อยก�าซเรือนกระจกท้ังหมด 

6. กําหนดค'าปTฐานจากผลการดําเนินงานปTงบประมาณ 2564 เนื่องจากมีข�อมูลครบถ�วน
และเปLนสถานการณ!ท่ีเปLนปfจจุบันประกอบกับสถานการณ!ปริมาณน้ําจําหน'ายยังคงได�รับผลกระทบต'อเนื่อง
จากสถานการณ!การแพร'ระบาดของ COVID-19 และสถานการณ!ภาวะเงินเฟ\อ จากการคํานวณพบว'า ปTงบประมาณ 
2564 กปน. มีปริมาณการปลดปล'อยก�าซเรือนกระจกขององค!กรประมาณ 290.65 ล�านกิโลกรัม
คาร!บอนเทียบเท'าปริมาณน้ําจําหน'าย 1,416.2 ล�านลูกบาศก!เมตร คิดเปLนค'าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ
ประมาณ 4.87356 ลูกบาศก!เมตรน้ําประมาณต'อกิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'า 

 กรณีกําหนดปริมาณน้ําจําหน'ายคงท่ีตามผลการดําเนินงานปTงบประมาณ 2564 หาก กปน. 
สามารถลดปริมาณการปล'อยก�าซเรือนกระจกลง 2.8 ล�านกิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'าจะสามารถเพ่ิมค'า
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจได�ร�อยละ 1 โดยกิจกรรมท่ีควรพิจารณาให�ความสําคัญ คือ การใช�พลังงานไฟฟ\า 
แต'จากภายใต�ข�อจํากัดด�านโครงสร�างพ้ืนฐานระบบผลิตน้ํา ระบบสูบส'งน้ํา และระบบสูบจ'ายน้ํา จึงได�พิจารณา
กําหนดแผนจากมิติด�านระดับความยากง'ายในการบริหารจัดการ และความสามารถในการลดปริมาณก�าซเรือน
กระจก เพ่ือกําหนดเปLนแผนระยะสั้นและระยะยาว 
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7. แผนงานระยะสั้น (2566 - 2570) พิจารณากําหนดจากกิจกรรมท่ีสามารถดําเนินการได�
ทันทีและความสอดคล�องกับเป\าหมายตามแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 โดยคาดว'าจะสามารถลดการปล'อย
ก�าซเรือนกระจกได�ประมาณปTละ 100 กิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'าและกําหนดเป\าหมายค'า Factor ต'อค'าปTฐานท่ี
ระดับ 1 

 แผนงานท่ี 1 การสื่อการเพ่ือสร�างการตระหนักรู�ให�กับพนักงานด�านการจัดการสิ่งแวดล�อม 
และเป\าหมายการลดปริมาณก�าซเรือนกระจกภายในปTงบประมาณ 2566 

 แผนงานท่ี 2 กิจกรรมลดการปล'อยก�าซเรือนกระจกโดยมีเป\าหมายไม'น�อยกว'า ปTละ 
100 กิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'า โดยกําหนดให�ผู�อํานวยการฝ�าย/ผู�จัดการสาขาเปLนผู�รับผิดชอบ ได�แก' 
กิจกรรมท่ี 2.1 การลดปริมาณการใช�กระดาษไม'น�อยกว'า 100 กิโลกรัมกระดาษ (คิดเปLนปริมาณการปล'อยก�าซ
เรือนกระจกท่ีลดลงได�ไม'น�อยกว'า 60 กิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'าต'อปT) กิจกรรมท่ี 2.2 การลดการใช�พลังงาน
ไฟฟ\าของอาคารสํานักงานรวมไม'น�อยกว'า 100 กิโลวัตต!-ชั่วโมง (คิดเปLนปริมาณการปล'อยก�าซเรือนกระจกท่ี
ลดลงได�ไม'น�อยกว'า 40 กิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'าต'อปT) 

 แผนงานท่ี 3 การวิเคราะห!จุดเหมาะสม (Optimization) ของระบบสูบส'งและสูบจ'ายน้ํา
เพ่ือให�สามารถให�บริการน้ําประปาท่ีมีแรงดันน้ําและการใช�พลังงานไฟฟ\าท่ีเหมาะสมภายในปTงบประมาณ 
2566 

 แผนงานท่ี 4 การศึกษา/วิจัย ความเหมาะสมการลงทุนท้ังทางด�านเทคนิคและด�านการเงิน
ในการนําพลังงานทางเลือกมาใช�ในกระบวนการสูบส'งน้ํา-สูบจ'ายน้ํา ภายในปTงบประมาณ 2567 

 แผนงานท่ี 5 การปรับเปลี่ยนรถยนต!ผู�บริหาร/รถยนต!ส'วนกลางท่ีหมดสัญญาเช'าเปLน
รถยนต!ท่ีใช�พลังงานทางเลือกหรือพลังงานสะอาด เพ่ือลดการปลดปล'อยก�าซเรือนกระจกจากการใช�น้ํามัน
เชื้อเพลิงจากเครื่องยนต!สันดาปภายใน 

 แผนงานท่ี 6 ทบทวนตัวชี้วัดด�านคุณค'าจากปริมาณน้ําจําหน'ายเปLนผลประโยชน!จาก
รายได�หรือการให�บริการอ่ืน ภายหลังการจัดต้ังบริษัทในเครือ/บริษัทร'วมทุนแล�วเสร็จ เพ่ือวิเคราะห!และ
กําหนดเป\าหมายการปรับปรุงค'าประสิทธิภาพเชิงนิเวศให�สอดคล�องกับคุณค'าท่ีส'งมอบในอนาคตภายใน
ปTงบประมาณ 2568 

 แผนงานท่ี 7 ทบทวนความเปLนไปได�ในการเพ่ิมสัดส'วนการจัดหาพัสดุหรือกําหนด
คุณสมบัติของวัสดุท่ีเปLนมิตรต'อสิ่งแวดล�อมตามท่ีภาครัฐสนับสนุน เช'น ผลิตภัณฑ!กระดาษ สี พลาสติก ท่ีได�รับ
ฉลากการรับรองการปล'อยก�าซเรือนกระจก 

8. แผนงานระยะยาว (2571 - 2575) มีเป\าหมายในการปรับลดปริมาณการใช�พลังงานใน
ระบบสูบส'ง-ระบบสูบจ'าย และการพิจารณาการใช�พลังงานทางเลือกมาทดแทนการใช�พลังงานไฟฟ\า มีเป\าหมาย
เบ้ืองต�นเพ่ือปรับลดการปล'อยก�าซเรือนกระจกไม'น�อยกว'า 125,000 กิโลกรัมคาร!บอนเทียบเท'าต'อปT โดยสามารถ
ปรับปรุงค'า Factor ได�ประมาณ 1.005 ในปTงบประมาณ 2575  

 แผนงานท่ี 1 การปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารจัดการแรงดันน้ํา การใช�งานเครื่องสูบน้ํา
ให�สอดคล�องกับค'าการออกแบบ การปรับเปลี่ยนเครื่องสูบน้ําหรือมอเตอร!ไฟฟ\าเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช�
พลังงาน โดยคาดว'าจะสามารถลดการใช�กําลังไฟฟ\าของระบบสูบส'งน้ําและระบบสูบจ'ายน้ําลงได�ประมาณ
ร�อยละ 10 จากปfจจุบัน กําหนดผู�รับผิดชอบ คือ สายงานผลิตและส'งน้ํา 
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 แผนงานท่ี 2 การพิจารณาจัดหาพลังงานทางเลือก/พลังงานสะอาด สําหรับใช�ในอาคาร
สํานักงาน โดยมีเป\าหมายลดการใช�พลังงานไฟฟ\าจากหน'วยงานภายนอกไม'น�อยกว'า 10,000 กิโลวัตต!-
ชั่วโมง/ปT สําหรับอาคารสํานักงานประปาสาขา และไม'น�อยกว'า 40,000 กิโลวัตต!-ชั่วโมง/ปT สําหรับอาคาร
สํานักงานใหญ' 

 แผนงานท่ี 3 การพิจารณาจัดหาพลังงานทางเลือก/พลังงานสะอาด สําหรับใช�ในระบบผลิต 
ระบบสูบส'งน้ํา และระบบสูบจ'ายน้ํา โดยมีเป\าหมายลดการใช�พลังงานไฟฟ\าจากหน'วยงานภายนอกไม'น�อยกว'า 
200,000 กิโลวัตต!-ชั่วโมง/ปT 

 แผนงานท่ี 4 การพิจารณาปรับปรุงโรงงานผลิตน้ําสามเสนและโรงงานผลิตน้ําธนบุรี ซ่ึงมี
ค'าอัตราส'วนการผลิตน้ําต'อการใช�ไฟฟ\าท่ีตํ่ากว'าโรงงานผลิตน้ําบางเขนและโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ โดยจะ
ดําเนินการภายใต�โครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก 

 ท้ังนี้จะปรับปรุงในรายละเอียดเม่ือดําเนินการตามแผนระยะสั้นแผนท่ี 3 และ 4 แล�วเสร็จ 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กรได�ประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 
มีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบรายงานผลการศึกษาการวิเคราะห!
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ ปTงบประมาณ 2565 พร�อมแผนปรับปรุง 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีข�อเสนอแนะดังนี้ 

1.  ขอให� กปน. พิจารณาในเรื่องการใช�สารเคมี โดยเฉพาะการใช�งานสารส�มและ PACl 
ซ่ึงเห็นควรพิจารณาปรับ/ลดสัดส'วนการใช�งานจาก 50:50 เปLน 25:75 ซ่ึงเปLนแนวทางท่ีจะสามารถลดการ
ปล'อยก�าซเรือนกระจกได�อีกทางหนึ่ง 

2. ขอให� กปน. พิจารณาทบทวนในรายละเอียดของแผนหรือกิจกรรมซ่ึงจะสามารถช'วยลด
การปล'อยก�าซเรือนกระจกได�มากยิ่งข้ึน 

มติท่ีประชุม เห็นชอบรายงานผลการศึกษาการวิเคราะห!ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ ปTงบประมาณ 2565 
พร�อมแผนปรับปรุง และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะกรรมการ กปน. ไปพิจารณา
ดําเนินการ 

เรื่องท่ี    8 การพิจารณาให/ความเห็นชอบผลการทบทวนจากการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี 
ฉบับท่ี 16 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบผลการทบทวนจาก 
การปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 16 โดย กปน. ได�พิจารณาขอทบทวนอายุการใช�ประโยชน!ของ
เครื่องปรับอากาศจากเดิม 5 ปT เปLน 10 ปT เนื่องจากเครื่องปรับอากาศในปfจจุบันมีระบบการทํางานท่ีดีข้ึน  
ค'าซ'อมแซมไม'มาก และเพ่ือให�สอดคล�องกับหลักเกณฑ!การขอต้ังครุภัณฑ!เครื่องปรับอากาศของคณะกรรมการ
พิจารณาความเหมาะสมการติดต้ังเครื่องปรับอากาศของหน'วยงานต'าง ๆ 

 ท้ังนี้ จากการทบทวนอายุการใช�ประโยชน!ของสินทรัพย!ดังกล'าวถือเปLนการเปลี่ยนแปลง
ประมาณการทางบัญชี มีผลต้ังแต'ปTงบประมาณ 2566 และส'งผลกระทบต'องบการเงินปTงบประมาณ 2566    
ทําให�ประมาณการค'าเสื่อมราคาลดลงประมาณ 6.61 ล�านบาท 

 



-19- 

คณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กรได�ประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 มีมติ
เห็นชอบให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพื่อพิจารณาให�ความเห็นชอบผลการทบทวนจากการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 16 จากการทบทวนมูลค'าคงเหลือและการปรับเพิ่มอายุการใช�ประโยชน!ของ
สินทรัพย!ประเภทเครื่องปรับอากาศจากเดิม 5 ปT เปLน 10 ปT มีผลต้ังแต'ปTงบประมาณ 2566 

มติท่ีประชุม เห็นชอบผลการทบทวนจากการปฏิบัติตามมาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 16 โดยทบทวนมูลค'า
คงเหลือและอายุการใช�ประโยชน!ของสินทรัพย!ประเภทเครื่องปรับอากาศ จากเดิม 5 ปT เปLน 
10 ปTและมีผลต้ังแต'ปTงบประมาณ 2566  

เรื่องท่ี    9 การพิจารณาอนุมัติยกเว/นการใช/พัสดุส*งเสริมการผลิตภายในประเทศสําหรับงานซ้ือพร/อม
ติดตั้ง Suction Valve, Discharge Valve, พร/อม Electric actuator หมายเลข 1, 2, 3 
และ Check valve หมายเลข 2 , 3 พร/อมอุปกรณ(ท่ีเก่ียวข/องท่ีโรงสูบน้ําล/าง 2 โรงงานผลิต
น้ําบางเขน เลขท่ี ซล.6/2566 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. พิจารณาอนุมัติยกเว�นการใช�พัสดุส'งเสริมการผลิต
ภายในประเทศ เลขท่ี ซล.6/2566 รายการพัสดุท่ีมีความจําเปLนจะต�องใช�พัสดุท่ีผลิตหรือนําเข�าจาก
ต'างประเทศ ซ่ึงมีราคาต'อหน'วยเกิน 2,000,000.00 บาท (รวมภาษีมูลค'าเพ่ิม) จํานวน 2 รายการ ดังนี้ 

1) รายการท่ี 1.1 ประตูน้ําแบบลิ้นปTกผีเสื้อ (Butterfly Valve) ขนาด 1,050 mm. พร�อมเกียร!
ทดและชุดขับไฟฟ\า (Electric Actuator) 

2) รายการท่ี 1.2 ประตูน้ํากันกลับแบบลิ้นเอียง (Tilting Disc Check Valve) ขนาด 1,050 mm. 

ทั้งนี้ เปLนการดําเนินการตามคู'มือการปฏิบัติตามกฎกระทรวงกําหนดพัสดุและวิธีการ
จัดซ้ือจัดจ�างพัสดุท่ีรัฐต�องการส'งเสริมหรือสนับสนุน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 แนบท�ายหนังสือคณะกรรมการ
วินิจฉัยปfญหาการจัดซื้อจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ด'วนที่สุด ที่ กค(กวจ) 0405.2/ว78 ลงวันท่ี 
31 มกราคม 2565 

คณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซื้อพัสดุและการจ�างในการประชุมครั้งที่ 9/2565 
เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 ได�พิจารณาแล�วมีมติเห็นชอบให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. พิจารณาอนุมัติ
ยกเว�นการใช�พัสดุส'งเสริมการผลิตภายในประเทศสําหรับงานซ้ือพร�อมติดต้ัง Suction Valve, Discharge 
Valve พร�อม Electric Actuator หมายเลข 1, 2, 3 และ Check valve หมายเลข 2, 3 พร�อมอุปกรณ!ท่ี
เก่ียวข�อง ท่ีโรงสูบน้ําล�าง 2 โรงงานผลิตน้ําบางเขน เลขท่ี ซล.6/2566  โดยมีรายการพัสดุท่ีมีความจําเปLน
จะต�องใช�พัสดุท่ีผลิตหรือนําเข�าจากต'างประเทศ ซ่ึงมีราคาต'อหน'วยเกิน 2,000,000.00 บาท (รวมภาษีมูลค'าเพ่ิม) 
จํานวน 2 รายการ 

มติท่ีประชุม อนุมัติยกเว�นการใช�พัสดุส'งเสริมการผลิตภายในประเทศ เลขท่ี ซล.6/2566 รายการพัสดุ
ที่มีความจําเปLนจะต�องใช�พัสดุที่ผลิตหรือนําเข�าจากต'างประเทศ ซึ่งมีราคาต'อหน'วยเกิน 
2,000,000.00 บาท (รวมภาษีมูลค'าเพ่ิม) จํานวน 2 รายการ ตามท่ีเสนอ 
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เรื่องท่ี 10    การพิจารณาอนุมัติยกเว/นการใช/พัสดุส*งเสริมการผลิตภายในประเทศสําหรับงานซ้ือพร/อม
ติดตั้ง Check valve หมายเลข 5 พร/อมอุปกรณ(ท่ีเก่ียวข/อง ท่ีโรงสูบส*งน้ํา 1 โรงงานผลิต
น้ําบางเขน เลขท่ี ซล.(ฝบย) 2/2566 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. พิจารณาอนุมัติยกเว�นการใช�พัสดุส'งเสริมการผลิต
ภายในประเทศ เลขท่ี ซล.(ฝบย)2/2566 รายการพัสดุท่ีมีความจําเปLนจะต�องใช�พัสดุท่ีผลิตหรือนําเข�าจาก
ต'างประเทศ ซ่ึงมีราคาต'อหน'วยเกิน 2,000,000.00 บาท (รวมภาษีมูลค'าเพ่ิม) จํานวน 1 รายการ คือ Check Valve 
ขนาด 1,350 mm. ซ่ึงเปLนการดําเนินการตามคู'มือการปฏิบัติตามกฎกระทรวงกําหนดพัสดุและวิธีการจัดซ้ือจัดจ�าง
พัสดุท่ีรัฐต�องการส'งเสริมหรือสนับสนุน (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2563 แนบท�ายหนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยปfญหา
การจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ด'วนท่ีสุด ท่ี กค(กวจ) 0405.2/ว78   ลงวันท่ี 31 มกราคม 2565 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ�างในการประชุมครั้งท่ี 9/2565  
เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 ได�พิจารณาแล�วมีมติเห็นชอบให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. พิจารณาอนุมัติ
ยกเว�นการใช�พัสดุส'งเสริมการผลิตภายในประเทศสําหรับงานซ้ือพร�อมติดต้ัง Check Valve หมายเลข 5 
พร�อมอุปกรณ!ท่ีเก่ียวข�อง ท่ีโรงสูบส'งน้ํา 1 โรงงานผลิตน้ําบางเขน เลขท่ี ซล.(ฝบย)2/2566 โดยมีรายการ
พัสดุท่ีมีความจําเปLนจะต�องใช�พัสดุท่ีผลิตหรือนําเข�าจากต'างประเทศ ซ่ึงมีราคาต'อหน'วยเกิน 2,000,000.00 บาท 
(รวมภาษีมูลค'าเพ่ิม) จํานวน 1 รายการ 

มติท่ีประชุม อนุมัติยกเว�นการใช�พัสดุส'งเสริมการผลิตภายในประเทศ เลขที่ ซล.(ฝบย)2/2566 
รายการพัสดุที่มีความจําเปLนจะต�องใช�พัสดุท่ีผลิตหรือนําเข�าจากต'างประเทศ ซ่ึงมีราคาต'อ
หน'วยเกิน 2,000,000.00 บาท (รวมภาษีมูลค'าเพ่ิม) จํานวน 1 รายการ คือ Check Valve 
ขนาด 1,350 mm. ตามท่ีเสนอ 

เรื่องท่ี 11 การพิจารณาให/ความเห็นชอบความเส่ียงท่ียอมรับได/ระดับองค(กร (Corporate Risk Appetite) 
และช*วงเบ่ียงเบนของระดับความเส่ียงท่ียอมรับได/ระดับองค(กร (Corporate Risk Tolerance) 
ป4งบประมาณ 2566 
กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบความเสี่ยงท่ียอมรับได�

ระดับองค!กร (Corporate Risk Appetite) และช'วงเบ่ียงเบนของระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได�ระดับองค!กร 
(Corporate Risk Tolerance) ปTงบประมาณ 2566  ซ่ึง กปน. โดยฝ�ายบริหารความเสี่ยง และท่ีปรึกษาจัดทํา
แผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570) ร'วมกันกําหนด RA และ RT ที่สอดคล�องกับเป\าหมาย
ขององค!กร ท้ังในมุมมองวัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! เป\าหมายตามแผนวิสาหกิจ และตัวชี้วัดท่ีสําคัญขององค!กร 
รวมถึงเปLนไปตามหลักการในการกําหนด RA และ RT ระดับองค!กรท่ีระบุในคู'มือ GRC ดังนี้ 

วัตถุประสงค(เชิงกลยุทธ( ประเภท
ความ
เสี่ยง 

ความเสี่ยงที่ยอมรับได/ 
ระดับองค(กร (RA) 

 

เปbาหมาย 
ป4งบประมาณ 

2566 

ช*วงเบ่ียงเบนของระดับความ
เสี่ยง 

ที่ยอมรับได/ระดับองค(กร (RT) 

  SO1 สร�างเสถียรภาพและ 
  ความม่ันคงของระบบประปา 

O กําลังการผลิต 6.32 ล�าน ลบ.ม. ไม'น�อยกว'า 6.0 ล�าน ลบ.ม.* 

O คุณภาพนํ้าประปา 
- ด�านกายภาพ 
- ด�านเคมี 
- ด�านแบคทีเรีย 

 
100% 
100% 

99.97% 

 
เกณฑ!ระดับ 4  

ตามบันทึกข�อตกลงประจําปT 

O อัตรานํ้าสูญเสียภาพรวม 27.50% เกณฑ!ระดับ 4 
ตามบันทึกข�อตกลงประจําปT O แรงดันนํ้าภาพรวม 7.45 เมตร 
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หมายเหตุ :  ข�อมูล ณ 16 ก.ย. 65 ปรับตามค'าเป\าหมายของแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับท่ี 6 
                * คํานวณจากคาดการณ!ปริมาณนํ้าสูบจ'ายเฉล่ียต'อวัน x 1.1  

 นอกจากนี้ ยังได�กําหนด RA ท่ีสอดคล�องตามเป\าหมายการดําเนินงานตามกรอบแผนวิสาหกิจ 
กปน. ฉบับท่ี 6 (พ.ศ. 2566 - 2570)  

 ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 
เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 มีมติเห็นชอบให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบ
ความเสี่ยงท่ียอมรับได�ระดับองค!กร (Corporate Risk Appetite) และช'วงเบ่ียงเบนของระดับความเสี่ยง
ท่ียอมรับได�ระดับองค!กร (Corporate Risk Tolerance) ปTงบประมาณ 2566 และมีข�อเสนอแนะให� กปน. 
พิจารณาประเด็นความเสี่ยงเรื่อง Cyber Security โดยให�นํามาประเมินความเสี่ยงอีกครั้งหลังจากคณะกรรมการ 
กปน. ให�ความเห็นชอบนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด�านสารสนเทศของ กปน. 
แล�ว และให�นําผลการประเมินความเสี่ยงเสนอคณะอนุกรรมการฯ ต'อไป 

มติท่ีประชุม เห็นชอบความเสี่ยงท่ียอมรับได�ระดับองค!กร (Corporate Risk Appetite) และช'วงเบ่ียงเบน
ของระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได�ระดับองค!กร (Corporate Risk Tolerance) ปTงบประมาณ 2566 
และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ  

เรื่องท่ี    12 การพิจารณาให/ความเห็นชอบกฎบัตรคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบกฎบัตรคณะอนุกรรมการ
ติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย โดย กปน. ได�ทบทวนกฎบัตรตามหลักเกณฑ!การประเมินกระบวนการ
ปฏิบัติงานและการจัดการ (Enablers) ของรัฐวิสาหกิจท่ีกําหนดแนวทางว'าควรมีการทบทวน/ปรับปรุงกฎบัตร
เพ่ือให�เหมาะสมกับสถานการณ!และเปLนปfจจุบัน โดยคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 
ในการประชุมครั ้งที ่ 9/2565 เมื ่อวันที่ 19 กันยายน 2565 มีมติเห็นชอบการทบทวนกฎบัตร
คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย โดยให�ปรับแก�รายละเอียดใน ข�อท่ี 4 องค!ประกอบของ
คณะอนุกรรมการฯ และข�อท่ี 8 การประชุมคณะอนุกรรมการฯ ตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ก'อน
นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือพิจารณาให�ความเห็นชอบต'อไป 

SO2 ยกระดับขีด
ความสามารถในการแข'งขัน
ด�วยองค!ความรู�และนวัตกรรม 

S จํานวนนวัตกรรมท่ีนําไปปรับปรุง
กระบวนการ  

1 ช้ิน/ปT - 

O ผลตอบแทนท่ีได�รับจากการลงทุน
ด�านทรัพยากรบุคคล (Human 
Capital ROI)  

> 3.80 เท'า 

 
 

- 
 

O ระดับความพึงพอใจต'อประสบการณ!
ของผู�ใช�บริการด�าน IT  

> 4.25 คะแนน ไม'น�อยกว'าปT 2565 

SO3 สร�างมูลค'าเพิ่มด�วย 
ธรรมาภิบาลและความสัมพันธ!
ท่ีดีกับผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย 

O ระดับความพึงพอใจของผู�มีส'วนได�ส'วนเสีย > 4.25 คะแนน ไม'น�อยกว'าปT 2565 

O ระดับความพึงพอใจของผู�ใช�บริการ > 4.50 คะแนน ไม'น�อยกว'าปT 2565 

O คะแนน ITA > 95.00 คะแนน - 

SO4 สร�างความม่ันคงขององค!กร F EBITDA Margin  50.2% เกณฑ!ระดับ 4 
ตามบันทึกข�อตกลงประจาํปT 

SO5 การขยายธุรกิจเพื่อ
องค!กรแห'งความยั่งยืน 

F รายได�จากธุรกิจท่ีเกีย่วเน่ือง 660 ล�านบาท ไม'น�อยกว'าปT 2565 
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ท้ังนี้ กปน. ได�ปรับปรุงรายละเอียดตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ เรียบร�อยแล�ว ดังนี้ 

ฉบับเดิม 
ตุลาคม 2564 

ฉบับใหม* 
กันยายน 2565 

ข/อท่ี 4. องค(ประกอบของคณะอนุกรรมการฯ 
คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 
แต'ง ตั ้ง โดยคณะกรรมการการประปานครหลวง
ประกอบด�วย 
4.1 ประธานอนุกรรมการ รองประธานอนุกรรมการ 
มาจากคณะกรรมการการประปานครหลวง 
4.2   กรรมการในคณะกรรมการการประปานครหลวง 
4.3 ผู�ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
4.4 ผู�บริหารการประปานครหลวงท่ีเก่ียวข�อง 
4.5 ผู�ช'วยผู�ว'าการ (สํานักคณะกรรมการการประปา
นครหลวง) หรือผู�บริหารท่ีได�รับแต'งต้ังจากคณะกรรมการ
การประปานครหลวง เปLนเลขานุการ 
4.6 ผู�อํานวยการฝ�ายกิจการคณะกรรมการการประปา
นครหลวง และผู�อํานวยการฝ�ายโครงการปรับปรุงกิจการ
ประปาแผนหลัก เปLนผู�ช'วยเลขานุการ โดยตําแหน'ง 

ข/อท่ี 4. องค(ประกอบของคณะอนุกรรมการฯ 
คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตาม
นโยบาย แต'งตั้งโดยคณะกรรมการการประปา
นครหลวงประกอบด�วย 
4.1 ประธานอนุกรรมการ รองประธาน
อนุกรรมการ หรืออนุกรรมการท่ีแต'งต้ังจาก
คณะกรรมการการประปานครหลวง จํานวนไม'
เกินกว'า 3 คน 
4.2 ผู�ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
4.3 ผู�บริหารการประปานครหลวงท่ีเก่ียวข�อง 
4.4 ผู�ช'วยผู�ว'าการ (สํานักคณะกรรมการการ
ประปานครหลวง) หรือผู�บริหารท่ีได�รับแต'งต้ังจาก
คณะกรรมการการประปานครหลวง  เปL น 
เลขานุการ 
4.5 ผู�อํานวยการฝ�ายกิจการคณะกรรมการการ
ประปานครหลวง และผู�อํานวยการฝ�ายโครงการ
ปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก เปLน ผู�ช'วยเลขานุการ 
โดยตําแหน'ง 

ข/อท่ี 8. การประชุมคณะอนุกรรมการฯ 
8.4 ในกรณีท่ีไม'มีประธานอนุกรรมการติดตามการ
ดําเนินงานตามนโยบาย หรือมีแต'ไม'สามารถปฏิบัติหน�าท่ี
ได� ให�รองประธานอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตาม
นโยบายปฏิบัติหน�าท่ีแทน และหากรองประธานฯ ไม'อยู'
ในท่ีประชุมหรือไม'สามารถปฏิบัติหน�าท่ีแทนได� ให� ท่ี
ประชุมเลือกอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตาม
นโยบายท'านใดท'านหนึ่งท่ีดํารงตําแหน'งกรรมการการ
ประปานครหลวงปฏิบัติหน�าท่ีแทน 

ข/อท่ี 8. การประชุมคณะอนุกรรมการฯ 
8.4 ในกรณีท่ีประธานอนุกรรมการ ไม'สามารถ
ปฏิบัติหน�าท่ีได� ให�รองประธานอนุกรรมการปฏิบัติ
หน�าท่ีแทน และหากรองประธานอนุกรรมการ ไม'
สามารถปฏิบัติหน�าท่ีแทนได� ให� ท่ีประชุมเลือก
อนุกรรมการท'านใดท'านหนึ่ งท่ี ดํารงตําแหน'ง
กรรมการการประปานครหลวงหรืออนุกรรมการ
ท่ีมีความเหมาะสมปฏิบัติหน�าท่ีแทน 

มติท่ีประชุม เห็นชอบกฎบัตรคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบายตามท่ีเสนอ 

เรื่องท่ี    13 การรับทราบการเปล่ียนแปลงระยะเวลาส้ินสุดสัญญา เลขท่ี PITH-904 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบการเปลี่ยนแปลงระยะเวลาสิ้นสุดสัญญา
เลขท่ี PITH-904 ท่ี บริษัท ประยูรวิศว! จํากัด เปLนผู�รับจ�างงานก'อสร�างวางท'อประปาขนาดเส�นผ'าศูนย!กลาง
1,500 มม. ในถนนรัตนาธิเบศร!และถนนกาญจนาภิเษก บริเวณทางแยกยกระดับบางใหญ' และงานอ่ืน ๆ  
ท่ีเก่ียวข�อง ดําเนินการพร�อมโครงการก'อสร�างทางหลวงพิเศษระหว'างเมืองสายบางใหญ'-กาญจนบุรี ช'วง 
กม.0+000 ถึง 0+400 (รวมทางแยกต'างระดับบางใหญ') ของกรมทางหลวง พื้นที่สํานักงานประปา
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สาขามหาสวัสด์ิและสาขาบางบัวทอง โดยเปลี่ยนแปลงวันสิ้นสุดสัญญาจากเดิม วันท่ี 21 มกราคม 2566 
เปLนวันท่ี 11 มีนาคม 2566 เนื่องจากกรมทางหลวงขอความร'วมมือให�ผู�รับจ�างหยุดการก'อสร�างในช'วง
วันหยุดราชการ เพ่ือชดเชยวันหยุดในช'วงเทศกาลสงกรานต! ปT 2563  วันหยุดราชการเปLนกรณีพิเศษ ตามมติ
คณะรัฐมนตรี ปT 2563  เทศกาลปTใหม'ปT 2564 - ปT 2565 และเทศกาลสงกรานต! ปT 2564 - ปT 2565 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ�างในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 
เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 มีความเห็นว'า การเปลี่ยนแปลงระยะเวลาสิ้นสุดสัญญาเลขท่ี PITH-904 
เปLนไปตามเง่ือนไขสัญญาของ กปน. กําหนดให�ระยะเวลาสิ้นสุดของสัญญาผูกพันตามระยะเวลาก'อสร�างของ
กรมทางหลวง หากกรมทางหลวงขยายอายุสัญญาออกไป ให�มีการเปลี่ยนแปลงวันสิ้นสุดสัญญาตามการขยาย
อายุสัญญาของกรมทางหลวงด�วย จึงมีมติรับทราบและเห็นชอบให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบ
การเปลี่ยนแปลงระยะเวลาสิ้นสุดสัญญาเลขท่ี PITH-904 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี    14 การรับทราบรายงานผลการเบิกจ*ายงบลงทุนประจําป4งบประมาณ 2565 สะสม 11 เดือน 
(ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565) และคาดการณ(ผลเบิกจ*าย ณ ส้ินป4 

  กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานผลการเบิกจ'ายงบลงทุนประจําปT
งบประมาณ 2565 สะสม 11 เดือน (ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565) และคาดการณ!ผลการเบิกจ'าย 
ณ สิ้นปTงบประมาณ  2565 โดยผลการเบิกจ'ายงบลงทุนประจําปTงบประมาณ 2565 สะสม 11 เดือน 
(ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565) สามารถเบิกจ'ายได� 6,191.0 ล�านบาท คิดเปLนร�อยละ 50.5 ของวงเงิน
เบิกจ'ายท้ังปT (ปTงบประมาณ 2564 เบิกจ'ายได�ร�อยละ 61.1 ของวงเงินเบิกจ'ายท้ังปT 9,461.9 ล�านบาท) 
รายละเอียดดังนี้ 

รายการ 

วงเงิน
อนุมัติ

เบิกจ*ายทั้ง
ป4 

ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565 

ผกูพนั ประจําป4 รวม 

แผนจ*าย จ*ายจริง % แผนจ*าย จ*ายจริง % แผนจ*าย จ*ายจริง % 

งบลงทุน
ปกต ิ

8,258.5 3,736.1 2,544.9 68.1 2,817.0 2,693.8 95.6 6,553.1 5,238.7 79.9 

งบลงทุน
โครงการ 

3,814.1 2,675.8 767.6 28.7 287.6 53.9 18.7 2,963.4 821.5 27.7 

สัญญาเช*า 189.2 114.0 112.9 99.0 53.3 17.9 33.6 167.3 130.8 78.2 

รวมทั้งส้ิน 12,261.8 6,525.9 3,425.4 52.5 3,157.9 2,765.6 87.6 9,683.8 6,191.0 63.9 

 ผลการเบิกจ'ายงบลงทุนเบิกจ'ายได�ตํ่ากว'าแผนจ'าย 3,492.8 ล�านบาท หรือตํ่ากว'าแผน
ร�อยละ 36.1 ประกอบด�วย เบิกจ'ายงบลงทุนปกติตํ่ากว'าแผนจ'าย 1,314.4 ล�านบาท หรือตํ่ากว'าแผน
ร�อยละ 20.1 เบิกจ'ายงบลงทุนโครงการตํ่ากว'าแผนจ'าย 2,141.9 ล�านบาท หรือตํ่ากว'าแผนร�อยละ 72.3 และ
เบิกจ'ายสัญญาเช'าได�ตํ่ากว'าแผนจ'าย 36.5 ล�านบาท หรือตํ่ากว'าแผนร�อยละ 21.8 โดยมีรายละเอียดจําแนก    
ตามสายงาน ดังนี้ 
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แผนงาน / สายงาน 
วงเงินอนุมัติเบกิจ*าย

ทั้งป4 

ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565 

แผนจ*าย จ*ายจริง ผลต*าง 

งบลงทุนปกต ิ 8,258.5 6,553.1 5,238.7 (1,314.4) 

สายงานผู�ว'าการ 2.7 2.7 1.9 (0.8) 
สายงานบริหาร 219.2 85.7 64.7 (21.0) 
สายงานวิศวกรรม 2,357.9 1,624.4 491.4 (1,133.0) 
สายงานผลิตนํ้า 576.4 422.2 388.3 (33.9) 
สายงานแผนและพัฒนา 3.7 3.7 2.9 (0.8) 

สายงานบริการ 4,600.5 4,006.4 4,082.4 76.0 

สายงานเทคโนโลยีดิจิทัล 416.8 349.5 192.3 (157.2) 
งบลงทุนในความรับผิดชอบ 
ของฝ�ายเทคโนโลยีและส่ือสาร 

36.5 16.6 6.8 (9.8) 

งบลงทุนในความรับผิดชอบ 
ของฝ�ายจัดหาและพัสดุ 

44.8 41.9 8.0 (33.9) 

งบลงทุนโครงการ 3,814.1 2,963.4 821.5 (2,141.9) 

โครงการฯ 7 5.5 5.5 2.3 (3.2) 

โครงการฯ 8 62.2 62.2 9.6 (52.6) 

โครงการฯ 9 3,746.4 2,895.7 809.6 (2,086.1) 

สัญญาเช*า 189.2 167.3 130.8 (36.5) 

รวมทั้งส้ิน 12,261.8 9,683.8 6,191.0 (3,492.8) 

 คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย ในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี  
19 กันยายน 2565 มีมติรับทราบผลการติดตามงบลงทุน ประจําปTงบประมาณ 2565 สิ้นสุด ณ เดือนสิงหาคม 
2565 และมีข�อเสนอแนะให� กปน. วิเคราะห!และจัดทําข�อมูลการขอปรับปรุงวงเงินอนุมัติเบิกจ'ายตามข�อตกลง
วัดผลการดําเนินงานตามเกณฑ!ประเมินผลฯ ของสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ สําหรับปT 2565 ใน
รูปแบบท่ีชัดเจนและเข�าใจง'าย เพ่ือเตรียมนําเสนอและชี้แจงต'อคณะกรรมการ กปน. ต'อไป 

 ท้ังนี้ กปน. ได�ดําเนินการตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
      หน'วย: ล�านบาท 

วงเงินเบิกจ*ายป4 2565 
กรอบวงเงิน

เบิกจ*าย 

คาดการณ(ผล
เบิกจ*าย ณ สิ้นป4 

2565 

ความสามารถ
ในการเบิกจ*าย 

(ร/อยละ) 

ผลเบิกจ*ายท่ี 
ตํ่ากว*าแผน 

กรอบวงเงินเบิกจ'ายท่ีได�รับอนุมตั ิ 12,261.8 6,687.2 54.5 5,574.6 
วงเงินเบิกจ'ายท่ีจะขอปรับปรุงฯ 2,550.2 - - - 
กรอบเบิกจ'ายหลังการปรับปรุงฯ 9,711.6 6,687.2 68.9 3,024.4 

 โดยในรายงานการจัดทําบันทึกข�อตกลงประเมินผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ (MOU Report) 
กปน. ประจําปTบัญชี 2565 กําหนดไว�ว'า ในกรณีท่ีการเบิกจ'ายงบลงทุนท่ีเกิดข้ึนจริงน�อยกว'าวงเงินงบลงทุนท่ี
เปLนฐานในการคํานวณ (กรอบวงเงินเบิกจ'ายท่ีได�รับอนุมัติ) เนื่องจากสาเหตุตามท่ีกําหนดไว�ให�รัฐวิสาหกิจ
จัดทํารายละเอียดเสนอขออนุมัติต'อคณะกรรมการจัดทําบันทึกข�อตกลงและประเมินผลการดําเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ (SubPac) เพ่ือปรับตัวเลขวงเงินงบลงทุนท่ีใช�เปLนฐานในการคํานวณได� 



-25- 

 จากข�อตกลงดังกล'าว สาเหตุที่จะนํามาขอปรับตัวเลขวงเงินงบลงทุนที่ใช�เปLนฐานใน
การคํานวณได� ประกอบด�วย 2 ประเภท คือ ประเภทท่ี 1 เกิดจากความสามารถของสายงานในการต'อรองราคา 
หรือปรับแก�ไข Specification ทําให�มูลค'าท่ีทําสัญญาจัดซ้ือจัดจ�างจริงตํ่ากว'าท่ีประมาณการไว� แต'ยังคงได�
ผลงานเท'าเดิม (Cost Saving) และประเภทท่ี 4 คือ เหตุสุดวิสัยอ่ืน ๆ ท่ีอยู'นอกเหนือการควบคุมของรัฐวิสาหกิจ 
เช'น  ภัยธรรมชาติ เปLนต�น ซ่ึงจากการรวบรวมข�อมูลในเบ้ืองต�น กปน. มีวงเงินเบิกจ'ายท่ีจะขอปรับตัวเลขวงเงิน
งบลงทุน จํานวน 2,550.2 ล�านบาท โดยหาก SubPac อนุมัติตามวงเงินดังกล'าว จะส'งผลให�กรอบวงเงินเบิกจ'าย  
ท่ีได�รับอนุมัติไว�ลดลง จาก 12,261.8 ล�านบาท เปLน 9,711.6 ล�านบาท และทําให�ความสามารถในการ
เบิกจ'ายงบลงทุนเปรียบเทียบกับแผนเบิกจ'ายของปT 2565 ท่ีคาดการณ!ไว�ท่ี 6,687.2 ล�านบาท ปรับเพ่ิมข้ึน
จากร�อยละ 54.5 เปLน ร�อยละ 68.9 

 อย'างไรก็ตาม ด�วยผลการเบิกจ'ายงบลงทุนท่ียังคงตํ่ากว'ากรอบเบิกจ'ายท่ีปรับปรุงแล�ว ทําให�
คงเหลือผลเบิกจ'ายท่ีตํ่ากว'าแผนจ'าย 3,024.4 ล�านบาท ประกอบด�วยงบลงทุนปกติ 525.5 ล�านบาท และ
งบลงทุนโครงการ 2,446.5 ล�านบาท 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี    15 การรับทราบรายงานผลการทบทวนการขอค*าใช/จ*ายงบทําการ ป4งบประมาณ 2565 เพ่ิมเติม 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบรายงานผลการทบทวนการขอค'าใช�จ'าย
งบทําการปTงบประมาณ 2565 เพิ่มเติม โดยในการประชุมคณะกรรมการ กปน. ครั้งที่ 11/2565 เมื่อ
วันท่ี 31 สิงหาคม 2565 มีมติอนุมัติค'าใช�จ'ายงบทําการปTงบประมาณ 2565 เพิ่มเติม ให�กับค'าน้ําดิบ 
635.0 ล�านบาท และให� กปน. จัดทํารายละเอียดข�อมูลค'าสารเคมี รวมท้ังเหตุผลประกอบการพิจารณา
เพิ่มเติมต'อคณะกรรมการ กปน. ในการประชุมคณะกรรมการ กปน. ในครั ้งถัดไป และขอให� กปน. 
นําเสนอข�อมูลค'าสารเคมีดังกล'าวต'อคณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในด�วย 

 ทั้งนี้ กปน. จัดทํารายละเอียดดังกล'าวเสนอต'อคณะอนุกรรมการบริหารความเสี ่ยงและ
ควบคุมภายใน เมื่อวันที่ 14 กันยายน 2565 เรียบร�อยแล�ว โดย กปน. ได�พิจารณาทบทวนประมาณการ
ค'าใช�จ'ายงบทําการปTงบประมาณ 2565 ตามข�อเท็จจริง ณ ปfจจุบัน ซ่ึงคาดว'าภายในวงเงินค'าใช�จ'ายงบทําการ   
ที่ได�รับอนุมัติ จํานวน 9,059.8 ล�านบาท สามารถบริหารจัดการเพื่อรองรับค'าใช�จ'ายในการดําเนินงาน
สําหรับปTงบประมาณ 2565 ได� โดยไม'ประสงค!ที่จะต�องขออนุมัติค'าใช�จ'ายงบทําการเพิ่มเติมอีกจํานวน 
115.0 ล�านบาท 

มติท่ีประชุม รับทราบผลการทบทวนการขอค'าใช�จ'ายงบทําการปTงบประมาณ 2565 เพ่ิมเติม 

เรื่องท่ี    16 การรับทราบแผนบริหารความเส่ียง ป4งบประมาณ 2566 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบแผนบริหารความเสี่ยง ปTงบประมาณ 2566 
ซ่ึง กปน. โดยฝ�ายบริหารความเสี่ยงและที่ปรึกษาจัดทําแผนวิสาหกิจ กปน. ฉบับที่ 6 ร'วมพิจารณาที่มาของ
ปfจจัยเสี่ยงเพ่ือกําหนด Risk Universe ท่ีครอบคลุมปfจจัยภายใน ปfจจัยภายนอก วัตถุประสงค!เชิงกลยุทธ! 
Value Creation Intelligent Risk ร'างเกณฑ!ประเมินผลองค!กรปT 2566 และความเสี่ยงเดิม โดยมี
ความเสี่ยงระดับองค!กรรวม 87 สาเหตุ จากนั้นนําไปพิจารณาประสิทธิผลของการควบคุมที่มีอยู'ร'วมกับ
คณะทํางาน บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในทุกสายงาน พบว'า มีความเสี่ยงองค!กรท่ีมีระดับปานกลาง
ข้ึนไป 7 สาเหตุ ดังนี้ 
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ระดับ 
ความเสี่ยง 

จํานวน ความเสี่ยง สาเหตุ การตอบสนองความ
เสี่ยง 

ผู/รับผิดชอบ 

สูงมาก 1 การก'อสร�างสถานีสูบจ'ายนํ้า
บางมดอาจไม'แล�วเสร็จ 
ตามกําหนด  

การจัดหาท่ีดินเพื่อก'อสร�างสถานี 
สูบจ'ายนํ้าบางมดไม'เปLนไปตามแผน 
(RF65-7) 

จัดการความเส่ียง 
(แผนต'อเน่ือง-แผน 1) 

รวก.(บ) 
รวก.(ว) 

สูง 2 กปน. อาจขาดเสถียรภาพ 
การผลิตและจ'ายนํ้า  

โครงสร�างถังเก็บนํ้าใสชํารุด (RF65-2) จัดการความเส่ียง 
(แผนต'อเน่ือง-แผน 2) 

รวก.(ผ) 

กปน. ไม'สามารถบริหาร 
จัดการนํ้าสูญเสียได� 
ตามเป\าหมาย 

กระบวนการควบคุม/ความถี่การรายงานไม'
เพียงพอ ทําให�อัตรานํ้าสูญเสีย 
ไม'เปLนไปตามเป\าหมาย (SO9)  

จัดการความเส่ียง 
(แผน 3) 

รวก.(กอ)
รวก.(กต) 

ปานกลาง 
 
 

4 
 
 
 
 

กปน. ไม'สามารถบริหารจัดการ 
นํ้าสูญเสียได�ตามเป\าหมาย 

ไม'สามารถเปล่ียนท'อในบางเส�นทางท่ีมี
ข�อจํากัดได� (Int2) 

จัดการความเส่ียง 
(แผน 3) 

รวก.(กอ)
รวก.(กต) 

รายได�ธุรกิจใหม'ไม'เปLนไป 
ตามเป\าหมาย 

การวางแผนผิดพลาด การศึกษาเบื้องต�น 
(Pre-Feasibility Study)  
ไม'ละเอียดพอ (Int15)  
 

ยอมรับความเส่ียง 
(ติดตามด�วยแผน 
ปฏิบัติการปT 2566 
ประเมินทุกไตรมาส) 

รวก.(พ) 

ระบบอุโมงค!ส'งนํ้า/ท'อส'งนํ้า/
ท'อประธาน ชํารุด/เสียหาย  

การก'อสร�างสาธารณูปโภค 
ของหน'วยงานภายนอก (RF65-4) 

จัดการความเส่ียง 
(แผนต'อเน่ือง- แผน 4) 

รวก.(กต) 

โครงสร�างพื้นฐานของประปา
ขาดเสถียรภาพ 

การดําเนินงานก'อสร�างล'าช�ากว'าแผน 
(RF65-1) (โครงการฯ 9) 

จัดการความเส่ียง  
(รอผลจาก
กรมบัญชีกลาง) 

รวก.(ว) 

เม่ือพิจารณาแนวทางในการจัดการความเสี่ยงประกอบกับความสัมพันธ!ของความเสี่ยงและ
สาเหตุ พบว'า กปน. ยอมรับความเสี่ยงจาก Int15 รายได�ธุรกิจใหม'ไม'เปLนไปตามเป\าหมาย สาเหตุจากการวางแผน
ผิดพลาด การศึกษาเบ้ืองต�นไม'ละเอียดพอ และความเสี่ยงจาก RF65-1 โครงสร�างพ้ืนฐานของประปาขาดเสถียรภาพ 
สาเหตุจากการดําเนินงานก'อสร�างมีความล'าช�ากว'าแผน อยู'ระหว'างรอผลพิจารณาจากกรมบัญชีกลาง 

การตอบสนองความเสี่ยงด�วยวิธีจัดการความเสี่ยง ท้ังหมด 5 สาเหตุความเสี่ยง ประกอบด�วย     
แผนบริหารความเสี่ยง 4 แผน ดังนี้  

ลําดับท่ี ท่ีมา 
ของปyจจัยเสี่ยง 

แผนบริหารความเสี่ยง ผู/รับผิดชอบ 

1 RF65-7 แผนการจัดซ้ือท่ีดินสําหรับก'อสร�างสถานีสูบจ'ายนํ้าบางมด  รวก.(บ) รวก.(ว) 
2 RF65-2 แผนบริหารจัดการระบบผลิต สูบส'ง-สูบจ'าย นํ้าประปา ในระหว'าง

การซ'อมโครงสร�างถังเก็บนํ้าใสหมายเลข 2 โรงงานผลิตนํ้าบางเขน  
รวก.(ผ) 

3 SO9 และ Int2 แผนควบคุมเป\าหมายนํ้าสูญเสียของ โครงการ PBC รวก.(กอ) รวก.(กต) 
4 RF65-4 การลดโอกาสและผลกระทบต'อระบบส'งและจ'ายนํ้า  

กรณีได�รับความเสียหายจากการก'อสร�างบริเวณใกล�เคียง  
รวก.(กต) 

ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ได�ประชุมครั้ง 9/2565 เม่ือ
วันท่ี 14 กันยายน 2565 มีมติเห็นชอบแผนบริหารความเสี่ยง ปTงบประมาณ 2566 และให�เสนอคณะกรรมการ 
กปน. เพ่ือทราบต'อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบ 
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เรื่องท่ี    17 การรับทราบสรุปรายงานความขัดแย/งทางผลประโยชน( การใช/ข/อมูลภายใน และการเกิด
รายการเก่ียวโยงของการประปานครหลวง ป4งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบสรุปรายงานความขัดแย�งทางผลประโยชน! 
การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการเก่ียวโยง ของการประปานครหลวง ปTงบประมาณ 2565 ซึ่ง กปน. 
โดยสํานักตรวจสอบ จัดทําสรุปรายงานความขัดแย�งทางผลประโยชน! การใช�ข�อมูลภายใน และการเกิดรายการ
เก่ียวโยง ของผู�ปฏิบัติงานของการประปานครหลวงท่ีเกิดข้ึนในระหว'างปTงบประมาณ 2565 ประกอบด�วย 
คณะกรรมการ กปน. ผู�ปฏิบัติงานอื่นที่ กปน. กําหนด และพนักงาน กปน. จํานวนทั้งสิ้น 4,330 คน 
เปLนผู�ไม'มีความขัดแย�งทางผลประโยชน!ฯ รายละเอียดดังนี้ 

ผู�ปฏิบัติงาน 
จํานวน

ผู�ปฏิบัติงาน 
 (คน) 

สรุปรายงาน 
ความขัดแย�งทางผลประโยชน! (คน) 

มีความขัดแย�ง 
ทางผลประโยชน! 

ไม'มีความขัดแย�ง 
ทางผลประโยชน! 

1. คณะกรรมการ กปน. (รวมผู�ว'าการ) 14 - 14 
2. ผู�ปฏิบัติงานอ่ืนท่ี กปน. กําหนด 61 - 61 
3. พนักงาน กปน. 4,255 - 4,255 

รวมท้ังสิ้น 4,330 - 4,330 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี    18 การรับทราบผลการประเมินผลคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ(ร/องทุกข(ท้ัง
คณะ และการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ(ร/องทุกข( 
ป4งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการประเมินผลคณะอนุกรรมการ
กฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข!ท้ังคณะและการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการกฎหมายและ  
การอุทธรณ!ร�องทุกข! ปTงบประมาณ 2565 สรุปได�ดังนี้  

1) สรุปผลการประเมินผลคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ(ร/องทุกข(ทั้งคณะ  
ป4งบประมาณ 2565 

 จากการประเมินผลได�คะแนนเฉลี่ย 4.77 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเปLนร�อยละ 
95.46 หมายถึง ประสิทธิภาพในการทํางานของคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข! 
ท้ังคณะ อยู'ในเกณฑ!ดีเยี่ยม  

 โดยมีรายละเอียดสรุปคะแนนและสรุปความคิดเห็นและข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 
ตามตารางสรุปผลการประเมินผลคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข!ท้ังคณะ ปTงบประมาณ 
2565  

2) สรุปผลการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ(ร/องทุกข( 
ป4งบประมาณ 2565 

 จากการประเมินผลได�คะแนนเฉลี่ย 4.74 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน คิดเปLน
ร�อยละ 94.78 หมายถึง ประสิทธิภาพในการทํางานของอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข! อยู'ใน
เกณฑ!ดีเยี่ยม โดยมีรายละเอียดสรุปคะแนนและสรุปความคิดเห็นและข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 
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ตามตารางสรุปผลการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข! 
ปTงบประมาณ 2565   

3) สรุปหัวข/อประเมินท่ีได/รับคะแนนประเมินน/อยท่ีสุด 
 ตามตารางสรุปผลการประเมินผลคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข!

ทั้งคณะ ปTงบประมาณ 2565 มีหัวข�อประเมินที่ได�รับคะแนนประเมินน�อยที่สุดโดยได�คะแนน 4.43 
คะแนนเท'ากัน คิดเปLนร�อยละ 88.57 จํานวน 3 หัวข�อ ดังนี้ 

 (1)  มีระบบและช'องทางการสื่อสารท่ีรวดเร็วและทันต'อเหตุการณ!ระหว'างฝ�ายบริหารและ
คณะอนุกรรมการ ในกรณีของข'าวร�าย ข�อร�องเรียน หรืออ่ืน ๆ ท่ีอาจมีผลกระทบต'อองค!กรหรือการปฏิบัติ
หน�าท่ีของคณะอนุกรรมการ อย'างมีนัยสําคัญ 

 (2)  เม่ือมีอนุกรรมการใหม' ฝ�ายบริหารได�จัดเอกสารหรือจัดบรรยายสรุป เพ่ือให�อนุกรรมการ
เข�าใจกิจการและลักษณะการดําเนินงานขององค!กร รวมท้ังหน�าท่ีความรับผิดชอบและการปฏิบัติหน�าท่ีของ
อนุกรรมการ 

 (3)  คณะอนุกรรมการได�รับการพัฒนาความรู�ความสามารถในการปฏิบัติหน�าท่ีอนุกรรมการ 
อาทิ การอบรม การสัมมนา ในเรื่องท่ีเก่ียวข�องกับองค!กรท่ีสามารถนําความรู�มาใช�ประโยชน!กับงานขององค!กรได�
เปLนอย'างดี 

 ตามตารางสรุปผลการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!
ร�องทุกข! ปTงบประมาณ 2565 มีหัวข�อประเมินท่ีได�รับคะแนนประเมินน�อยท่ีสุดโดยได�คะแนน 4.43 คะแนน
เท'ากัน คิดเปLนร�อยละ 88.57 จํานวน 2 หัวข�อ ดังนี้ 

 (1)  สามารถให�คําแนะนําในการแก�ไขปfญหาขององค!กรได�ดี โดยเฉพาะในยามวิกฤต 
 (2)  ประสานหน'วยงานภายนอกเพ่ือเสริมสร�างศักยภาพและความมีประสิทธิภาพให�บรรลุ

เป\าหมายได�เร็วข้ึน 

 คณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข!ได�ประชุมครั้งที่ 9/2565 เมื่อวันท่ี 
15 กันยายน 2565 มีมติรับทราบผลการประเมินผลคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข!ท้ังคณะ 
และการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข! ปTงบประมาณ 2565 
โดยมีข�อเสนอแนะเห็นควรเพิ่มอนุกรรมการที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ!ด�านกฎหมายปกครอง 
โดยเฉพาะเรื่องการพัสดุและการบริหารงานบุคคล และให� กปน. รายงานผลการประเมินให�คณะกรรมการ 
กปน. เพ่ือทราบต'อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

เรื่องท่ี    19 การรับทราบผลการประเมินคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบายท้ังคณะและ
การประเมินตนเองของอนุกรรมการ ป4งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการประเมินคณะอนุกรรมการติดตาม
การดําเนินงานตามนโยบายท้ังคณะและการประเมินตนเองของอนุกรรมการ ปTงบประมาณ 2565 สรุปได�ดังนี้  

1) สรุปผลการประเมินคณะอนุกรรมการติดตามฯ ท้ังคณะ ป4งบประมาณ 2565 
 จากการประมวลผลได�คะแนนเฉลี่ย 4.79 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน 

(ป�ก�อน 4.77 คะแนน) คิดเปLน ร/อยละ 95.87 (ป�ก�อน 95.49) หมายถึง ประสิทธิภาพในการทํางานของ
คณะอนุกรรมการฯ ท้ังคณะ อยู*ในเกณฑ(ดีเย่ียม  
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2) สรุปผลการประเมินตนเองรายบุคคลของอนุกรรมการติดตามฯ ป4งบประมาณ 2565 
 จากการประมวลผลได�คะแนนเฉลี่ย 4.75 คะแนน จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน (ป�ก�อน 

4.67 คะแนน) คิดเปLน ร/อยละ 95.08 (ป�ก�อน 93.33) หมายถึง ประสิทธิภาพในการทํางานรายบุคคลของ
อนุกรรมการ อยู*ในเกณฑ(ดีเย่ียม   

 คณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบายได�ประชุมครั้งที่ 9/2565 เมื่อ
วันที่ 19 กันยายน 2565 มีมติรับทราบผลการประเมินคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตาม
นโยบาย ปTงบประมาณ 2565 โดยมีข�อเสนอแนะให�เลขานุการฯ ควรติดตามตารางการบรรยายสรุปรายสัปดาห!ของ
สมาคมส'งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors : IOD) และสื่อสารเพื่อรับฟfง
การบรรยายในหัวข�อท่ีเปLนประโยชน!ต'อการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการฯ และพิจารณาให�มีการศึกษาดูงาน
การปฏิบัติงานจริงนอกสถานท่ีซ่ึงจะทําให�อนุกรรมการฯ มีความรู�ความเข�าใจการปฏิบัติงานของ กปน. มากยิ่งข้ึน 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

เรื่องท่ี    20 การรับทราบผลการประเมินการปฏิบัติหน/าท่ีท้ังคณะและตนเองของคณะอนุกรรมการ
พิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ/าง ประจําป4งบประมาณ 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการประเมินการปฏิบัติหน�าท่ีท้ังคณะ
และตนเองของคณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ�าง ประจําปTงบประมาณ 2565 สรุปได�ดังนี้  

1) ผลการประเมินผลการปฏิบัติหน/าท่ีของท้ังคณะ ได�คะแนนรวมเฉลี่ย 4.54 จากคะแนน
เต็ม 5.00 คิดเปLนร�อยละ 90.70 สะท�อนให�เห็นว'า คณะอนุกรรมการท้ังคณะ มีประสิทธิภาพดีเย่ียม   

2) การประเมินผลการปฏิบัติหน/าท่ีของตนเอง ได�คะแนนรวมเฉลี่ย 4.47 จากคะแนนเต็ม 5 
คิดเปLนร�อยละ 89.40 สะท�อนให�เห็นว'า คณะอนุกรรมการแต'ละท'าน มีประสิทธิภาพดี 

 คณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซ้ือพัสดุและการจ�าง ในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เมื่อ
วันท่ี 14 กันยายน 2565 ได�พิจารณาแล�วมีมติรับทราบและเห็นชอบให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพื่อ
รับทราบผลการประเมินการปฏิบัติหน�าที่ทั้งคณะและตนเองของคณะอนุกรรมการพิจารณาการจัดซื้อพัสดุ
และการจ�าง ประจําปTงบประมาณ 2565 ต'อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี    21 การรับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ป4งบประมาณ 2565 

 กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปTงบประมาณ 2565 สรุปได�ดังนี้  

 1)  ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการฯ ป4งบประมาณ 2565  

 แบบประเมินประกอบด�วย คําถามรวม 20 ข�อ ข�อละ 5 คะแนน รวม 100 คะแนน 
คิดเปLนร�อยละ 100 ผลประเมินได� ร�อยละ 96.67 หมายความว'า คณะอนุกรรมการฯ ท้ังคณะมีการปฏิบัติงาน
ด�วยประสิทธิภาพดีเยี่ยม 
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 2)  ผลการประเมินตนเองของอนุกรรมการฯ ป4งบประมาณ 2565 

  แบบประเมินประกอบด�วย คําถามรวม 10 ข�อ ข�อละ 5 คะแนน รวม 50 คะแนน คิดเปLนร�อยละ 
100 ผลประเมินได�ร�อยละ 97 หมายความว'า อนุกรรมการแต'ละท'านมีการดําเนินงานด�วยประสิทธิภาพดีเยี่ยม 
  คณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในการประชุมครั้งท่ี 8/2565 เม่ือวันท่ี              
16 สิงหาคม 2565 มีมติเห็นชอบแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน และแบบประเมินตนเองของคณะอนุกรรมการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปTงบประมาณ 2565 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

เรื่องท่ี    22 การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะกรรมการและคณะอนุกรรมการชุดต*าง ๆ  
ในคณะกรรมการ กปน. ประจําเดือนกันยายน 2565 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลของ กปน. ซ่ึงได�มีการประชุมครั้งท่ี10/2565 เม่ือวันท่ี 13กันยายน 2565 มีมติดังนี้ 

1. เห็นชอบ แผนแม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (พ.ศ. 2566 – 2570) แผนปฏิบัติการ
ภายใต�แผนแม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) ระยะยาว (พ.ศ. 2566 - 2570) แผนปฏิบัติการภายใต�แผน
แม'บทด�านเทคโนโลยีดิจิทัล (DT) ระยะสั้น (พ.ศ. 2566)  

2. เห็นชอบ นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด�านสารสนเทศของ
การประปานครหลวง (Information Security Policy) และการจัดทําแผนฉุกเฉินด�านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประจําปT 2566 โดยให�เพ่ิมเติมพระราชบัญญัติท่ีเก่ียวข�องให�เปLนปfจจุบัน 

3. เห็นชอบ แบบประเมินตนเองของคณะอนุกรรมการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล
ของการประปานครหลวง ประจําปT 2565 แบบท้ังคณะและรายบุคคล พร�อมท้ังเกณฑ!ระดับคะแนน โดยขอให�
คณะอนุกรรมการทําการประเมินให�แล�วเสร็จ และมอบหมายให�เลขานุการฯ สรุปผลแจ�งคณะอนุกรรมการฯ
พิจารณา ก'อนนําเสนอต'อคณะกรรมการการประปานครหลวงรับทราบต'อไป 

 เลขานุการฯ ได�สรุปผลการประเมินของผลการประเมินของคณะอนุกรรมการฯ ท้ังคณะ 
ได�คะแนนเฉลี่ยร�อยละ 92.05 และผลการประเมินตนเอง ได�คะแนนเฉลี่ยร�อยละ 90.37 ซ่ึงเทียบเท'าระดับ
ประสิทธิภาพดีเยี่ยม  

4. รับทราบ ความคืบหน�าและการคาดการณ!ผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล
ของ กปน. ปTงบประมาณ 2565 ณ สิ้นสุดเดือนกันยายน 2565 โดยมีผลการดําเนินงานของแผนงาน/
โครงการท่ีแล�วเสร็จ จํานวน 22 แผนงาน จาก 26 แผนงาน คิดเปLน 84.62% โดยมี 4 แผนงานท่ีคาดว'าจะ
ไม'แล�วเสร็จ ในปTงบประมาณ 2565 ได�แก' 1) (2.1-6L) Internal Threat Analytic 2) โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพอาคาร 100 ปTอัจฉริยะ (Smart Building) 3) (3.1-2C) ศูนย!บริหารแก�ไขปfญหาความเดือดร�อน
ของประชาชนด�านกิจการประปา 4) แผนงานจัดหา/พัฒนา Open Data Platform 

5. รับทราบ การรับรางวัลเลิศรัฐ ประจําปT 2565 เม่ือวันท่ี 12 กันยายน 2565 โดย 
กปน. ได�รับรางวัลบริการภาครัฐ 5 รางวัล ดังนี้ 

 รางวัลบริการภาครัฐ ระดับดีเด'น 1 รางวัล ได�แก'  
 - ประเภทการบูรณาการข�อมูลเพ่ือการบริการ ผลงาน โครงการบูรณาการข�อมูลใน

ปฏิบัติการผลักดันน้ําเค็มในแม'น้ําเจ�าพระยา (Water Hammer Flow Operation) 
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 รางวัลบริการภาครัฐ ระดับดี 4 รางวัล ได�แก'  
 - ประเภทนวัตกรรมบริการ ผลงาน Camera Intelligence Alert : C.I.A. และผลงาน 

คลอรีนเน็กซ! (Chlorine Next : CL2Next) 
 - ประเภทพัฒนาการบริการ ผลงาน MWA onMobile New Version 
 - ประเภทยกระดับการอํานวยความสะดวกในการให�บริการ 

มติท่ีประชุม รับทราบ และให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายใน ประจําเดือนกันยายน 2565 

  กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ประจําเดือนกันยายน 2565 สรุปได�ดังนี้ 

  1. รับทราบรายงานผลการดําเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงท่ีสําคัญตามนโยบาย
คณะอนุกรรมการ ปTงบประมาณ 2565 เดือนสิงหาคม 2565 

แผนท่ี แผนบริหารความเสี่ยง สายงาน 
ดําเนินการได/ตามแผนจํานวน 2 แผน (3 สาเหตุความเสี่ยง) 

2 การซ'อมโครงสร�างถังเก็บนํ้าใสหมายเลข 2 โรงงานผลิตนํ้าบางเขน รวก.(ผ) 
6 การบริหารจัดการนํ้าสูญเสียให�เปLนไปตามเป\าหมาย (สาเหตุความเสี่ยงท่ี 1 และ 2) รวก.(กอ) และ รวก.(กต) 

ดําเนินการไม*เปUนไปตามแผนจํานวน 2 แผน (2 สาเหตุความเสี่ยง) 

1 
การติดตามควบคุมความเสี่ยงงานโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งท่ี 9  
ด�านระบบผลิตและส'งนํ้า 

รวก.(ว) 

7 การจัดซ้ือท่ีดินสําหรับก'อสร�างสถานีสูบจ'ายนํ้าบางมด รวก.(บ) 

  2. รับทราบรายงานผลการเฝ\าระวังดัชนีชี้วัดความเสี่ยงหลัก (Key Risk Indicator : KRI) 
ปTงบประมาณ 2565 ผลการเฝ\าระวัง KRI จํานวน 9 รายการ (ข�อมูลวันท่ี 27 กันยายน 2565) สรุปได�ดังนี้ 

KRI ข�อมูล หน'วยวัด 
อยู*ระดับ Target 7 รายการ 
1. ความขุ'นนํ้าดิบจากแหล'งนํ้าดิบฝf�งตะวันออก อ.บางไทร จ.พระนครศรีอยุธยา จากระบบ
คุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมตัิ ฝนส. (Target ≤100 NTU) 
2. ความขุ'นนํ้าดิบจากแหล'งนํ้าดิบฝf�งตะวันตก เข่ือนแม'กลอง อ.ท'าม'วง จ.กาญจนบุรีจากระบบ
คุณภาพนํ้าดิบทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Target ≤100 NTU) 
3. ความเค็มในแม'นํ้าเจ�าพระยาณ สถานีสูบนํ้าดิบสําแลจากระบบคุณภาพนํ้าดิบทางไกล
อัตโนมัติ ฝนส. (Target <0.25 กรัม/ลิตร) 
4. ความเค็มในแม'นํ้าเจ�าพระยา ณ สะพานพระน่ังเกล�า จ.นนทบุรีจากระบบคุณภาพนํ้าดิบ
ทางไกลอัตโนมัติ ฝนส. (Target <1.80 กรัม/ลิตร) 
5. คลอโรฟ�ลล! ณ สถานีสูบนํ้าดิบสําแลจากระบบคุณภาพนํ้าดบิทางไกลอัตโนมตัิ ฝนส. 
(Target <5.00 ไมโครกรมั/ลิตร) 
6. สาหร'ายอุดตันบ'อกรองชนิด Aulacoseirasp. รวม Melosirasp.หน�าสถานีสูบนํ้าดิบสําแล 
(ข�อมูล 8 กันยายน 2565) ข�อมูลจาก ฝคภ. (Target <3,000 หน'วย/100 มิลลิลติร) 
7. ผลงานเบิกจ�างงานปรับปรุงท'อเพ่ือลดนํ้าสญูเสีย  
ข�อมูลจากสายงานบริการ (ข�อมูล 31 สิงหาคม 2565) 
(Target เบิกจ�างได�ในเดือนเมษายน 2565 จํานวน 1,200 กม.) 
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KRI ข�อมูล หน'วยวัด 
อยู*ระดับ Trigger 2 รายการ 
1. ปริมาณนํ้าระบายท�ายเข่ือนรวมเข่ือนเจ�าพระยาและเข่ือนพระรามหก(ก) 
จากฐานข�อมูลกรมชลประทาน (Trigger 2,001–2,999 ลบ.ม./วินาที) 
2. รายได�รวม(รายเดือน)*(ข) 
ข�อมูลจากสายงานการเงิน (คาดการณ! ณ 30 กันยายน 2565)  
(Trigger คาดการณ!รายได�รวมสะสม 18,416.20-<18,861.00 ล�านบาท) 

 
2,348 

 
18,469.08 

 
ลบ.ม./วินาที 

 
ล�านบาท 

* ข�อมูลรายเดือนอัปเดตภายใน 5 วันทําการของเดือนถัดไป 
(ก) สายงานผลิตนํ้ามีการติดตามสถานการณ!และประสานงานกับกรมชลประทานอย'างใกล�ชิด โดยฝ�ายทรัพยากรนํ้าและส่ิงแวดล�อมเปLน
ตัวแทนเข�าร'วมประชุมคณะอนุกรรมการติดตามและวิเคราะห!แนวโน�มสถานการณ!นํ้าเปLนประจําทุกวันจันทร!ยกเว�นวันหยุดนักขัตฤกษ! 
ซ่ึงมีหน'วยงานท่ีเข�าร'วม เช'น กรมชลประทาน กรมอุตุนิยมวิทยา กรมอุทกศาสตร! กองทัพเรือกรมป\องกันและบรรเทาสาธารณภัย และ
การไฟฟ\าฝ�ายผลิตแห'งประเทศไทย เปLนต�น 
(ข) กําหนดรายได�รวมเปLนตัวช้ีวัดความเส่ียงด�านการเงิน เพ่ือสะท�อน EBITDA Margin ซ่ึงเปLนเกณฑ!วัดผลการดําเนินงาน กปน. ปTงบประมาณ 
2565 โดยกําหนดค'าเฝ\าระวังรายได�รวมสอดคล�องตามเกณฑ!วัด A B และ C ตามลําดับ ท้ังน้ี สายงานการเงินอยู'ระหว'างดําเนินการเพ่ือเพ่ิม
รายได� โดยการเร'งรัด และสร�างแรงจูงใจในการหารายได�จากธุรกิจเสริมผ'านโครงการต'าง ๆ 

 3. รับทราบรายงานตามข�อสั่งการของประธานอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน เดือนกันยายน 2565 
  3.1 การชี้แจงรายละเอียดการของบทําการสําหรับค'าสารเคมี ปTงบประมาณ 2565 
เพ่ิมเติม 
 สายงานผลิตน้ํารายงานความผันผวนของราคาสารเคมีในปfจจุบัน โดยเฉพาะ
คลอรีนเหลว มีแนวโน�มราคาสูงข้ึนมากอย'างต'อเนื่อง โดยมีสาเหตุหลักจากหลายปfจจัย ดังนี้ 

1) ราคาต�นทุนของวัตถุดิบท่ีใช�ในการผลิตคลอรีนเหลวสูงข้ึน เนื่องจากการขยายตัว
ของหลายอุตสาหกรรม ทําให�มีความต�องการใช�วัตถุคลอรีนเปLนสารต้ังต�นเพ่ิมข้ึน เช'น ความต�องการคลอรีนในกลุ'ม
อุตสาหกรรมฆ'าเชื้อจากการแพร'ระบาดของ COVID-19 เปLนต�น 

2) กปน. มีการใช�คลอรีนในปริมาณต'อวันท่ีค'อนข�างสูง โดยท่ีผ'านมาผู�ขายท่ีมี
ศักยภาพสูงรายเดิมเสนอราคาในลักษณะการทุ'มตลาด จนทําให�ผู�ขายรายอ่ืนไม'มีศักยภาพรองรับการใช�คลอรีน
เหลวของ กปน. ได� ทําให�ไม'เกิดการแข'งขันราคา 

3) ผู�ขายที่มีศักยภาพได�แต'งตั้งตัวแทนจําหน'ายเข�าเสนอราคาแทน ทําให�มี
การเสนอราคาท่ีสูงข้ึน 
 3.2 รายงานข�อมูล Unit Cost ปfจจุบันของสารส�มกับ PACl เพ่ือใช�ประกอบการพิจารณา
ความเสี่ยงด�านการเงินในการลดต�นทุนการผลิต  
  สายงานผลิตน้ํารายงานหลักการใช�งานสารเคมีของ กปน. เพ่ือให�สามารถสร�าง
เสถียรภาพ การใช�งาน การจัดซ้ือ การจัดส'ง และการบริหารปริมาณสํารอง สามารถปรับการใช�ให�เหมาะสมกับ
คุณภาพน้ําดิบท่ีเปลี่ยนแปลงได� รวมท้ังสามารถใช�ทดแทนกันได�หรือใช�งานควบคู'กัน โดยมีคุณสมบัติดีกว'า/
เทียบเท'า ตลอดจนสามารถเลือกใช�สารเคมีท่ีทําให�ประหยัดค'าใช�จ'ายได� นอกจากนี้ ยังได�พิจารณาแนวโน�มของ
ราคาสารส�มและ PACl ควบคู'กับปริมาณการใช�งานท่ีโรงงานผลิตน้ําบางเขนและโรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิ  
เพ่ือวิเคราะห!สัดส'วนการใช�งานของสารส�มและ PACl ในเบ้ืองต�น ท่ีจะทําให�การบริหารต�นทุนปfจจุบันเปLนไป
อย'างเหมาะสมท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกับการใช�สารส�มเพียงชนิดเดียว พบว'า ท่ีโรงงานผลิตน้ําบางเขนและ
โรงงานผลิตน้ํามหาสวัสด์ิควรใช�สารส�มและ PACl ในสัดส'วน 50:50 และ 25:75 ตามลําดับ  
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 3.3 การเตรียมความพร�อมรับสถานการณ!น้ําท'วมของ กปน.  
  สายงานผลิตน้ําได�ติดตามข�อมูลและวิเคราะห!สถานการณ!ปริมาณน้ําอย'างต'อเนื่อง 
รวมท้ังได�สํารวจพ้ืนท่ีบริเวณสถานีสูบน้ําดิบสําแลเพื่อเตรียมป\องกันและเตรียมดําเนินการตามแผนป\องกัน
น้ําท'วม ตลอดจนผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากภาวะน้ําท'วม เช'น น้ําดิบมีความขุ'นสูง และน้ําดิบด�อยคุณภาพ
และมีการปนเป��อน นอกจากนี้ ยังได�วิเคราะห!ปริมาณน้ําต�นทุนของท้ังลุ'มเจ�าพระยาและลุ'มแม'กลองท่ีมี
แนวโน�มมากกว'าปTปfจจุบัน ซ่ึงจะลดความเสี่ยงของการรุกตัวของความเค็มท่ีอาจเกิดข้ึนกับ กปน. ได� 

ประเดน็ น้ําท*วม น้ําดบิมีความขุ*นสูง น้ําดบิด/อยคุณภาพและมีปนเป}~อน 
ผลกระทบ นํ้าล�นตล่ิงท'วมพ้ืนท่ี กปน.  

เช'น แหล'งนํ้าดิบ สถานีสูบนํ้าดิบ 
โรงงานผลิตนํ้า สถานีสูบจ'าย  

นํ้าหลากด�วยความเร็วมีสารแขวนลอย
ปนเป��อนสูงส'งผลต'อระบบผลิตนํ้าประปา 

นํ้าท'วมพ้ืนท่ีต'าง ๆ เคล่ือนตัวลงมา 
มีส่ิงสกปรกปนเป��อนสูง 
 

การเตรียม 
การรองรับ 

เตรียมแผนป\องกันนํ้าท'วม - เตรียมสารเคมีปรับปรุงคุณภาพนํ้า 
- เตรียมพ้ืนท่ีระบบกําจัดตะกอน 
- ดําเนินงานตามแผนฉุกเฉิน 

- เตรียมสารเคมีปรับปรุงคุณภาพนํ้า 
- ดําเนินงานตามแผนฉุกเฉิน 
 

3.4 รายงานความก�าวหน�าการจัดต้ังหน'วยธุรกิจ (Business Unit)/การจัดต้ังบริษัท
ในเครือ 
  ผู�ช'วยผู�ว'าการ (ธุรกิจ) รายงานผลการดําเนินงานธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง ปTงบประมาณ 
2565 โดยคาดว'าจะมีรายได�จากการดําเนินงานในธุรกิจ 7 ประเภท ประมาณ 627 ล�านบาท โดยนําเสนอ
รายละเอียดการดําเนินงานของหน'วยธุรกิจ รวมท้ังเสนอแผนการดําเนินงานในปTงบประมาณ 2566 
โดยเฉพาะการเตรียมจัดต้ังบริษัทในเครือ ซ่ึงปfจจุบัน กปน. ได�ว'าจ�าง บริษัท ทีม คอนซัลต้ิง เอนจิเนียริ่ง แอนด! 
แมเนจเมนท! จํากัด (มหาชน) เปLนท่ีปรึกษาโครงการจัดต้ัง/ร'วมทุนในบริษัทในเครือและให�คําปรึกษาในการบริหาร
จัดการหลังการจัดต้ัง/ร'วมทุนเพ่ือดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องของ กปน. โดยเริ่มงานต้ังแต'วันท่ี 9 สิงหาคม 2565 
ตลอดจนการขยายการให�บริการฝ�กอบรมเทคโนโลยีการประปาในหลักสูตรการฝ�กอบรมต'างประเทศ และ
จัดหลักสูตรท่ีเก่ียวข�อง เช'น การบริหารจัดการการประปาชุมชน Smart Water Management การจัดการน้ํา
และพลังงาน และระบบน้ําประปาและการจัดการตึกสูง การขายพื้นที่โฆษณา การพัฒนาแอปพลิเคชัน 
MWA onMobile เปLน Marketplace Platform การเตรียมดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องใหม'ตามแผนวิสาหกิจ 
กปน. ฉบับท่ี 6 โดยศึกษาความเปLนไปได�และแผนการตลาดของกลุ'มธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องใหม'ในอนาคต และ
การกระตุ�นยอดขายด�วยวิธีการ Promotion Package Cross–Selling Package และการประชาสัมพันธ!เจาะตลาด 

 ทั้งนี้ คณะอนุกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ในการประชุมครั้ง ท่ี 
9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 มีมติรับทราบ และให�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือทราบ โดยมี
ข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

 1.  ให�สายงานผลิตน้ําติดตามและวิเคราะห!ข�อมูลการใช�สารส�มและ PACl อย'างต'อเนื่อง 
และให�รายงานผลการดําเนินงานท้ังด�านปริมาณการใช�งานและราคาเฉลี่ยต'อหน'วยเสนอคณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยงฯ รายไตรมาส 

 2. เห็นควรให� ผชช.กปน.ระดับ 9 (นายสมศักด์ิ ปfสนานนท!) ในฐานะประธานกลุ'มทํางาน
เพ่ือดําเนินงานตามกรอบ MOU ระหว'าง กปน. และ กอ.รมน. นําแนวทางการเตรียมรองรับสถานการณ!น้ํา
ท'วมของ กปน. หารือร'วมกับ กอ.รมน. เพื่อเตรียมแผนสํารองกรณีเกิดเหตุการณ!วิกฤต เพื่อลดผลกระทบ
จากการหยุดชะงักของกระบวนการผลิตน้ํา และการให�บริการประชาชน  
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 3. ให� กปน. เร'งรัดการจัดต้ังบริษัทในเครือ โดยให�นําแนวคิดการดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวกับ
สารเคมีประกอบการศึกษาความเปLนไปได�และโอกาสทางธุรกิจท่ีเหมาะสมกับบริบทของ กปน. 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนาองค(กร ประจําเดือน
กันยายน 2565 

  กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
พัฒนาองค!กร ประจําเดือนกันยายน 2565 สรุปได�ดังนี้ 

1. รับทราบ ผลการดําเนินงานตามระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ งวด 11 เดือน 
(ตุลาคม 2564 - สิงหาคม 2565) และคาดการณ!ผลงานสิ้นปTงบประมาณ 2565 โดยมีผลประเมิน 3.791 คะแนน 
(B-) และ 3.459 คะแนน (C+) ตามลําดับ 

2. รับทราบ รายงานผลการเบิกจ'ายงบลงทุนประจําปTงบประมาณ 2565 สะสม 11 เดือน 
(ตุลาคม 2564 - สิงหาคม 2565) ซ่ึงสามารถเบิกจ'ายได� 6,191.0 ล�านบาท คิดเปLนร�อยละ 50.5 ของวงเงิน
เบิกจ'ายท้ังปT (ปTงบประมาณ 2564 เบิกจ'ายได�ร�อยละ 61.1 ของวงเงินเบิกจ'ายท้ังปT 9,461.9 ล�านบาท)  

หน'วย : ล�านบาท 

รายการ 
วงเงินอนุมัติ
เบิกจ*ายทั้งป4 

ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565 
ผูกพัน ประจําป4 รวม 

แผนจ*าย จ*ายจริง % แผนจ*าย จ*ายจริง % แผนจ*าย จ*ายจริง % 
งบลงทุนปกติ 8,258.5 3,736.1 2,544.9 68.1 2,817.0 2,693.8 95.6 6,553.1 5,238.7 79.9 
งบลงทุนโครงการ 3,814.1 2,675.8 767.6 28.7 287.6 53.9 18.7 2,963.4 821.5 27.7 
สัญญาเช*า 189.2 114.0 112.9 99.0 53.3 17.9 33.6 167.3 130.8 78.2 

รวมทั้งสิ้น 12,261.8 6,525.9 3,425.4 52.5 3,157.9 2,765.6 87.6 9,683.8 6,191.0 63.9 

 ผลการเบิกจ'ายงบลงทุนเบิกจ'ายได�ตํ่ากว'าแผนจ'าย 3,492.8 ล�านบาท หรือตํ่ากว'า
แผน ร�อยละ 36.1 ประกอบด�วย เบิกจ'ายงบลงทุนปกติตํ่ากว'าแผนจ'าย 1,314.4 ล�านบาท เบิกจ'ายงบลงทุน
โครงการตํ่ากว'าแผนจ'าย 2,141.9 ล�านบาท และเบิกจ'ายสัญญาเช'าได�ต่ํากว'าแผนจ'าย 36.5 ล�านบาท  

3.  รับทราบ รายงานวิเคราะห!การเงินและผลการดําเนินงาน สําหรับ 10 เดือน สิ้นสุดวันท่ี    
31 กรกฎาคม 2565  

 กปน. มีกําไรก'อนหักดอกเบ้ียและค'าเสื่อมราคา (EBITDA) 8,504.4 ล�านบาท กําไรสุทธิ 
3,536.8 ล�านบาท และกําไรเชิงเศรษฐศาสตร! (EP) ติดลบ 286.7 ล�านบาท ตํ่ากว'าคาดการณ!และปTก'อน 
เนื่องจากรายได�รวมลดลง ส'วนใหญ'เกิดจากรายได�ค'าน้ําซ่ึงเปLนรายได�หลักลดลงจากผลกระทบของการแพร'ระบาด
ของ COVID-19 ประกอบกับค'าใช�จ'ายรวมเพ่ิมข้ึน ส'วนใหญ'เปLนค'าใช�จ'ายท่ีต�องจ'ายให�หน'วยงานภายนอก
เพ่ิมเติม ได�แก' ค'าน้ําดิบ ค'าเช'าการใช�ประโยชน!ในท่ีราชพัสดุ รวมถึงค'าไฟฟ\า ค'าสารเคมี และค'าเสื่อมราคาท'อ
ท่ีต�องเร'งเปลี่ยนทดแทน โดยมีต�นทุนค'าน้ําต'อหน'วยน้ําขาย 10.03 บาท/ลบ.ม. หากไม'รวมค'าเสื่อมราคา 
ต�นทุนค'าน้ําต'อหน'วยน้ําขายจะเท'ากับ 5.89 บาท/ลบ.ม. ซ่ึงสูงกว'าคาดการณ!และปTก'อน ส'วนใหญ'เกิดจาก   
ค'าน้ําดิบ ค'าเช'าการใช�ประโยชน!ในท่ีราชพัสดุ และค'าไฟฟ\า 

สําหรับฐานะการเงิน กปน. มีสินทรัพย!รวม 87,530.4 ล�านบาท โดยมีส'วนทุน 
69,735.2 ล�านบาท และหนี้สิน 17,795.2 ล�านบาท และยังคงมีอัตราส'วนทางการเงินที่อยู'ในระดับดี 
แม�ว'าจะตํ่ากว'าคาดการณ!และปTก'อน 
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ท้ังนี้ คณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กรในการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 
2565 มีมติรับทราบและให�เสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือทราบต'อไป 

มติท่ีประชุม รับทราบรายงานผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการพัฒนาองค!กร ประจําเดือนกันยายน 
2565 ดังนี้ 

1) ผลการดําเนินงานตามระบบประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ งวด 11 เดือน 
ประจําปTงบประมาณ 2565 (ตุลาคม 2564 - สิงหาคม 2565) และคาดการณ!ผลงาน
สิ้นปTงบประมาณ 2565   

2) รายงานผลการเบิกจ'ายงบลงทุนประจําปTงบประมาณ 2565 สะสม 11 เดือน (ตุลาคม 2564 - 
สิงหาคม 2565) 

3) รายงานวิเคราะห!การเงินและผลการดําเนินงาน สําหรับงวด 10 เดือน สิ้นสุดวันท่ี 
31 กรกฎาคม 2565   

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซ่ึงได�มีการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 และมีมติ
ในเรื่องต'าง ๆ ดังนี้ 

1.  การรับทราบสรุปผลการดําเนินงาน “โครงการการจัดฝ�กอบรมและศึกษาดูงาน เพ่ือ
เสริมสร/างความรู/ความเข/าใจในธุรกิจของ กปน. ให/แก*คณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ป4งบประมาณ 2565” สรุปได� ดังนี้ 

 คณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในการประชุมครั้งท่ี 12/2564 
เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2564 และครั ้งที่ 5/2565 เมื่อวันที่ 10 พฤษภาคม 2565 มีมติเห็นชอบ
แผนการฝ�กอบรม-ศึกษาดูงานของคณะอนุกรรมการฯ ปTงบประมาณ 2565 โดยมีวัตถุประสงค!เพื่อเปLน
การแลกเปลี่ยนความรู�และประสบการณ!ด�านทรัพยากรบุคคล และสามารถนําความรู�ที่ได�รับมาปรับใช�ใน
การให�ข�อเสนอแนะท่ีเปLนประโยชน!ต'อ กปน. ซ่ึงประกอบด�วยกิจกรรม ดังนี้ 

1) การฟfงการบรรยายเกี่ยวกับการสร�างเสริมนวัตกรรมด�านทรัพยากรบุคคล 
(HR Innovation) 

2) การฟfงการบรรยายและการเดินทางไปศึกษาดูงาน เรื ่อง “แหล'งน้ําและ
กระบวนการสูบส'งน้ํา”  

 ครั้งท่ี 1 หัวข�อ : การบรรยายภารกิจของการประปานครหลวงในด�านการผลิตน้ําประปา 

 ครั้งท่ี 2 หัวข�อ : การยกระดับการพัฒนาบุคลากรรองรับการบริหารจัดการแหล'งน้ํา
ในสถานการณ!ท่ีเปลี่ยนแปลงไป (Change Management) 

3)  การฟfงการบรรยายเก่ียวกับการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย : การซ'อมบํารุงอุโมงค!
และท'อประธาน 
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 กปน. ได�ดําเนินกิจกรรมทั้ง 3 กิจกรรมแล�วเสร็จ คิดเปLนร�อยละ 100 ของ
แผนงาน และมีผลประเมินการจัดสัมมนาและศึกษาดูงานของคณะอนุกรรมการฯ ได�คะแนนเฉลี่ยรวมร�อยละ 91 
หรือคิดเปLนระดับ “ดีมาก” 

2.  การรับทราบผลการประเมินคณะอนุกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ป4งบประมาณ 2565 สรุปได� ดังนี้ 

 1)  ผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการฯ ปTงบประมาณ 2565 : ได�ผล
คะแนนเฉลี่ยร�อยละ 96.67 หมายความว'า คณะอนุกรรมการฯ ท้ังคณะมีการดําเนินงานด�วยประสิทธิภาพดีเยี่ยม 

 2)  ผลการประเมินตนเองของอนุกรรมการฯ ปTงบประมาณ 2565 : ได�ผลคะแนน
เฉลี่ยร�อยละ 97 หมายความว'า อนุกรรมการแต'ละท'านมีการดําเนินงานด�วยประสิทธิภาพดีเยี่ยม 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรม
เพ่ือสังคม (CSR) 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
ธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพื่อสังคม (CSR) โดยคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรม
เพ่ือสังคม (CSR) ได�มีการประชุมครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 15กันยายน 2565 มีมติในเรื่องต'าง ๆ 
ดังนี้ 

1. รับทราบ เ รื ่อ ง ที่ป ร ะธ านแจ�ง ให� ที ่ป ร ะชุมทร าบ  ขอแสดงคว ามยินดีกับ
นางสาวสุวรา ทวิชศรี ผู�ช'วยผู�ว'าการ (สํานักคณะกรรมการการประปานครหลวง) ในโอกาสได�รับการเลื่อน
ตําแหน'งและแต'งต้ังไปดํารงตําแหน'งรองผู�ว'าการ (บริหาร)  

2. รับทราบ ความคืบหน�าการดําเนินงานด�านพิพิธภัณฑ!แห'งการเรียนรู�การประปาไทย 
ประจําปTงบประมาณ 2565เดือนสิงหาคม 2565 ความคืบหน�าการดําเนินงานด�านพิพิธภัณฑ!แห'งการเรียนรู�
การประปาไทยการดําเนินงานสัญญาท่ี 1 (1) การยื่นซองประกวดราคา เม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม 2565 มีผู�ซ้ือ
เอกสารประกวดราคาจํานวน 3 ราย ผู�ยื่นเสนอราคาเพียง 1 ราย จึงอยู'ในขั้นตอนของคณะกรรมการ
พิจารณาผลว'าจะดําเนินการต'อและประกาศผลผู�ชนะ หรือยกเลิกและดําเนินการทบทวนต'อไป (2) รายงาน
ผลสํารวจการจัดทําประติมากรรมในพิพิธภัณฑ!แห'งการเรียนรู�การประปาไทยของพนักงานและผู�ปฏิบัติงาน
โดยคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะให�ทําหนังสือขยายเวลาการตอบแบบสํารวจส'งเวียนทางระบบสารบรรณฯ 
เนื่องจากจํานวนผู�ตอบแบบสํารวจไม'สัมพันธ!กับจํานวนพนักงานและผู�ปฏิบัติงาน และเพ่ิมการประชาสัมพันธ!ให�
มากข้ึน 

3. รับทราบการดําเนินการของแผนแม'บทด�านการกํากับดูแลกิจการ และแผนปฏิบัติการ 
(พ.ศ.2566 - 2570) ตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 

4. รับทราบ ผลการประเมินของคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาล (CG) และกิจกรรมเพ่ือ
สังคม (CSR) ประจําปTงบประมาณ 2565 

5. รับทราบ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนแม'บทด�านธรรมาภิบาล และแผนปฏิบัติงาน
ด�านธรรมาภิบาล (CG) ประจําปTงบประมาณ 2565 เดือนสิงหาคม 2565 
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6. รับทราบ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานด�านความรับผิดชอบต'อสังคม 
(CSR) ประจําปTงบประมาณ 2565 เดือนสิงหาคม 2565 โดยคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะให�สรุปผล
การดําเนินงานตามท่ี สคร. แนะนําใน 5 มิติ ติดตามการดําเนินงานในเรื่องบ'อดักไขมัน ซ่ึงเปLนโครงการ 
Flagship และประสานงานกับสมาคมที่เกี่ยวข�องด�านธุรกิจอสังหาริมทรัพย! เพื่อหาแนวทางความร'วมมือใน
การจัดทํา MOU 

7. รับทราบ รายงานผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติงานด�านการสื่อสารประชาสัมพันธ! 
ประจําปTงบประมาณ 2565 เดือนสิงหาคม 2565 โดยคณะอนุกรรมการฯ มีข�อเสนอแนะให�มีการปรับปรุงสื่อ
ท่ีใช�ในการประชาสัมพันธ!ต'างๆ ให�ทันสมัย 

8. รับทราบ รายงานการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข�อมูลข'าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
เดือนสิงหาคม 2565 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ(ร/องทุกข( 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
กฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข! โดยคณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข! ได�มีการประชุม   
ครั้งท่ี 9/2565 เม่ือวันท่ี 15 กันยายน 2565 มีมติรับทราบมติคณะกรรมการ กปน. เรื่อง รายงานความก�าวหน�า
โครงการส'งเสริมการอนุรักษ!พลังงาน และใช�พลังงานทดแทนในอาคารและโรงงานผลิตน้ําของ กปน. ดังนี้ 

1. คณะกรรมการ กปน. ในการประชุมครั้งท่ี 10/2564 เม่ือวันท่ี 28 กันยายน 2564 
มีมติเห็นชอบโครงการผลิตไฟฟ\าด�วยพลังงานแสงอาทิตย!แบบติดตั้งบนหลังคา (Solar Rooftop) และให�
การไฟฟ\าส'วนภูมิภาค (กฟภ.) เปLนผู�ให�บริการผลิตกระแสไฟฟ\าจากพลังงานแสงอาทิตย! 

2. คณะกรรมการ กปน. ได�มีมติในการประชุมครั้งท่ี 10/2565 เม่ือวันท่ี 26 สิงหาคม 2565 
เห็นชอบให� กปน. จัดทําโครงการพลังงานทดแทนท้ังแบบติดต้ังบนหลังคา (Solar Rooftop) และแบบลอยน้ํา 
(Floating Solar) และให�ดําเนินการลงนามในสัญญาให�บริการกับ กฟภ. ให�แล�วเสร็จภายในวันท่ี 30 กันยายน 
2565 ซ่ึงเปLนไปตามตัวชี้วัดผลการดําเนินงานตามเกณฑ!ประเมินผลงานผู�ว'าการ กปน. 

3. ร'างสัญญาให�บริการจัดการพลังงานไฟฟ\าจากระบบผลิตไฟฟ\าพลังงานแสงอาทิตย!
ภายใน กปน. ระหว'าง กปน. กับ กฟภ. มีการตรวจร'างและแก�ไขปรับปรุงหลายครั้ง เริ ่มตั้งแต'เดือน
พฤศจิกายน 2564 จนถึงปfจจุบัน โดย ฝกม. ได�พิจารณาตรวจร'างสัญญามาแล�วรวมจํานวน 5 ครั้ง แต'ยัง
มีประเด ็นปfญหาข�อกฎหมายที ่ย ังไม'เปLนที ่ย ุต ิ ผู �ว 'าการจึงได �มอบหมายให�นําประเด็นปfญหาหาร ือ
คณะอนุกรรมการกฎหมายและการอุทธรณ!ร�องทุกข!เพื่อพิจารณาให�ความเห็น ซึ่งสรุปสาระสําคัญของ
ปfญหาข�อกฎหมายท่ียังไม'เปLนท่ียุติได�ตามประเด็นดังต'อไปนี้ 

 3.1 อํานาจในการทําสัญญาของคู'สัญญา มีประเด็นท่ีต�องพิจารณาว'าตามบทบัญญัติ
แห'งพระราชบัญญัติการไฟฟ\าส'วนภูมิภาค พ.ศ. 2503 กฟภ. สามารถทําสัญญาให�บริการดังกล'าวกับ กปน. 
ซ่ึงอยู'นอกพ้ืนท่ีในเขตส'วนภูมิภาคได�หรือไม'  

 3.2 กระบวนการและข้ันตอนในการเข�าสู'สัญญา การท่ี กปน. จะขอใช�บริการของ 
กฟภ. ในกรณีนี้จะต�องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
หรือไม' หรือจะเปLนการจ'ายค'าสาธารณูปโภคท่ีมิต�องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ�างฯ ซ่ึงหาก
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ปรากฏว'ากรณีนี้จะต�องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ�างฯ แต' กปน. ไม'ปฏิบัติตาม อาจส'งผลให�สัญญาท่ี
จัดทําข้ึนตกเปLนโมฆะได�  

 3.3 แบบของสัญญา ประเด็นปfญหาข�อนี้เปLนผลสืบเนื่องกับประเด็นปfญหาในข�อ 
3.2 กล'าวคือ หากกรณีนี้กระบวนการและข้ันตอนในการเข�าสู'สัญญาจะต�องดําเนินการตามพระราชบัญญัติ         
การจัดซ้ือจัดจ�างฯ แล�ว การจัดทําสัญญาก็จะต�องปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ�างฯ เช'น ต�องทํา
สัญญาตามแบบท่ีคณะกรรมการนโยบายการจัดซ้ือจัดจ�างและการบริหารพัสดุภาครัฐกําหนด โดยความเห็นชอบ
ของสํานักงานอัยการสูงสุด หรือในกรณีท่ีไม'อาจทําสัญญาตามแบบท่ีคณะกรรมการนโยบายฯ กําหนดได� และ
จําเปLนต�องร'างสัญญาข้ึนใหม' ให�ส'งร'างสัญญาให�สํานักงานอัยการสูงสุดพิจารณาให�ความเห็นชอบ เปLนต�น 

 โดยในการพิจารณารายละเอียด คณะอนุกรรมการฯ ได�มีข�อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ประเด็นปfญหาดังกล'าวเปLนประเด็นเก่ียวกับร'างสัญญา จึงเห็นควรทําหนังสือ

หารือสํานักงานอัยการสูงสุดเพ่ือพิจารณาประเด็นปfญหาข�อกฎหมายตามท่ีกล'าวมา และตรวจร'างสัญญาให�บริการ
จัดการ พลังงานไฟฟ\าจากระบบผลิตไฟฟ\าพลังงานแสงอาทิตย!ภายใน กปน. ระหว'าง กปน. กับ กฟภ. ตาม
อํานาจหน�าท่ีของสํานักงานอัยการสูงสุด ซึ่งมีหน�าที่ให�คําปรึกษาและตรวจร'างสัญญาหรือเอกสารทาง
กฎหมายให�แก'หน'วยงานของรัฐ  

 2. กปน. อาจประสานงานสอบถาม กฟภ. เพ่ือรวบรวมสัญญาให�บริการจัด
การพลังงานไฟฟ\าจากระบบผลิตไฟฟ\าพลังงานแสงอาทิตย!ท่ี กฟภ. เคยทํากับส'วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจอ่ืน 
รวมท้ังปfญหาท่ีเคยเกิดข้ึนในการทําสัญญาดังกล'าวและความเห็นของ กปน. เก่ียวกับประเด็นปfญหาท่ีหารือส'ง
ให�สํานักงานอัยการสูงสุด เพ่ือเปLนข�อมูลประกอบการพิจารณาซ่ึงจะช'วยให�การพิจารณาข�อหารือและตรวจร'าง
สัญญาสามารถกระทําได�รวดเร็วข้ึน 

 3. ในกรณีท่ีมีความจําเปLนเร'งด'วน กปน. อาจพิจารณาลงนามสัญญาไปก'อน ตามนัย
มาตรา 93 วรรคห�า แห'งพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ�างฯ แล�วส'งสัญญานั้นให�สํานักงานอัยการสูงสุดพิจารณาให�
ความเห็นชอบในภายหลังได� โดยให�กําหนดเง่ือนไขไว�ในสัญญาว'า หากสํานักงานอัยการสูงสุดพิจารณาเห็นชอบ
ร'างสัญญาโดยให�แก�ไขสัญญา กปน. และ กฟภ. จะดําเนินการแก�ไขสัญญาตามความเห็นของสํานักงานอัยการสูงสุด 
เม่ือดําเนินการแก�ไขแล�วให�ถือว'าสัญญานั้นมีผลสมบูรณ! แต'หากไม'มีการแก�ไข ก็ให�ถือว'าสัญญานั้นตกเปLนโมฆะ
ท้ังฉบับ 

ในการพิจารณารายละเอียด คณะกรรมการ กปน. มีมติให�ดําเนินการ ดังนี้ 
1. โครงการส'งเสริมการอนุรักษ!พลังงานและใช�พลังงานทดแทนจะช'วยในเรื ่อง

การประหยัดค'าใช�จ'ายให�กับองค!กรค'อนข�างมาก เพ่ือผลประโยชน!ของ กปน. จึงควรเร'งรัดลงนามในสัญญา
ให�บริการกับ กฟภ. ไปก'อน และเร'งจัดทําหนังสือหารือสํานักงานอัยการสูงสุดเพ่ือพิจารณาประเด็นปfญหาข�อ
กฎหมายและตรวจสัญญาควบคู'กันไป โดยให�กําหนดเงื่อนไขไว�ในสัญญาว'า หากสํานักงานอัยการสูงสุด
พิจารณาเห็นชอบร'างสัญญาโดยให�แก�ไขสัญญา กปน. และ กฟภ. จะดําเนินการแก�ไขสัญญาตามความเห็น
ของสํานักงานอัยการสูงสุด เม่ือดําเนินการแก�ไขแล�วให�ถือว'าสัญญานั้นมีผลสมบูรณ! แต'หากไม'มีการแก�ไข 
ก็ให�ถือว'าสัญญานั้นตกเปLนโมฆะท้ังฉบับ โดย กฟภ. ไม'มีสิทธิ์เรียกร�องค'าเสียหายใด ๆ ต'อ กปน. 

2. โครงการดังกล'าวเข�าสู'ข้ันตอนการพิจารณาของคณะกรรมการ กปน. ต้ังแต'เดือน
กันยายน 2564 หากมีประเด็นข�อกฎหมายท่ียังไม'เปLนท่ียุติ กปน. ควรตรวจสอบให�ชัดเจนและนําเสนอข�อมูล
ให�คณะกรรมการ กปน. รับทราบอย'างครบถ�วนสมบูรณ!โดยมิชักช�า ท้ังนี้ ขอให� กปน. จัดทําหนังสือชี้แจงถึง
สาเหตุในการดําเนินการท่ีล'าช�า 
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มติท่ีประชุม ให� กปน. รับมติของคณะกรรมการ กปน. และข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไป
พิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและ
แรงดันน้ํา ประจําเดือนกันยายน 2565 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการ
บริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา ประจําเดือนสิงหาคม 2565 ท่ีได�ประชุมครั้งที่ 9/2565 เมื่อวันท่ี 
16 กันยายน 2565 สรุปได�ดังนี้ 

1. คณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํารับทราบ 

 1.1  ผลการดําเนินงานบริหารจัดการน้ําสูญเสีย ประจําเดือนสิงหาคม 2565 

1.1.1 อัตราน้ําสูญเสียเดือนสิงหาคม 2565 อยู'ท่ีระดับร�อยละ 31.93 ส'งผล
ให�ระดับอัตราน้ําสูญเสียสะสมปTงบประมาณ 2565 ณ เดือนสิงหาคม 2565 อยู'ท่ีร�อยละ 31.70  ยังไม'เปLนไป
ตามเป\าหมายตามแผนงาน (ระดับเป\าหมาย ณ เดือนสิงหาคม 2565 อยู'ท่ีร�อยละ 30.62) และอยู'ท่ีระดับ
คะแนน B+ ของเกณฑ!วัดประสิทธิภาพการลดอัตราน้ําสูญเสียภาพรวม (Total Losses) ปTงบประมาณ 2565 
ของ กปน. โดยผลการดําเนินงานในรายพ้ืนท่ีบริการ 1-5 ตามแนวทางการจัดการเพ่ือลดน้ําสูญเสียเชิงพ้ืนท่ี 
(Area Approach) พบว'ามีพ้ืนท่ีบริการ 1 และพ้ืนท่ีบริการ 2 ท่ีดําเนินการลดอัตราน้ําสูญเสียได�ตามเป\าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 
1.1.2 ผลงานลดน้ําสูญเสียในระบบท'อประธาน ประจําเดือนสิงหาคม 2565

ดําเนินการซ'อมท'อประธานแล�วเสร็จ จํานวน 11 จุด โดยมีผลงานซ'อมท'อประธานแล�วเสร็จสะสมเดือน
ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565 จํานวน 214 จุด และงานลดน้ําสูญเสียในระบบส'งและจ'ายน้ํา ตาม
กิจกรรม ALC ประจําเดือนสิงหาคม 2565 เส�นทางท่ีดําเนินการ 27 เส�นทาง โดยดําเนินการสํารวจแล�วเสร็จ 
17 เส�นทางระบุจุดรั่วได� 5 จุดและดําเนินการซ'อมแล�ว 3 จุด อยู'ระหว'างดําเนินการซ'อม 2 จุด สามารถลด
ปริมาณน้ําสูญเสียได� 4,619 ลบ.ม./วัน 

1.1.3  ผลงานเปลี่ยนท'อจ'ายน้ําท่ีชํารุดเสื่อมสภาพ ณ สิงหาคม 2565 กปน. 
ดําเนินการก'อสร�างวางท'อประปาใหม'ทดแทนท'อประปาเดิมแล�วเสร็จสะสม 1,042.859 กม. ดีกว'าแผนงาน 

1.1.4  ความก�าวหน�าผลการดําเนินงานจ�างลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีเป\าหมาย 
(PBC) ปTงบประมาณ 2565 โดยมีความก�าวหน�า ได�แก' แจ�งเริ่มงานและจัดทํา Base Line แล�วเสร็จ 11 สัญญา 
(สํานักงานประปาสาขาภาษีเจริญ สํานักงานประปาสาขาสมุทรปราการ สํานักงานประปาสาขาบางกอกน�อย 
สํานักงานประปาสาขาตากสิน สํานักงานประปาสาขามหาสวัสด์ิ สํานักงานประปาสาขาสุขสวัสด์ิ สํานักงาน

พ้ืนท่ี 
อัตราน้ําสูญเสียสะสม 

ณ ส.ค. 65 (%) 
เปbาหมายอัตราน้ําสูญเสีย
สะสม ณ ส.ค. 65 (%) 

พ้ืนท่ีบริการ 1 29.00 29.58 
พ้ืนท่ีบริการ 2 31.73 31.80 
พ้ืนท่ีบริการ 3 19.88 19.86 
พ้ืนท่ีบริการ 4 42.39 39.11 
พ้ืนท่ีบริการ 5 31.92 30.38 

กปน. 31.70 30.62 
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ประปาสาขาทุ'งมหาเมฆ สํานักงานประปาสาขาพญาไท สํานักงานประปาสาขาแม�นศรี สํานักงานประปาสาขา
ประชาชื่น และสํานักงานประปาสาขาพระโขนง) อยู'ระหว'างจัดทํา Base Line 2 สัญญา (สํานักงานประปาสาขา
สุวรรณภูมิแจ�งเริ่มงานวันท่ี 22 กรกฎาคม 2565 คาดว'าจัดทํา Base Line แล�วเสร็จ 22 กันยายน 2565 
และสํานักงานประปาสาขาสุขุมวิทแจ�งเริ่มงานวันท่ี 1 สิงหาคม 2565 คาดว'าจัดทํา Base Line แล�วเสร็จ 
1 ตุลาคม 2565) 

1.1.5 ความก�าวหน�าการดําเนินงานสัญญาจ�างสํารวจท'อรั ่วในเส�นท'อ
ประธานด�วยเทคโนโลยีใหม' จํานวน 2 สัญญา ได�แก'   

  1)  สัญญา จท.64/2564 (พ้ืนท่ีบริการ 4 และ 5) โดยเส�นทางถนน
พระราม 2 : ในช'วงท่ี 1 คลองบางมด - คลองบัวหลวง ได�ดําเนินการสํารวจแล�วเสร็จ พบจุดรั่ว 2 จุด ท่ีบริเวณ
คลองสนามชัยและในช'วงที่ 2 พบจุดรั่ว 1 จุด เส�นทางถนนกาญจนาภิเษกในพื้นที่สํานักงานประปาสาขา
ภาษีเจริญ : โดยได�ดําเนินการในช'วงท่ี 2 แล�วเสร็จ พบจุดรั่ว 5 จุด อยู'ระหว'างดําเนินการซ'อมจุดรั่ว เส�นทางถนน
สุขสวัสด์ิ (บริเวณคลองราษฎร!บูรณะ ถึง สุขสวัสด์ิ 70 (ซอยครุใน)) : พบจุดรั่ว 2 จุด ดําเนินการซ'อมแล�ว 1 จุด 
และอยู'ระหว'างดําเนินการซ'อม 1 จุด และเส�นทางถนนพระราม 2 (บริเวณคลองบางขุนเทียน ถึง คลองบางปะแก�ว) : 
ดําเนินการแล�วเสร็จอยู'ระหว'างรอรายงานผล โดยระยะทางท่ีดําเนินการสํารวจในสัญญา รวมท้ังสิ้น 18.31 กม. 
(ระยะทางสํารวจท่ีกําหนดในสัญญา 20 กม.) เนื่องจากมีการทดสอบท'อขนาด 800 มม. บริเวณคลองบาง
ขุนเทียน – สามแยกบางปะแก�ว มีบัญชีสมดุลน้ํา (Water Balance) ประมาณ 350 ลบ.ม./ชม. คาดการณ! 
Dummy Ball ถูกแรงดูด (Suction) จากจุดรั่ว กปน. จะดําเนินการแก�ไขในวันท่ี 14 กันยายน 2565 ต'อไป
  2)  สัญญา จท.83/2564 (ครั้งท่ี 2) โดยเส�นทางถนนสุขุมวิท 77 
(อ'อนนุช) จากรายงานไม'พบจุดรั่ว แต'เนื่องจากแรงดันไม'ได�ตามท่ีกําหนด อยู'ระหว'างวางแผนผันน้ําเพ่ิมแรงดัน
และสํารวจอีกครั้ง และเส�นทางลอดแม'น้ําเจ�าพระยา ได�ดําเนินการสํารวจแล�วเสร็จ พบจุดรั่วขนาดเล็กใน
โรงไฟฟ\า 1 จุด (บริเวณคลองกระทุ'มเสือปลา) และเส�นทางถนนพระราม 4 และเส�นทางถนนรัชดาภิเษก : 
ดําเนินการแล�วเสร็จ อยู'ระหว'างรอรายงานผล โดยระยะทางท่ีดําเนินการสํารวจในสัญญา รวมท้ังสิ้น 20.2 กม. 
(ระยะทางสํารวจท่ีกําหนดในสัญญา 20 กม.) 

 1.2 ผลการบริหารจัดการแรงดันน้ํา อ�างอิงจากจุดวัดท'อประธาน 162 แห'ง (ค'าเฉลี่ย) 
ในเดือนสิงหาคม 2565 อยู'ท่ี 7.16 เมตร และแรงดันน้ําเฉลี่ยสะสมปTงบประมาณ 2565 ณ เดือนสิงหาคม 
2565 อยู'ท่ี 7.09 เมตร อยู'ท่ีระดับคะแนน B+ ของเกณฑ!วัดประสิทธิภาพปTงบประมาณ 2565 

 1.3 การดําเนินงานลดน้ําสูญเสียจากการบริหารจัดการ (Apparent Losses) โดยมี
แผนการเปลี่ยนมาตรวัดน้ําคลาดเคลื่อนปTงบประมาณ 2565 จํานวน 1,518 เครื่อง ทั้งนี้ อยู'ระหว'าง
ดําเนินการเปลี่ยนมาตรคลาดเคลื่อน โดยผลการดําเนินงานประจําเดือนสิงหาคม 2565 ดําเนินการแล�วเสร็จ
จํานวน 1,100 เครื่อง และในเดือนกันยายน 2565 คาดว'าจะสามารถดําเนินการได� 200 เครื่อง 

 1.4 ความก�าวหน�าโครงการทดลองจัดตั้งพื้นที่ต�นแบบจัดการแรงดันน้ําอัจฉริยะ 
อยู'ระหว'างกระบวนการจ�างท่ีปรึกษาโครงการฯ 

 1.5 ความก�าวหน�าโครงการครอบครัวตาสับปะรด (Season 2)  ได�มีการประชาสัมพันธ!
ผ'านช'องทางต'าง ๆ โดยมียอดการดาวน!โหลดแอปพลิเคชัน MWA onMobile จํานวน 34,199 ครั้ง ในเดือน
สิงหาคม 2565 จากยอดการดาวน!โหลดรวมทั้งสิ ้น 1,448,312 ครั้ง มีการแจ�งเหตุท'อแตกรั่วผ'าน 
MWA onMobile เดือนสิงหาคม 2565 จํานวน 725 ครั้ง (ข�อมูล ณ วันที่ 31 สิงหาคม 2565) และ 
มีการมอบเงินรางวัลโครงการครอบครัวตาสับปะรด (Season 2) ครั้งท่ี 5  (เดือนมิถุนายน – กรกฎาคม 2565) 
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มีผู�ยืนยันสิทธิ์ท้ังหมด 62 คน จาก 90 คน โดยมอบเงินรางวัล จํานวน 62,000.- บาท และครั้งท่ี 6 (เดือน
สิงหาคม – กันยายน 2565) (ครั้งสุดท�าย) มีผู�ยืนยันสิทธิ์ท้ังหมด 56 คน จาก 90 คน โดยมอบเงินรางวัล 
จํานวน 56,000.- บาท 

 1.6 ความก�าวหน�างานการเพ่ิมแรงดันน้ําด�วย Booster Pump ปTงบประมาณ 2564 
จํานวน 18 จุด และปTงบประมาณ 2565 ท่ีติดต้ังแล�วเสร็จ พบว'าทุกพ้ืนท่ีมีจํานวนข�อร�องเรียนเรื่องแรงดัน
น้ําอ'อนจากลูกค�าลดน�อยลงและมีแรงดันน้ําเพ่ิมข้ึนในหลายพ้ืนท่ี โดยการติดต้ัง Booster Pump ท่ีดําเนินการ
ในปTงบประมาณ 2565 จํานวน 11 จุด ดําเนินการแล�วเสร็จ 9 จุด อยู'ระหว'างดําเนินการ จํานวน 1 จุด 
(สํานักงานประปาสาขาพระโขนง) และยกเลิกการติดต้ังเนื่องจากได�บรรจบ Missing Link ท'อประธาน มีผลให�
แรงดันน้ําเพ่ิมข้ึนและไม'พบข�อร�องเรียนเรื่องแรงดันน้ําอ'อน จํานวน 1 จุด (สํานักงานประปาสาขาทุ'งมหาเมฆ) 

 1.7 ความก�าวหน�าโครงการ Mobile Booster Pump ลงนามสัญญาเมื่อวันท่ี 
11 สิงหาคม 2565 อยู'ระหว'างดําเนินการ และนําเสนอรูปแบบการตกแต'งลวดลายการประชาสัมพันธ!
ของรถ Mobile Booster Pump   

 1.8 ความก�าวหน�าการลดน้ําสูญเสียจากระบบผลิตน้ําประปาด�วยการนําน้ําท้ิงจาก
ระบบผลิตกลับมาใช�ใหม'ด�วยเทคโนโลยี UF พ้ืนท่ีโรงงานผลิตน้ําบางเขน การประปานครหลวง และแนวทางในการ
ดําเนินงาน วิธีการกําจัดตะกอน ณ ปfจจุบัน   

 1.9 ความก�าวหน�าโครงการ Smart Meter สําหรับลูกค�ารายใหญ' อยู'ระหว'างการ
ดําเนินการ 

 1.10 การปรับปรุงแผนงานการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย 
ปTงบประมาณ 2566 – 2571 และรายละเอียดกิจกรรมในแผนงานฯ โดยกําหนดเป\าหมายอัตราน้ําสูญเสีย ดังนี้ 

  2. คณะอนุกรรมการฯ เห็นชอบการจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย
และแรงดันน้ําเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการน้ําสูญเสีย สําหรับคณะอนุกรรมการบริหารจัดการน้ํา
สูญเสียและแรงดันน้ําและหน'วยงานของ กปน. ท่ีเก่ียวข�อง ในระหว'างวันท่ี 10 – 11 ตุลาคม 2565 ณ 
จังหวัดชลบุรี โดยมีผู�เข�าร'วมสัมมนาฯ ของ กปน. จํานวน 50 คน 

  3. คณะอนุกรรมการฯ มอบหมายให� กปน. พิจารณาดําเนินการ 

  3.1  เร'งรัดลดน้ําสูญเสียในแต'ละพ้ืนท่ี (พ้ืนท่ีบริการ และสํานักงานประปาสาขา) 
ให�เปLนไปตามเป\าหมาย และดําเนินการปรับปรุงเครื่องวัดในระบบพ้ืนท่ีเฝ\าระวังน้ําสูญเสีย (DMA) ให�สามารถ
ใช�งานได�ครบถ�วน รวมท้ังการพิจารณานําเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพช'วยในการลดน้ําสูญเสีย 

  3.2  เร'งรัดการดําเนินการงานจ�างบริหารจัดการน้ําสูญเสียรายพ้ืนท่ี (PBC) ให�
สามารถดําเนินการลดน้ําสูญเสียในพ้ืนท่ีดําเนินการให�ได�ตามเป\าหมาย โดยเฉพาะพ้ืนท่ีสํานักงานประปาสาขาท่ี
มีแนวโน�มอัตราน้ําสูญเสียสูงกว'าค'า Base Line และพิจารณาทบทวนขอบเขตงานจ�างบริหารจัดการน้ําสูญเสีย
รายพ้ืนท่ี (PBC) ให�ครอบคลุมรายละเอียดกิจกรรม รวมท้ังพิจารณาเพ่ิมการจ�างบริหารจัดการน้ําสูญเสียรายพ้ืนท่ี 
(PBC) ในพ้ืนท่ีน้ําสูญเสียสูงเพ่ิมเติม 

ป4งบประมาณ 2566 2567 2568 2569 2570 2571 

อัตรานํ้าสูญเสีย (%)  27.50 26.00 24.75 23.75 23.00 22.50 
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  3.3  เร'งรัดการดําเนินการเปลี่ยนมาตรวัดน้ําคลาดเคลื่อนปTงบประมาณ 2565 ให�ได�
ตามเป\าหมายและควรมีการประเมินความคุ�มทุนของการเปลี่ยนมาตรวัดน้ําคลาดเคลื่อน และการพิจารณา
รูปแบบการลงทุนติดต้ังมาตรคลาดเคลื่อน เช'น กรณีมาตรวัดน้ําอัจฉริยะ (Smart Meter) ควรพิจารณาให�มี
การเก็บค'าติดต้ังมาตรวัดน้ําจากลูกค�ารายใหญ' เปLนต�น ท้ังนี้ ให�ศึกษาแนวทางกฎหมายและระเบียบปฏิบัติให�มี
ความเหมาะสมต'อไป 

  3.4  โครงการตาสับปะรดช'วยลดน้ําสูญเสีย กปน. ควรพิจารณาดําเนินการโครงการ
ครอบครัวตาสับปะรด (season 3) เพ่ือขยายผลโครงการฯ และเพ่ิมกลุ'มเป\าหมายซ่ึงทําให�เกิดความร'วมมือใน
หลายภาคส'วนและสามารถสํารวจพบจุดรั่วได�มากข้ึน รวมถึงสามารถลดอัตราน้ําสูญเสียได� และควรมีการเก็บ
ข�อมูลการรายงานจุดรั่วแยกตามรายพ้ืนท่ีสํานักงานประปาสาขา เพ่ือสามารถวิเคราะห!ข�อมูลในรายพ้ืนท่ีได� 

  3.5 ควรวิเคราะห!เปรียบเทียบความคุ�มค'าในการลงทุนการเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตน้ําประปาของโรงงานผลิตน้ําบางเขนด�วยการนําน้ําท้ิงจากระบบผลิตกลับมาใช�ใหม'ด�วยเทคโนโลยี UF 
หรือวิธีการอ่ืนๆ และเสนอแนวทางในการดําเนินงานท่ี กปน. ได�ประโยชน! ในการประชุมครั้งถัดไป 

  3.6  ควรพิจารณาจัดทําแผนงานการสํารวจและซ'อมท'อประธานในจุดท่ีมีปfญหาและเปLน
พ้ืนท่ีเข�าถึงยาก และนําเสนอแนวทางและรูปแบบการซ'อมจุดรั่วท'อประธานด�วยวิธีการท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือ
สามารถเข�าดําเนินการได�ทันท'วงที  

  3.7  การจัดทําโครงการทดลองจัดตั้งพื้นที่ต�นแบบจัดการแรงดันน้ําอัจฉริยะ 
การพิจารณาคัดเลือกพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมสําหรับการเปLนพ้ืนท่ีต�นแบบ และสามารถนําไปขยายผลในพ้ืนท่ีอ่ืนได� 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

- การรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 

กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบผลการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการ
ติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย โดยคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย ได�ประชุมครั้งท่ี 
9/2565 เม่ือวันท่ี 19 กันยายน 2565 มีมติดังนี้  

1. เห็นชอบ การทบทวนกฎบัตรคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 
โดยให�ปรับแก�รายละเอียดใน ข�อท่ี 4 องค!ประกอบของคณะอนุกรรมการฯ และ ข�อ 8 การประชุมคณะอนุกรรมการฯ 
ตามข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ 

2. เห็นชอบ กําหนดการประชุมคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 
ประจําปTงบประมาณ 2566 เปLน วันจันทร! สัปดาห!ท่ี 3 ของเดือน เวลา 09.00 - 12.00 น.  

3. รับทราบ ผลการประเมินคณะอนุกรรมการติดตามการดําเนินงานตามนโยบาย 
ปTงบประมาณ 2565 โดยมีข�อเสนอแนะให�เลขานุการฯ ควรติดตามตารางการบรรยายสรุปรายสัปดาห!ของ
สมาคมส'งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (Thai Institute of Directors : IOD) และสื่อสารเพ่ือรับฟfงการ
บรรยายในหัวข�อท่ีเปLนประโยชน!ต'อการดําเนินงานของคณะอนุกรรมการฯ และพิจารณาให�มีการศึกษาดูงาน
การปฏิบัติงานจริงนอกสถานท่ีซ่ึงจะทําให�อนุกรรมการฯ มีความรู�ความเข�าใจการปฏิบัติงานของ กปน. มาก
ยิ่งข้ึน 
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4. รับทราบ ผลการติดตามงบลงทุน ประจําปTงบประมาณ 2565 สิ้นสุด ณ เดือน
สิงหาคม 2565 และมีข�อเสนอแนะให� กปน. วิเคราะห!และจัดทําข�อมูลการขอปรับปรุงวงเงินอนุมัติเบิกจ'าย
ตามข�อตกลงวัดผลการดําเนินงานตามเกณฑ!ประเมินผลฯ ของสํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ 
สําหรับปT 2565 ในรูปแบบท่ีชัดเจนและเข�าใจง'าย เพ่ือเตรียมนําเสนอและชี้แจงต'อคณะกรรมการ กปน. ต'อไป 

5. รับทราบ ความก�าวหน�าโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก (โครงการฯ 8 และ
โครงการฯ 9)  สิ้นสุด ณ เดือนสิงหาคม 2565 โดยมีข�อสังเกตเก่ียวกับประเด็นปfญหาท่ีเปLนอุปสรรคต'อการ
ดําเนินงานและความสําเร็จของงานโครงการฯ 9  ซ่ึง กปน. ควรมีการวิเคราะห!ประเด็นปfญหาและพิจารณาหา
แนวทางปรับปรุงแก�ไขเพ่ือให�การดําเนินงานโครงการฯ ในอนาคตมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 
นอกจากนี้ มีข�อเสนอแนะให� กปน. ระบุเปLนข�อกําหนดสําคัญในการดําเนินงานโครงการฯ ให�ผู�รับจ�างพิจารณา
แนวทางในการซ'อมบํารุงกรณีเกิดการบิดของเปลือกโลกหรือแผ'นดินไหว ซ่ึงอาจส'งผลให�เกิดรอยปริแตกรั่วของ
ท'อบริเวณใต�แม'น้ําเจ�าพระยาได� 

6. รับทราบ ความก�าวหน�าโครงการจัดหาท่ีดินสําหรับก'อสร�างสถานีสูบจ'ายน้ําบางมด  
7. รับทราบ การติดตามงานก'อสร�างอาคารสํานักงานพร�อมท่ีจอดรถ (อาคาร 100 ปT 

การประปาไทย) และงานท่ีเก่ียวข�อง โดยมีข�อเสนอแนะให� กปน. ทยอยเป�ดใช�งานในส'วนท่ีสามารถใช�งานได� 
รวมท้ังควรมีการประชาสัมพันธ!เก่ียวกับความม่ันคงแข็งแรงของโครงสร�างอาคารเปLนระยะเพ่ือสร�างความ
เชื่อม่ันให�กับพนักงานท่ีจะต�องเข�าปฏิบัติงานภายในอาคารในอนาคต โดยในการดําเนินงาน ขอให�หน'วยงานท่ี
เก่ียวข�องพิจารณาความเหมาะสมเพ่ือให�เกิดความปลอดภัยและเปLนไปตามกฎหมายกําหนด   

8. รับทราบ การบริหารศูนย!บริหารงานแก�ไขปfญหาความเดือดร�อนของประชาชน 
(MWA Command Center : MCC)  โดยมีข�อสังเกตเก่ียวกับการบริหารจัดการของศูนย!ฯ ควรให�รองผู�ว'าการ
ท่ีรับผิดชอบในสายงานบริการ มีการกํากับดูแล ติดตาม และชี้แจงปfญหาท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังนําเสนอหรือกําหนด
มาตรการในการปรับปรุงเพ่ือเปLนแนวทางการดําเนินงานในครั้งต'อไปด�วย 

9. รับทราบ การเสนอเข�ารับรางวัลอันทรงเกียรติจากภาครัฐ 
10. รับทราบ รายงานการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา สิ้นสุด ณ เดือน

สิงหาคม 2565  โดยมีข�อเสนอแนะให� กปน. พิจารณาแนวทางการลดระยะเวลาการซ'อมบํารุง ซ่ึงจะทําให�ลด
ปริมาณน้ําสูญเสียลงได� 

มติท่ีประชุม รับทราบและให� กปน. รับข�อเสนอแนะของคณะอนุกรรมการฯ ไปพิจารณาดําเนินการ 

เรื่องท่ี    23 การรับทราบมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข/องกับ กปน. 
กปน. ได�นําเสนอคณะกรรมการ กปน. เพ่ือรับทราบมติคณะรัฐมนตรีท่ีเก่ียวข�องกับ กปน.      

ในการประชุมดังนี้ 
การประชุมเม่ือวันท่ี 20กันยายน 2565 
เรื่อง สรุปผลการดําเนินการเรื่องร/องทุกข(และรับข/อคิดเห็นจากประชาชน ในไตรมาสท่ี 2 

ของป4งบประมาณ พ.ศ. 2565 
คณะรัฐมนตรีรับทราบตามที่สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) เสนอสรุปผล 

การดําเนินการเรื่องร�องทุกข!และรับข�อคิดเห็นจากประชาชน ในไตรมาสท่ี 2 ของปTงบประมาณ พ.ศ. 2565 
และแนวทางในการแก�ไขปfญหาและอุปสรรค เพ่ือขอความร'วมมือส'วนราชการท่ีเก่ียวข�องในการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การให�บริการประชาชน และการบริหารจัดการเรื่องร�องทุกข!ต'อไป [เปLนการดําเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี 
(29 พฤศจิกายน 2548) ท่ีรับทราบแนวทางการจัดระเบียบของระบบกระบวนการแก�ไขปfญหาตามข�อร�องเรียน
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ของประชาชนและมอบหมายให�ทุกกระทรวงดําเนินการตามแนวทางดังกล'าว โดยให� สปน. เปLนหน'วยงานท่ี
รับผิดชอบด�านการติดตามผลการดําเนินการและสรุปรายงานผลความคืบหน�าในการดําเนินการเสนอคณะรัฐมนตรี
รับทราบทุก 3 เดือน] สาระสําคัญสรุปได� ดังนี้ 

1. สรุปผลการดําเนินการเรื่องร�องทุกข!และรับข�อคิดเห็นจากประชาชนในไตรมาสท่ี 2 ของ
ปTงบประมาณ พ.ศ. 2565 (เดือนมกราคม - มีนาคม 2565) 

 1.1  สถิติการแจ�งเรื่องร�องทุกข!และรับข�อคิดเห็นของประชาชนท่ียื่นเรื่องผ'านช'องทาง       
การร�องทุกข! 1111 รวมทั้งสิ้น 19,193 เรื่อง สามารถดําเนินการจนได�ข�อยุติ 17,070 เรื่อง คิดเปLน
ร�อยละ 89 และรอผลการพิจารณาของหน'วยงานท่ีเก่ียวข�อง 2,123 เรื่อง คิดเปLนร�อยละ 11 

 1.2  หน'วยงานท่ีได�รับการประสานงานเรื่องร�องทุกข!และรับข�อคิดเห็นมากท่ีสุด 5 ลําดับแรก 
ดังนี้ 

  (1)  ส'วนราชการ ได�แก' สํานักงานตํารวจแห'งชาติ 1,033 เรื่อง กระทรวง
สาธารณสุข  749 เรื่อง กระทรวงการคลัง 571 เรื่อง กระทรวงแรงงาน 403 เรื่อง และกระทรวงคมนาคม 
350 เรื่อง 

  (2)  รัฐวิสาหกิจ ได�แก' สํานักงานสลากกินแบ'งรัฐบาล 224 เรื่อง การไฟฟ\าส'วน
ภูมิภาค 108 เรื่อง องค!การขนส'งมวลชนกรุงเทพ 108 เรื่อง ธนาคารออมสิน 89 เรื่อง การไฟฟ\านครหลวง 
88 เรื่อง และการประปานครหลวง 64 เรื่อง 

  (3)  องค!กรปกครองส'วนท�องถ่ินและจังหวัด ได�แก' กรุงเทพมหานคร 971 เรื่อง 
จังหวัดสมุทรปราการ 239 เรื่อง นนทบุรี 227 เรื่อง ชลบุรี 209 เรื่อง และปทุมธานี 189 เรื่อง 

2. การประมวลผลและวิ เคราะห! เรื่ องร�องทุกข!และรับข�อคิดเห็น ในไตรมาสท่ี 2 ของ
ปTงบประมาณ พ.ศ. 2565 สรุปได� ดังนี้ 

 2.1  สถิติจํานวนเรื่องร�องทุกข!เปรียบเทียบกับช'วงเวลาเดียวกันของปTงบประมาณท่ี
ผ'านมา โดยในไตรมาสท่ี 2 ของปTงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเรื่องร�องทุกข! 35,945 เรื่อง ซึ่งน�อยกว'าใน
ไตรมาสท่ี 2 ของปTงบประมาณ พ.ศ. 2564 จํานวน 7,510 เรื่อง (มีเรื่องราวร�องทุกข! 43,455 เรื่อง) 

 2.2  ประเด็นเรื่องร�องทุกข!ท่ีประชาชนยื่นเรื่องมากท่ีสุด 10 ลําดับแรก ได�แก' 
  …(6) น้ําประปา เช'น ขอให�แก�ไขปfญหาน้ําประปาไม'ไหล ไหลอ'อน และไม'มี

คุณภาพ และขอให�ขยายเขตการให�บริการน้ําประปา ดําเนินการจนได�ข�อยุติ 430 เรื่อง (ร�อยละ 92.67)… 
3. ปfญหาและอุปสรรคในการดําเนินการเรื่องร�องทุกข! 
 สปน. พบว'า ปfญหาความเดือดร�อนของประชาชนในไตรมาสที่ 2 ของปTงบประมาณ 

พ.ศ. 2565 แม�ว'าจํานวนเรื่องร�องทุกข!จะลดลงเม่ือเทียบกับช'วงเวลาเดียวกันของปTงบประมาณ พ.ศ. 2564 
แต'ผลการแก�ไขปfญหาจากหน'วยงานที่เกี่ยวข�องกลับลดลง โดยอาจมีสาเหตุมาจาก (1) ประชาชนไม'ได�รับ
ความรู �ความเข�าใจเกี ่ยวกับข�อมูลข'าวสารที่ถูกต�อง เช'น กรณีการปรับเปลี ่ยนมาตรการแก�ไขปfญหา
สถานการณ!การแพร'ระบาดของโรคโควิด-19 และการจัดต้ังศาลอิสลาม (2) หน'วยงานของรัฐขาดการทํางาน     
เชิงรุกในการบูรณาการการทํางานร'วมกับภาคส'วนอ่ืน ๆ เพ่ือให�เห็นผลอย'างเปLนรูปธรรม รวมท้ังเสนอรูปแบบ   
การประชาสัมพันธ!ท่ีขาดความน'าสนใจและยังไม'ครอบคลุมทุกกลุ'มเป\าหมาย (3) ปfญหาเหตุเดือดร�อนรําคาญและ
การถูกรบกวนจากเสียงของกลุ'มวัยรุ'น ร�านอาหารหรือจากสัตว!เลี้ยงบ'อยครั้ง ซ่ึงการแก�ไขปfญหาท่ีผ'านมาเปLนเพียง
การระงับเหตุเปLนรายกรณีเท'านั้น แต'ยังไม'สามารถดําเนินการแก�ไขปfญหาในระยะยาวได� และ (4) ประชาชนขอให�
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หน'วยงานมีการแจ�งผลให�ทราบเปLนระยะ รวมท้ังต�องการทราบกรอบระยะเวลาดําเนินการแก�ไขปfญหา และ
ต�องการติดตามผลได�ด�วยตนเอง 

4. ข�อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาปรับปรุงการให�บริการ/การปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 4.1  ประชาสัมพันธ!ให�ความรู�เก่ียวกับกฎหมาย ข�อบังคับ ตลอดจนพิจารณาแนวทางใน      

การปรับปรุงกฎหมายให�สอดคล�องกับปfญหาหรือสถานการณ!ปfจจุบัน รวมถึงสร�างการรับรู�และสร�างจิตสํานึก
ให�กับประชาชนอย'างท่ัวถึง 

 4.2  ขอให�ทุกหน'วยงานมุ'งเน�นการทํางานเชิงรุก และนําเสนอข�อมูลท่ีถูกต�อง ทันสมัย       
ตรงประเด็น เข�าใจง'าย รวมท้ังประชาสัมพันธ!เน�นย้ําอย'างต'อเนื่อง 

 4.3  ควรมีการบูรณาการการแก�ไขปfญหาท่ีเกิดจากเหตุเดือดร�อนรําคาญเรื่องเสียงดัง
รบกวนต้ังแต'การระงับเหตุ การบังคับใช�กฎหมาย และการแก�ไขกฎหมายท่ีเก่ียวข�องให�สอดคล�องกับสถานการณ!ใน
ปfจจุบัน 

 4.4  ขอความร'วมมือให�หน'วยงานท่ีมีความพร�อมและมีระบบสารสนเทศเรื่องร�องทุกข!
บูรณาการฐานข�อมูลเรื่องร�องทุกข!กับ สปน. และให�หน'วยงานกําหนดกรอบระยะเวลาดําเนินการแก�ไขปfญหา
เรื่องร�องทุกข! รวมท้ังรายงานความคืบหน�าให�ประชาชนทราบเปLนระยะ 

มติท่ีประชุม รับทราบ  

เรื่องท่ี    24 การรับทราบกิจกรรมของคณะกรรมการ กปน. 

คณะกรรมการ กปน. ได�ดําเนินกิจกรรมต'าง ๆ ในส'วนท่ีเก่ียวข�องกับ กปน. ในช'วงท่ีผ'านมา  
โดยมีรายละเอียดดังนี้     

- เม่ือวันท่ี 4 - 12 กันยายน 2565 คณะกรรมการ กปน. เดินทางศึกษาดูงานการผลิต
อุปกรณ!หัวเจาะอุโมงค!ส'งน้ําในโครงการปรับปรุงกิจการประปาแผนหลัก ครั้งที่ 9 และการบริหารจัดการ
ระบบประปา ณ สมาพันธรัฐสวิส สาธารณรัฐฝรั่งเศส สหพันธ!สาธารณรัฐเยอรมนี และราชอาณาจักร
เนเธอร!แลนด! ได�แก' บริษัท Rollstar AG บริษัท Herrenknecht AG และ บริษัท Dunea จาก 
The Hoogheemraadschap van Delfland  เพ่ือเพ่ิมพูนความรู�และประสบการณ!ด�านระบบประปาและ
ระบบงานอ่ืนท่ีเก่ียวข�องในกิจการประปาให�กับคณะกรรมการ กปน. ในการนําเครื่องมือและเทคโนโลยีใหม' ๆ 
และทันสมัยมาประยุกต!ใช�กับ กปน. ให�มีมาตรฐานเทียบเท'าองค!กรในระดับสากล รวมท้ังช'วยให�เกิดการบริหาร
จัดการน้ําอย'างเปLนระบบและยั่งยืน พร�อมรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ทําให�การดําเนินการขององค!กรด�าน  
การผลิตน้ําประปาขององค!กรมีประสิทธิภาพสูงยิ่งข้ึน ในการนี้ คณะกรรมการ กปน. ได�เข�าเยี่ยมคารวะท'าน
เอกอัครราชทูตไทย ณ กรุงเฮก ประเทศเนเธอร!แลนด! เพ่ือหารือและแลกเปลี่ยนข�อมูลด�านสาธารณูปโภคของ
เมืองอัมสเตอร!ดัม ณ สถานเอกอัครราชทูต กรุงเฮก ด�วย  

- เม่ือวันที่ 5 กันยายน 2565 นายนิสิต จันทร!สมวงศ! ประธานกรรมการ กปน. ลง
พ้ืนท่ีติดตามสถานการณ!น้ํา และตรวจเยี่ยมการป\องกันน้ําท'วม ณ สถานีสูบน้ําดิบสําแล จังหวัดปทุมธานี โดยมี 
นายรักษ!ศักด์ิ สุริยหาร รวก.(ผ) พร�อมด�วยคณะผู�บริหาร กปน. ร'วมให�การต�อนรับ ในการนี้ ประธานกรรมการ 
กปน. ได�รับฟfงข�อมูลจากคณะผู�บริหาร กปน. รวมถึงให�ความสนใจสอบถามตลอดจนให�คําแนะนําในประเด็น
ต'าง ๆ อาทิ ภารกิจของสถานีสูบน้ําดิบสําแล และการบริหารจัดการสูบส'งน้ําดิบผ'านคลองประปาฝf�งตะวันออก 
สถานการณ!น้ําในลุ'มน้ําเจ�าพระยา แผนการระบายน้ําของกรมชลประทาน และการเฝ\าระวังระดับน้ําหน�าสถานี
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สูบน้ําดิบสําแล มาตรการป\องกันน้ําท'วมสถานีสูบน้ําดิบสําแล ผลกระทบทางด�านคุณภาพ และการเตรียมการ
รองรับ อาทิ การเตรียมสารเคมี สําหรับปรับสภาพน้ํา เปLนต�น 

- เม่ือวันท่ี 5 กันยายน 2565 นายนิสิต จันทร!สมวงศ! ประธานกรรมการ กปน. พร�อมด�วย 
นางราชิรัช อุทาโย ผชช. กปน. ระดับ 10 ร'วมพิธีเป�ดงานวันพัฒนาชุมชน 2565 ครั้งท่ี 11 วาระครบรอบ 
60 ปT กรมการพัฒนาชุมชน เพ่ือนําเสนอความสําเร็จการพัฒนาชุมชนในช'วงเวลา 60 ปTท่ีผ'านมาต'อ
สาธารณชน และทิศทางการพัฒนาชุมชนในระยะ 5 ปT (พ.ศ. 2566 - 2570) รวมท้ังยกย'องเชิดชูเกียรติผู�นํา
ชุมชน กลุ'มองค!กรชุมชนฯ ท่ีมีผลงานดีเด'นประจําปT โดยมี นายสุทธิพงษ! จุลเจริญ ปลัดกระทรวงมหาดไทย 
(มท.) เปLนประธานในพิธี และมี นายสมคิด จันทมฤก อธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน และผู�บริหารระดับสูงของ
กระทรวงมหาดไทยเข�าร'วมพิธี ในการนี้ ปลัด มท. ได�มอบรางวัลต'าง ๆ ให�แก'องค!กรท่ีมีผลงานดีเด'น รวมท้ัง
ปาฐกถาพิเศษในหัวข�อ "กรมการพัฒนาชุมชนกับการขับเคลื่อนนโยบายกระทรวงมหาดไทยสู' Change 
For Good" 

- เมื่อวันที่ 13 กันยายน 2565 นายกฤษดา กวีญาณ กรรมการ กปน. ในฐานะ
ประธานอนุกรรมการบริหารจัดการน้ําสูญเสียและแรงดันน้ํา ร'วมสังเกตการณ!งานสํารวจท'อประธานขนาดเส�น
ผ'านศูนย!กลาง 800 มม. แตกรั่ว บริเวณริมถนนพระรามท่ี 2 ใกล�โรงพยาบาลบางประกอก 9 ด�วยเทคโนโลยี
สํารวจท'อรั่ว "Smartball" ซ่ึงเปLนเทคนิคการสํารวจท'อรั่วภายในเส�นท'อประปาแบบ Free Swimming ท่ี 
กปน. เริ่มนํามาใช�ในงานสํารวจจุดรั่วในเส�นท'อประธานในปTงบประมาณ 2565 

- เม่ือวันท่ี 14 กันยายน 2565 นายนิสิต จันทร!สมวงศ! ประธานกรรมการ กปน. และ 
นายมานิต ปานเอม ผู�ว'าการ ร'วมประชุมขับเคลื่อนและติดตามนโยบายของรัฐบาล และภารกิจสําคัญของ
กระทรวงมหาดไทย ปTงบประมาณ 2565 (เดือนกันยายน 2565) โดยมี พลเอก อนุพงษ! เผ'าจินดา มท. 1 
พร�อมด�วย นายทรงศักดิ์ ทองศรี รมช. มท. เปLนประธานการประชุม และมี นายสุทธิพงษ! จุลเจริญ 
ปลัดกระทรวงมหาดไทย หัวหน�าส'วนราชการระดับกรม หัวหน�าหน'วยงานรัฐว ิสาหกิจในสังก ัด
กระทรวงมหาดไทย และหัวหน�าสํานักงานรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย เข�าร'วมประชุม ในการนี้ กปน. ได�
นําเสนอประเด็นท่ีมีความสําคัญ/เร'งด'วนในเชิงนโยบาย ได�แก' การรับมือกับสถานการณ!น้ําในช'วงฤดูฝน โดย
ติดตามสถานการณ!อย'างต'อเนื่อง ทั้งข�อมูลภายในและหน'วยงานภายนอกที่เกี่ยวข�อง และมีมาตรการ
แนวทางการรับมือสถานการณ!ดังกล'าว อาทิ ติดตั้งกําแพงป\องกันน้ําท'วม (Stop Log) ที่สถานีสูบน้ําดิบ
สําแล พร�อมติดต้ังเครื่องสูบน้ําหลังกําแพงป\องกันน้ําท'วม เตรียมสารเคมีเพ่ือปรับปรุงคุณภาพน้ํา กรณีน้ํา
ดิบมีค'าความขุ'นและสารอินทรีย!มีปริมาณสูง และเตรียมพ้ืนท่ีระบบตะกอน กรณีน้ําดิบมีปริมาณความขุ'น
และสารแขวนลอยสูงกว'าปกติ  เปLนต�น    

- วันท่ี 15 กันยายน 2565 นายนิสิต จันทร!สมวงศ! อธิบดีกรมท่ีดินและประธานกรรมการ 
กปน. และ นายมานิต ปานเอม ผู�ว'าการ เข�ารับโล'รางวัล "องค!กรส'งเสริมคนดี คนเก'ง คนกล�า" พร�อมเยี่ยม
ชมนิทรรศการขององค!กรต'าง ๆ และรับฟfงปาฐกถาพิเศษจาก พล.อ.อ. ประจิน จั ่นตอง ประธาน
คณะกรรมาธิการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร! วิจัยและนวัตกรรม วุฒิสภา ที่ให�เกียรติมาเปLนประธานในพิธี 
ทั้งนี้ กปน. ได�ดําเนินโครงการ "บันทึกความดี" เพื่อส'งเสริมแนวคิดดังกล'าวตั้งแต'ปT พ.ศ. 2562 เปLน
โครงการท่ีเป�ดโอกาสให�ผู�มีส'วนได�ส'วนเสียท้ังภายในและภายนอกองค!กร ชื่นชมบุคลากรท่ีปฏิบัติหน�าท่ีด�วย
ความซ่ือสัตย!สุจริต มีจิตสาธารณะ และมีธรรมาภิบาล หรือเปLนบุคลากรท่ีได�รับรางวัลจากหน'วยงานภายนอก 
โดยจะได�รับใบประกาศเกียรติคุณ "บันทึกความดี" จากผู�บริหาร กปน. เพ่ือยกย'องชื่นชม และสร�างขวัญกําลังใจ
จนเกิดเปLนวัฒนธรรมทําดีในองค!กรอย'างต'อเนื่องและยั่งยืน ซ่ึงต้ังแต'เริ่มโครงการจนถึงปfจจุบัน มีบุคลากร 
กปน. ท่ีได�รับประกาศเกียรติคุณ "บันทึกความดี" แล�วกว'า 300 ราย 
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- วันท่ี 16 กันยายน 2565 นายนิสิต จันทร!สมวงศ! อธิบดีกรมท่ีดิน และประธานกรรมการ 
กปน. ร'วมกิจกรรมงานแสดงมุทิตาจิตแก'ผู�เกษียณอายุราชการ "วันวานที่พากเพียร วันเกษียณที่ภาคภูมิ" 
ประจําปT พ.ศ. 2565 กระทรวงมหาดไทย (มท.) ประกอบด�วย การร'วมเดินแบบประกวดชุดผ�าไทย ภายใต�
แนวคิด "ผ�าไทย ใส'ให�สนุก" การร'วมกิจกรรมงานแสดงมุทิตาจิต และการร'วมรับโล'รางวัลประกาศเกียรติ
คุณและของที่ระลึกสําหรับหัวหน�าส'วนราชการและรัฐวิสาหกิจที่ครบเกษียณอายุราชการ โดยมี 
พลเอก อนุพงษ! เผ'าจินดา มท. 1 เปLนประธานเป�ดกิจกรรม และมี นายสุทธิพงษ! จุลเจริญ ปลัด มท. ดร. วันดี 
กุญชรยาคง จุลเจริญ นายกสมาคมแม'บ�านมหาดไทย และผู�บริหารระดับสูงในสังกัด มท. ร'วมพิธี ในการนี้ 
นายกวี อารีกุล อดีต ผวก. กปน. และภริยา ร'วมรับโล'รางวัลประกาศเกียรติคุณและของท่ีระลึก สําหรับหัวหน�า
หน'วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัด มท. ท่ีครบกําหนดเกษียณอายุในปT 2565 ร'วมด�วย นางนิสภัสร! วงศ!พัฒน! ชวก.(ธ) 
และ นางเมธาวี สุชาติล้ําพงศ! ชวก.(สก) เปLนผู�แทน กปน. ร'วมเดินแบบชุดผ�าไทย และร'วมพิธีแสดงมุทิตาจิตฯ 

มติท่ีประชุม รับทราบ 

 


