
 

  รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ 2566  

 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
1. โครงการบริหารจัดการระบบส่ง
น  าดิบ ฝั่งตะวันออก และฝั่งตะวันตก 

1. จ านวนครั งการหยุดผลิตโดยมี
สาเหตุจากระบบน  าดิบ (ครั ง) 
/ 0 ครั ง 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (%) /   
100  

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 
- ส ารวจวางแนวการ
ก่อสร้าง 
- ด าเนินการเกี่ยวกับ
ง า น ก่ อ ส ร้ า ง คั น
ป้องกันน  าท่วมและ
งานระบบระบายน  า 
- อยู่ระหว่างทบทวน 
TOR และราคากลาง 
 

73.57 701.77 494.03 -  มี ผู้ ยื่ น ข้ อ เ ส น อ แ ต่ ไ ม่
ถูกต้องตรงตามเงื่อนไขที่
ก าหนดในเอกสารประกวด
ราคาอิเล็กทรอนิกส์ 
- ผู้รับจ้างยังไม่สามารถเริ่ม
ง า น ดิ น ถ ม คั น ท า ง ไ ด้  
เนื่องจากผลการทดสอบวัสดุ
ไม่ตรงตามรายละเอียดใน
สัญญา และผู้ รับจ้างขาด
แ ค ล น แ ร ง ง า น แ ล ะ
เครื่องจักรท าให้ไม่สามารถ
ด าเนินงานก่อสร้างในส่วน
ของงานตอก Sheet pile 
ชั่วคราว งานทุบสกัดเขื่อน 
คสล. เดิม ได้อย่างต่อเนื่อง 
ส่งผลให้ยังไม่สามารถเริ่ม
ด าเนินการตอกเสาเข็ม คสล. 
และเสาเข็มเหล็กพืดได้ 
- ไม่มีผู้สนใจยื่นข้อเสนอการ
ประกวดราคา  

-  เ ร่ ง รั ดกา รทบทวน 
TOR และราคากลาง  
 
 
-  อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง เ ร่ ง รั ด
ด าเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-  เ ร่ ง รั ดกา รทบทวน 
TOR และราคากลาง  

2. โครงการพัฒนาอาคารบังคับน  า
ในคลองประปาฝั่งตะวันออก 

1. ร้อยละการเบิกจ่ายงบบ
ลงทุน (ร้อยละ) / - 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 

23.00 - - ปัญหาพื นที่ทับซ้อนซึ่งต้องมี
ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น เ พื่ อ

เร่งรัดการประสานงาน
เพื่อพิจารณาปัญหาพื นที่
ทับซ้อนร่วมกัน  



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (ร้อยละ) 
/ 100 

- ด าเนินการทบทวน 
TOR และราคากลาง 

พิจารณาการแบ่งพื นที่งาน
และการเชื่อมต่อของงาน 

3. โครงการจัดหาพื นที่เพ่ือเป็นแหลง่
น  าดิบส ารอง 

1. ระดับความส าเร็จในการ
จัดท ารายงานการศึกษาความ
เป็นไปได้ฯ (รายงาน) / - 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (ร้อยละ) 
/ 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 
- ที่ปรึกษาอยู่ระหว่าง
ออกแบบพัฒนาพื นที่
เพื่อเป็นแหล่งน  าดิบ
ส ารอง 
 

96.00 - - มีการปรับเปลี่ยนภารกิจของ
คณะท างานจากการศึกษา
ความเป็นไปได้ในการจัดหา
แหล่ ง น  า ดิ บ ส า ร องของ 
กปน. เป็นการจ้างที่ปรึกษา
เพื่ อด า เนินการออกแบบ
แหล่งส ารองน  า ในพื นที่ที่
เป็นกรรมสิทธิ์ของ กปน. 

เร่งรัดการทบทวนเพื่อ
จัดท า TOR ให้สอดคล้อง
ตามภารกิจงานใหม่ 

4. โครงการปรับปรุงระบบผลิต สูบส่ง 
สูบจ่ายเร่งด่วนระยะ 3 ปี 

1. ปริมาณก าลังการผลิตน  าที่
เพิ่มขึ น (ลูกบาศก์เมตร) / - 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (ร้อยละ) 
/ 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 
- ลงนามสัญญาจ้าง
ผู้รับจ้างงานก่อสร้าง
เมื่ อวั นที่  10 ส.ค. 
2566 

61.79 5.0 3..51 งานก่อสร้ างถั งตกตะกอน 
(Clarifier) เพิ่มจ านวน 2 ถัง 
และบ่อกรอง (Filter) เพิ่มเติม
จ านวน 8 บ่อที่โรงงานผลิตน  า
บางเขน มีการทบทวนวิธีการ
ค านวณราคากลาง ท าให้ต้อง
ขอตั งงบลงทุนงานก่อสร้างฯ 
เ พิ่ ม เ ติ ม  แ ล ะ น า เ ส น อ
คณะกรรมการ กปน. รับทราบ 
เพื่อจัดท าราคากลางใหม่ 

เร่งรัดการด าเนินงาน โดย
แจ้งเริ่มงานแล้วเมื่อวันที่ 
16 ต.ค. 66 และอยู่ระหว่าง
ด าเนินการก่อสร้าง 
 
 
 
 
 

5. โครงการปรับปรุงกิจการประปา
แผนหลัก ครั งท่ี 9 

1 .  ปริ มาณก าลั งการผลิ ต
น  าประปาที่โรงงานผลิตน  ามหา
สวัสดิ์ที่เพ่ิมขึ น / - 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (ร้อยละ) 
/ 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 
- งานก่อสร้างอุโมงค์
ส่งน  าด าเนินการได้
ตามเป้าหมายร้อยละ 
100 

54.66 4,103.32 
 

3,715.41 - งานก่อสร้างสถานีสูบจ่ายน  า 
ถั ง เก็บน  า ใส  จั ดซื อและ
ติดตั งเครื่องสูบน  า  ในงาน
จ้างออกแบบและควบคุมงาน
ก่อสร้างสถานีสูบจ่ายน  า  

- หากมีแนวโน้มในการ
จัดซื อที่ดินไมไ่ด้ 
จ าเป็นต้องท าเร่ืองขอ
เวนคืนที่ดินต่อไป 
 
 



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
- งานก่อสร้างถัง
เก็บน  า ใส  ขนาด 
20,000 ลู กบาศก์
เมตร ที่ สถานีสูบ
จ่ า ย น  า ส า โ ร ง 
ด าเนินการได้เร็วกว่า
แผนร้อยละ 5.49 
- งานก่อสร้างถัง
เก็บน  า ใส  ขนาด 
20,000 ลู กบาศก์
เมตร ที่ สถานีสูบ
จ่ ายน  าลาดพร้าว 
ด า เนินการ ได้ เ ร็ ว
ก ว่ า แ ผ น ร้ อ ย ล ะ 
6.97 

บา งมด  พร้ อมงาน อ่ืนที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งการจัดซื อที่ดินมี
แนวโน้มที่ จะไม่สามารถ
จัดซื อได้ 
- งานก่อสร้างถังเก็บน  าใส 
ขนาด 80,000 ลูกบาศก์เมตร 
ที่สถานีสูบจ่ายน  าบางพลี
พร้ อมงาน อ่ืน  ยั ง ไ ม่ เ ริ่ ม
ด าเนินการ เนื่องจากต้องรอ
ง า น จ้ า ง อ อ ก แ บ บ แ ล ะ
ควบคุมงานก่อสร้างถังเก็บ
น  า ใ ส  ข น า ด  80,000 
ลูกบาศก์เมตร ที่สถานีสูบ
จ่ายน  าบางพลี พร้อมงานอ่ืน
ที่ เกี่ยวข้อง สัญญา SDSV-
901 ให้แล้วเสร็จ 
- งานก่อสร้างวางท่อประธาน
พร้อมงานที่เกี่ยวข้อง กลุ่มที่ 1 
และกลุ่มที่ 2 ยังไม่สามารถ
ด าเนินการได้เนื่องจากรอ
ขั น ตอนการส า ร วจและ
ออกแบบ 

 
 
- เร่งรัดการด าเนินงานให้
เป็นไปตามแผน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- อยู่ ระหว่ า งรวบรวม
ข้ อ มู ล เ พื่ อ เ ส น อ 
คณะกรรมการตรวจรับ 
เพื่อหารือแนวทางการ
ด าเนินงานต่อไป 
 
 

6. โครงการปรับปรุงกิจการประปา
แผนหลัก ครั งท่ี 10 

1. ปริมาณการเก็บน  า ใสที่
เพิ่มขึ น (ลบ.ม.) / - 
2. ความยาวอุโมงค์ส่งน  าที่
เพิ่มขึ น (ก.ม.) / - 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 
-  น า ส่ งร า ย ง า น
การศึ กษาความ

58.00 - - ส ศ ช .  ใ ช้ เ ว ล า ใ น ก า ร
พิจารณารายละเอียดข้อมูล
และรายงานการศึกษาความ
เหมาะสมการลงทุนโครงการ 

ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ง า น 
สทนช.และ เร่งรัดงาน
จั ด ท า ข้ อ มู ล ใ น ก า ร
น าเสนอ 



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
เ ห ม า ะ ส ม ก า ร
ลงทุนโครงการให้
ส า นั ก ง า น ส ภ า
พัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ
พิจารณา และจัดท า
วาระน า เ สนอต่ อ
ส านักงานทรัพยากร
น  าแห่งชาติ  

7. โครงการน  าประปาปลอดภัย 
(Water Safety Plan) 

1. ร้อยละความส า เร็ จของ
โครงการ Water Safety Plan 
(WSP) / 100 
2. ร้อยละความส า เร็ จของ
แผนงานทั งหมด / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการล้างท่อ 
ล้างถังเก็บน  าใสตาม
แผนแล้วเสร็จ 
- มีการรายงานผลการ
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
คุณภาพน  าหลังการ
ด าเนินงานทุกครั ง 

100.00 3.50 3.15 ไม่ม ี ไม่ม ี

8. โครงการพัฒนาระบบ AQUA 
DAT Phase 2 

1. ร้อยละความส าเร็จในการ
เ พิ่ ม ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ร ะ บ บ 
AQUA DAT / - 
2. ร้อยละความส าเร็ จของการ
ด าเนินงานตามแผน (%)  / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
-  น า เ ส น อ ค ณ ะ 
กรรมการบริ หาร
แ ล ะ จั ด ห า ร ะ บ บ
คอมพิ ว เตอร์ ของ
กระทรวงมหาดไทย 
ครั งท่ี 1 เมื่อวันท่ี 10 
ส.ค. 2566 
- น า เ ส น อ ค ณ ะ 
กรรมการบริ หาร

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
แ ล ะ จั ด ห า ร ะ บ บ
คอมพิ ว เตอร์ ของ
กระทรวงมหาดไทย 
ค รั ง ที่  2  ( ชี แ จ ง
เพิ่มเติม) เมื่อวันที่  
14 ก.ย. 2566 

9. โครงการปรับปรุงท่อประปา 1. ระยะทางท่อประปาที่มีการ
ปรับปรุงแล้วเสร็จ (กม.)  / 
1,200 
2. ร้อยละความส าเร็จในการ
ซ่อมท่อประธานบนดิน/ใต้ดิน 
ที่มีการส ารวจพบการแตกรั่ว / 
100 
3. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน / 100 
4. ระยะทางการส ารวจท่อ
ประธาน / ≥360 กม. 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้า 
กว่าแผนงาน 
- ด าเนินการวางท่อ
ประปา 1,271.43 กม. 
 

58.32 3,100.17 3,282.14 - โครงการเสริมเสถียรภาพ
โครงข่ายท่อประปา อยู่ระหว่าง
การจัดท าเอกสารประกอบ 
การออกแบบ รายละเอียด
ป ระกอบแบบและแบบ
รายละเอียด  
- งานซ่อมแซมระบบป้องกัน
การผุกร่อนของท่อและส่งค่า 
Online เ นื่ อ ง จ า ก มี ก า ร
ปรับเปลี่ยนคณะกรรมการฯ 
จัดท าร่าง TOR ท าให้ต้องมี
การหารือและแก้ไข TOR 
เพิ่มเติม  

- จัดท าหนังสือเร่งรัดงาน
ที่ล่าช้าไปยังผู้ให้บริการ 
 
 
 
 
- เร่งรัดกระบวนการจัดซื อ
จัดจ้าง  
 
 
 
 
 
 

10. โครงการบริหารจัดการพื นที่เฝ้า
ระวัง 

1. อัตราน  าสูญเสียใน DMA ที่
ลดลง (ร้อยละ) / 2.7 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (ร้อยละ) 
/ 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการส ารวจ
หาท่อรั่ ว  ซ่อมท่อ
และปรับปรุงท่อเพื่อ
ลดน  าสูญเสียตาม
สัญญาจ้าง 

95.00 335.26 113.40 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
11. โครงการน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อ
การบริหารจัดการน  าสูญเสีย 

1. จ านวนจุดรั่วที่พบ (จุด) / > ปี
ก่อนหน้า 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (%) / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการส ารวจ
หาจุดรั่วในระบบท่อ
ประปาตามสัญญาจา้ง 

93.14 71.00 25.54 ไม่ม ี ไม่ม ี

12. โครงการบริหารจัดการเครื่องวัด 1. ร้อยละความส าเร็จในการ
เปลี่ยนมาตรวัดน  า (%) / 100 
2. ร้อยละความส าเร็ จในการ
ด าเนินงานตามแผน (%) / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการเปลี่ยน
มาตรวัดน  าคิดเป็น
ร้อยละ 101.60  

99.17 131.96 68.59 ไม่ม ี ไม่ม ี

13. โครงการบริหารจัดการแรงดันน  า 1. แรงดันน  า (เมตร) / 7.45  
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (%) / 
100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด า เนิ น งานต าม
สัญญาจ้าง เช่น งาน
ซ่อมท่อประธาน งาน
ปรับปรุงประตูน  า 

83.60 148.00 108.21 ไม่ม ี ไม่ม ี

14. โครงการการศึกษาวิจัยระดับ
อัตราน  าสูญเสียที่เหมาะสมกับอายุ
โครงข่ายท่อประปา 

1. ระดับความส าเร็จในการ
ศึกษาวิจัย (รายการ) / 1 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (%) / 
100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- น าเสนอรายงาน
ผลการด าเนินงาน
ต่ อผู้ ว่ า ก า ร  และ
คณะอนุกรรมการ
บริหารจั ดการน  า
สูญเสียเมื่อวันที่ 12 
ก.ย. 2566 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี

15. โครงการเพิ่มแรงดันน  าในพื นที่
เป้าหมายอย่างบูรณาการ 

1. แรงดันน  าจุดทางเข้า DMA 
เฉลี่ย (เมตร) / 4.0 
2. ร้อยละความส าเร็จของ
แผนงานทั งหมด / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ติดตั ง Booster Pump 
แล้วเสร็จตามแผน 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
16. โครงการพัฒนานวัตกรรมลูกค้า 
(VOC to Innovation) 
 

1. ร้อยละความพึงพอใจของ
ลูกค้าจากการใช้งานนวัตกรรม 
/ ร้อยละ 80 
2. จ านวนนวัตกรรม ที่มาจาก
วิเคราะห์ VOC (Data Analytic) 
/ 4 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- นวัตกรรมที่ได้จาก
การวิเคราะห์ VOC 
มีจ านวน 5 ผลงาน 
ซึ่งลูกค้ามีความพึง
พอใจจากการใช้งาน
นวัตกรรมดังกล่าว
เฉลี่ยร้อยละ 87.55 

100.00 6.00 - ไม่ม ี ไม่ม ี

17.  โครงการพัฒนานวัตกรรม
กระบวนการ 
 
 

1. จ านวนนวัตกรรมกระบวนการ 
(ต้นแบบ) ที่ผ่านเข้าสู่ขั นตอนการ
ขยายผลการใช้งาน (Scale Up 
Innovation) / 5 ผลงาน 
2. ร้อยละความพึงพอใจของ
บุ ค ล า ก ร จ า ก ก า ร ใ ช้ ง า น
นว ัตกรรมกระบวนการ  / 
ร้อยละ 80 
3 .  จ า น ว น น วั ต ก ร ร ม
กระบวนการ (ต้นแบบ) ที่เกิด
จากการจัดการความรู้ / 18 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- นวัตกรรมกระบวนการ 
(ต้นแบบ) ผ่านเข้าสู่
ขั นตอนการขยายผล
การใช้งาน มีจ านวน 
6 ผลงาน ซึ่งผู้ใช้งาน
มีความพึงพอใจจาก
การใช้งานนวัตกรรม
กระบวนการดังกล่าว
เฉลี่ยร้อยละ 91.19 
- นวัตกรรมกระบวนการ 
(ต้นแบบ) ที่เกิดจาก
การจัดการความรู้ มี
จ านวน 22 ผลงาน 

100.00 16.20 16.75 ไม่ม ี ไม่ม ี

18. โครงการเช่ือมโยงการจัดการ
ค ว า ม รู้ สู่ ก า ร เ พิ่ ม ผ ล ผ ลิ ต  
(KM for Productivity) 
 
 

1. จ านวนโครงการวิจัย และ
พัฒนากระบวนงาน ที่เกิดจาก
การจัดการความรู้  (จ านวน
สะสม) / 10 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- โครงการวิจัย และ
พัฒนากระบวนงานที่
เกิดจากการจัดการ
ความรู้ มีจ านวน 11 
องค์ความรู้ 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
2. จ านวนนวัตกรรม ที่เกิดจาก
การจัดการความรู้  (จ านวน
สะสม) / 8 
3.ร้อยละของกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่มีการปรับปรุงให้
มีประสิทธิภาพโดยใช้ความรู้
เป็นฐาน (ใช้องค์ความรู้, KM 
Tools หรือกลไกของ KM อื่น ๆ 
ในการปรับปรุ ง )  ( ร้ อยละ
สะสม) / 20 

-  นวัตกรรมที่ เกิด
จ า ก ก า ร จั ด ก า ร
ความรู้ มีจ านวน 8 
องค์ความรู้ 
 

19. โครงการจัดท าสถาปัตยกรรมองค์กร 
Enterprise Architecture (EA) 
 
 

1. จ านวนกระบวนการที่มีการ
จัดท าสถาปัตยกรรมองค์กร / 5 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการจัดท า
ส ถ า ปั ต ย ก ร ร ม
องค์กรในปัจจุบัน
และกระบวนการที่
เกี่ยวข้องแล้วเสร็จ 
- กระบวนการที่มี
ก า ร จั ด ท า
สถาปัตยกรรมองค์กร 
มี จ า น ว น  5 
กระบวนการ 

100.00 6.00 2.367 ไม่ม ี ไม่ม ี

20. โครงการศูนย์บริหารจัดการการ
ด า เ นิ น ง า น กิ จ ก า ร ป ร ะ ป า 
(Command Center) 
 

1. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ / >4.20 
2. ความส าเร็จในการพัฒนา
ระบบศูนย์ฯ /100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการจัดตั ง
ศูนย์บริหารจัดการ
ก า ร ด า เ นิ น ง า น
กิ จ ก า ร ป ร ะ ป า 
(Command Center) 

100.00 40.00 42.58 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
เมื่ อวันที่  25 ก .พ. 
2566 
- คะแนนความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ 
เท่ากับ 4.3 

21. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ
ลูกค้าเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริการ (CIS) 
 

1.คะแนนความพึงพอใจด้าน 
IT ของผู้ใช้บริการ / 4.20 
2. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผน (%) / 
100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- คะแนนความพึงพอใจ
ด้าน IT ของผู้ใช้บริการ 
เท่ากับ 4.3 

100.00 50.00 - ไม่ม ี ไม่ม ี

22. โครงการยกระดับการบริการ
ด้วย Digital Service 

1. ร้อยละการช าระเงินผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส ์/ 91% 
2.  ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการ / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- พัฒนาการน าระบบ
การยืนยันตัวตนของ
ผู้ท าธุรกรรมมาใช้ใน 
MWA onMobile 
- การช าระเงินผ่าน
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
คิดเป็นร้อยละ 91.88 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี

23. โครงการยกระดับการวางแผน 
แผนก าลังคน และโครงสร้างองค์กร
เพื่อผลผลิตประสิทธิภาพที่เพ่ิมขึ น 

1. คะแนนผลประเมินผลการ
ด าเนินงานของรัฐวิสาหกิจ 
(กปน.) / ไม่น้อยกว่า 2.47 
2. ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อปัจจัย “ระบบงาน
และกระบวนการท างาน” /4.10 
3. ร้อยละความส าเร็จในการ
ปรับโครงสร้างผังบริหารและ
กรอบอัตราก าลังในภาพรวม 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ค ะ แ น น ผ ล
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
รัฐวิสาหกิจ (กปน.) 
เท่ากับ 4.47 
- ระดับความพึงพอใจ
ข อ ง บุ ค ล า ก ร ต่ อ
ปัจจัย “ระบบงานและ

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
ก ป น .  ( วั ด จ า ก เ ส น อ 
คณะกรรมการ กปน. พิจารณา
ให้ความเห็นชอบฯ / ภายใน 
ก.ค. 66 
4. ร้อยละความส าเร็จในการ
จัดท าแผนอัตราก าลังระยะ
ยาวและรายปีเพื่อรองรับธุรกิจ
ในอนาคต / 100 

กระบวนการท างาน” 
เท่ากับ 4.11 
- การปรับโครงสร้าง
ผังบริหารและกรอบ
อั ต ร า ก า ลั ง ใ น
ภ า พ ร ว ม  เ ส น อ 
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร 
กปน.  พิจารณาให้
ความเห็นชอบฯ เมื่อ
วันท่ี 27 ก.ค. 2566 
- ร้อยละความส าเรจ็
ในการจั ดท าแผน
อัตราก าลังระยะยาว
และรายปีเพื่อรองรับ
ธุรกิจในอนาคต คิด
เป็นร้อยละ 100 

24. โครงการยกระดับการสรรหา
บุคลากรแบบเชิงรุกเพื่อตอบโจทย์
ธุรกิจในอนาคต 

1.  ร้อยละการด าเนินการแล้ว
เสร็จตามแผน 
  1.1  รายงานผลการรวบรวม
ปัจจัยน าเข้าจากแหล่งต่าง ๆ 
เพื่อน ามาทบทวนกิจกรรม  
  1.2 ก าหนดต าแหน่งส าคัญ
เชิงยุทธศาสตร์ (Critical skills 
identification)  
  1.3 ก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติ
แ ล ะ ทั ก ษ ะ ข อ ง ผู้ ส มั ค ร 
(Candidates)  

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
-  รายงานผลการ
รวบรวมปัจจัยน าเข้า
จ ากแหล่ ง ต่ า ง  ๆ 
เพื่อน ามาทบทวน
กิจกรรมแล้วเสร็จ
เมื่อวันที่ 28 มิ.ย. 2566 
- ก าหนดต าแหน่ ง
ส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ 
แล้วเสร็จเมื่อวันที่  
30 ธ.ค. 2565 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
  1.4 มติเห็นชอบของผู้บริหาร
ที่เกี่ยวข้อง 

-  ก า ห น ด เ ก ณ ฑ์
คุณสมบัติและทักษะ
ของผู้สมัครแล้วเสร็จ
เมื่อวันที่ 28 มิ.ย. 2566 
- ผู้บริหารที่เกี่ยวข้อง
มีมติ เห็นชอบเมื่ อ
วันท่ี 14 ก.ค. 2566 

25. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
ประเมินศักยภาพของพนักงาน 
(MWA Career Assessment) 
 
 

1. ร้อยละของพนักงานที่ผ่าน
การประ เมิ น  Assessment 
Tools ที่ได้รับการแต่งตั งให้
ด ารงระดับ/ต าแหน่งใหม่มีผล
การประเมิน KPI/CC FC และ 
LC ของต า แหน่ ง ใหม่ ผ่ าน
เกณฑ์ที่องค์กรคาดหวัง / - 
2. ค ว า ม ส า เ ร็ จ ใ น กา รน า  
Assessment Tools มาใช้ใน
การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ประเมินศักยภาพพนักงานแต่
ละกลุ่ม (คัดสรรบุคลากรเข้า
ใหม่ การประเมินผลสมรรถนะ
บุคลากร การวิเคราะห์ช่องว่าง
ทางสมรรถนะเพื่อการพัฒนา 
และการคัดสรรกลุ่มคนเก่ ง
และผู้สืบทอดต าแหน่ง) / - 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- วิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ  
เพื่อศึกษาแนวทาง 
การจัดตั งศูนย์หรือ
ทีมประเมินศักยภาพ
ของพนักงาน และ
เครื่องมือส าหรับการ
ประเมิน 

100.00 5.00 0.15 ไม่ม ี ไม่ม ี

26. โครงการยกระดับขีดความสามารถ
บุคลากรเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศใน
การปฏิบัติงาน 
 

1. ร้อยละของบุคลากรที่มี  
Core Functional แ ล ะ 
Leadership Competency 
ตามระดับที่คาดหวัง ส าหรับ

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ระดับความพึงพอใจ
ของบุคลากรต่อปัจจัย 

100.00 7.50 2.287 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
 ขับเคลื่ อนธุ รกิจในอนาคต 

(หลังจากจัดตั ง Assessment 
Center) / - 
2. ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อปัจจัย “การเรียนรู้
และพัฒนา" / มากกว่า 4.22 
3. ความส าเร็ จในการจั ดท า
แผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว 
( Development Roadmap) 
/ จัดท าแผนฯ แล้วเสร็จภายใน 
ก.ย. 66 
4. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับ
การพัฒนาตามแผนพัฒนา
บุคลากรระยะยาว  (Development 
Roadmap) โดยใช้เครื่องมือการ
พั ฒ น า ทั ง ใ น รู ป แ บ บ 
Classroom Training แ ล ะ 
Non-Classroom training / - 

“กา ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ
พัฒนา" เท่ากับ 4.18  
- จัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรระยะยาว
แล้วเสร็จเมื่อวันที่  
28 มี.ค. 2566 
- ศึกษาและวิเคราะห์
ปัจจัยต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อทบทวนแผนพัฒนา
บุคลากรระยะยาว 
 

27. โครงการเตรียมความพร้อม
บุคลากรเพื่อสืบทอดต าแหน่งงาน
ส าคัญ เ ชิ งยุทธศาสตร์ และการ
บริหารผู้มีศักยภาพสูง (Successor 
& Talent Management) 
 
 

1. ร้อยละของผู้บริหารระดับ
ผู้อ านวยการฝ่ายและเทียบเท่า
ขึ นไป ที่เป็นผู้สืบทอดต าแหน่ง
งานส าคัญเ ชิงยุทธศาสตร์  
( Successors) ใ น ต า แ ห น่ ง 
Key Position / 95 
2. ร้อยละของบุคลากรที่อยู่ใน
กลุ่มคนเก่ง (Talent Pool) / 
ร้อยละ 5 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ผู้ บ ริ ห า ร ร ะ ดั บ
ผู้ อ านวยการฝ่ าย
และเทียบเท่าขึ นไป 
ที่ เ ป็ น ผู้ สื บ ท อ ด
ต าแหน่งงานส าคัญ
เ ชิ ง ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  
( Successors) ใ น
ต า แ ห น่ ง  Key 

100.00 12.00 3.78 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
3. ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อปัจจัย “โอกาส
ก้าวหน้า” / มากกว่า 3.94 
4. ความส าเร็จในการทบทวน
แผนการด าเนินงานโครงการ
และแนวปฏิบัติทั งระยะสั น 
กลาง ยาว ของโครงการเตรียม
ความพร้อมบุคลากรเพื่อสืบ
ทอดต าแหน่งงานส าคัญเชิง
ยุทธศาสตร์ และการบริหารผู้
มี ศั ก ยภ าพสู ง  ร วมทั ง ผู้ มี
ศักยภาพในกลุ่ม Exclusive 
Talent / ภายใน มี.ค. 66 
5. ร้ อ ย ล ะ ข อ ง ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการเตรียมความพร้อม
บุคลากรเพื่อสืบทอดต าแหน่ง
งานส าคัญเชิงยุทธศาสตร์ และ
การบริหารผู้ มี ศักยภาพสูง 
รวมทั งผู้มีศักยภาพในกลุ่ม 
Exclusive Talent ที่ได้รับการ
พัฒนาตามแนวทางการพัฒนา
ที่ก าหนด / ร้อยละ 80 
6. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการเตรียมความ
พร้อมบุคลากรเพื่อสืบทอด
ต า แ ห น่ ง ง า น ส า คั ญ เ ชิ ง
ยุทธศาสตร์ และการบริหารผู้
มี ศั ก ยภ าพสู ง  ร วมทั ง ผู้ มี

Position คิดเป็นร้อย
ละ 100 
-  บุคลากรที่อยู่ ใน
กลุ่มคนเก่ง คิดเป็น
ร้อยละ 5.94 
- ระดับความพึงพอใจ
ข อ ง บุ ค ล า ก ร ต่ อ
ปั จ จั ย  “ โ อ ก า ส
ก้าวหน้า” เท่ากับ 
4.11 
- ทบทวนแผนการ
ด าเนินงานโครงการ
และแนวปฏิบั ติ ฯ 
แล้วเสร็จเมื่อวันที่  
30 ม.ค. 2566 
- ผู้เข้าร่วมโครงการ
เตรียมความพร้อม
บุคลากรเพื่อสืบทอด
ต าแหน่งฯ คิดเป็น
ร้อยละ 100 
- ระดับความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
เท่ากับ 4.47 



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
ศักยภาพในกลุ่ม Exclusive 
Talent ที่มีต่อโครงการ / ≥ 4 
คะแนน 

28. โครงการยกระดับกระบวนการ
บริหารผลการปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศ 
(Performance Management Excellence) 
 
 

1. ความส าเร็จในการบูรณาการ 
ก ร ะบวนกา รประ เ มิ นผล
ปฏิบัติงาน กับกระบวนการอื่น 
ๆ ในการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล (อาทิ การ
บริหารค่ าตอบแทนแ ล ะ เ งิ น
รางวัล การพัฒนาบุคลากร 
การวางแผนผู้สืบทอดต าแหน่ง
การจัดการความรู)้ / ด าเนินการ
เช่ือมโยงกระบวนการอื่นอย่าง
น้อย 3 กระบวนการ 
2. ระดับความพึ งพอใจใน
ปัจจัย “ระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน” / 4.00 
3. ความส า เร็จ ในการปรับ
กระบวนการประเมินผลการ
ปฏิ บั ติ ง านของส าย ง า น / 
บุ ค ล า ก ร ทั ง อ ง ค์ ก ร 
(ประกอบด้ วย  7 กิจกรรม
ส าคัญ คือ 1) ก าหนดตัวชี วัด
ผลการปฏิบัติงาน (KPIs) ถึง
ร ะ ดั บ บุ ค ค ล  2) ท บ ท ว น
รายการ CC, FC และ LC ตาม
บริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 3) ปรับ
เครื่องมือประเมินที่รองรับการ

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- สามารถบูรณาการ 
กระบวนการประเมินผล
ป ฏิ บั ติ ง า น กั บ
ก ร ะ บ ว น ก า ร อื่ น
จ านวน 3 กระบวนการ 
- ระดับความพึงพอใจ
ในปัจจั ย  “ระบบ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงาน” เท่ากับ 
4.03 
- การปรับกระบวนการ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานของสายงาน 
ด าเนินการแล้วเสร็จ 
จ านวน 2 กิจกรรม 
 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
ท างาน Work from Home/ Work 
from Everywhere  4) ปรับปรุง
แนวทางการประเมิน เ ช่น 
สัดส่วนการถ่วงน  าหนัก การให้
คะแนน 5) ปรับปรุ งระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ ที่ ใ ช้ ใ น ก า ร
ประเมินผลบุคคล 6) ปรับปรุง
ก า ร จ่ า ย ค่ า ต อ บ แ ท น ที่
สอดคล้องกับการปฏิบัติงาน   
7) ปรั บปรุ งการพิ จ า รณา
จ่ายเงินขั นพิเศษประจ าปีของ
พ นั ก ง า น ทุ ก ร ะ ดั บ ข อ ง
พนักงานที่มีผลการปฏิบัติงาน
ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดให้ได้รับ 
0.5 ขั น) / ด าเนินการแล้วเสร็จ
อย่างน้อย 2 กิจกรรม 

29. โครงการส่งเสริมศักยภาพการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี ของ 
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และ
ผู้ปฏิบัติงาน  

1. จ านวนแผนสนับสนุนการ
ก า กั บ ดู แ ล กิ จ ก า ร ที่ ดี ที่
ด าเนินการส าเร็จ / ≥3 
2. ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินการตามแผน / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- แผนสนับสนุนการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี
ที่ด าเนินการส าเร็จมี
จ านวน 3 แผนงาน 
 
 

100.00 1.60 0.48 ไม่ม ี ไม่ม ี

30 .  โครงการ เสริ มสร้ า งความ
ตระหนักรู้ และการประยุ กต์ ใ ช้ 
ธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน 

1. ระดับความตระหนักรู้ของ
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน / ≥ 
80% 
2. ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินการตามแผน / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ความตระหนักรู้
ของผู้ บริ หารและ
ผู้ปฏิบัติงาน เท่ากับ 
ร้อยละ 89.43 

100.00 2.15 0.23 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
31. โครงการพัฒนาระบบ/กลไกการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
 

1. ร้อยละความส าเร็จของ
กลไกและการด าเนินงานรับขอ้
ร้องเรียน / 100 
2. ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินการตามแผน / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ร้อยละความส าเร็จ
ของกลไกและการ
ด า เนิ น งานรับข้อ
ร้ อง เ รี ยน  คิด เป็น
ร้อยละ 100 

100.00 0.10 0.005 ไม่ม ี ไม่ม ี

32 .  โครงการ เสริ มสร้ า งความ
เข้มแข็งแก่ชุมชนส าคัญ 
 

1. ร้อยละของจ านวนชุมชนที่ 
กปน. เข้าไปดูแลได้ตามแผน / 
100 
2. ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรม
ภายใต้แผนงาน / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ร้อยละของจ านวน
ชุมชนที่ กปน. เข้า
ไปดูแลได้ตามแผน
คิดเป็นร้อยละ 100 

100.00 2.00 0.90 ไม่ม ี ไม่ม ี

33. โครงการฉลากประหยัดน  า 
 

1. จ านวนผลิตภัณฑ์ประหยัด
น  าท่ีรับรอง โดย กปน. / ≥15 
2. ร้อยละของความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผน / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- จ านวนผลิตภัณฑ์
ประหยัดน  าที่รับรอง 
โดย กปน. มีจ านวน 
170 รุ่น 

100.00 1.00 0.004 ไม่ม ี ไม่ม ี

34. โครงการส่งเสริมความตระหนัก
รู้ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

1. ร้อยละความส าเร็จตามแผน 
/ 100 
2. ระดับความพึงพอใจต่อ
โครงการ / 4.00 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ระดับความพึงพอใจ
ต่อโครงการ เท่ากับ 
4.87 

100.00 1.00 0.06 ไม่ม ี ไม่ม ี

35. โครงการลดการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก (CO2)  
 

1. ปริมาณการปล่อยก๊าซ CO2 

ล ด ล ง ต า ม ค่ า เ ป้ า ห ม า ย 
(kgCO2eq) / Baseline 
2. ร้อยละของค่าเฉลี่ยการใช้
ท รั พย ากรที่ ล ดล งจ าก  3 
กิจกรรม ได้แก่ 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ค ณ ะ ท า ง า น ฯ
ก าหนดค่า baseline 
เ ท่ า กั บ  2 9 0 
kgCO2eq 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
  1) ปริมาณการใช้กระดาษที่
ลดลงจากปีฐาน 
  2 )  ปริ ม าณการ ใ ช้ ไฟฟ้ า 
(KWhr) ที่ลดลงจากปีฐาน 
  3) ปริมาณการใช้น  าดิบที่
ลดลงจากปีฐาน / Baseline 

36. โครงการขับเคลื่อนการยกระดับ
ความสัมพันธ์ที่ดีและการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างยั่งยืน 
 

1. ร้อยละความส าเร็จของ
กิจกรรมที่ จัดขึ น เพื่ อสร้ าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย / 100 
2. จ านวนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน
เ สี ย ที่ อ ง ค์ ก ร มี แ ผ น สร้ าง
ความสัมพันธ ์/ ทุกกลุ่ม 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ร้อยละความส าเร็จ
ของกิจกรรมที่จัดขึ น
เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ที่ ดี กั บ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้
ส่วนเสีย ร้อยละ 100 
- องค์กรมีแผนสร้าง
ความสัมพันธ์กับกลุ่ม
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั งหมด 9 กลุ่ม 

100.00 9.50 0.64 ไม่ม ี ไม่ม ี

37. โครงการยกระดับการจัดการ
มาตรการ ด้ านสวั สดิภาพ ความ
ป ล อ ด ภั ย  อ า ชี ว อ น า มั ย แ ล ะ
สภาพแวดล้อมในการท างาน        (S-
SHE Excellence) 
 
 

1. ผลการด าเนินงานที่เป็นไป
ตามเป้าหมายของดัชนีชี วัด 
SSHE ทั ง 4 มิติ ที่ก าหนด ดังนี  
  1.1 Safety : 
     (1)  โรงงานผลิตน  ามหา
ส วั ส ดิ์ ไ ด้ รั ก ษ า ร ะ บ บ 
(Maintain) การจัดการอาชีวอ
นามั ยและความปลอดภั ย 
( ISO45001)  จ ากหน่ วยงาน
ภายนอก (ปี 66-70) / ภายใน 
ก.ย. 66 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- โรงงานผลิตน  ามหา
สวัสดิ์ได้รักษาระบบ 
(Maintain) การจัดการ
อาชี วอนามั ยและ
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย 
(ISO45001) เมื่อวันที่ 
5 ก.ค. 2566 
-  โ ร ง งานผลิตน  า
บ า ง เ ข น  ไ ด้ ก า ร
รั บรองระบบการ
จัดการอาชีวอนามัย

100.00 5.00 2.427 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
     (2) โรงงานผลิตน  าบางเขน 
ได้การรับรองระบบการจัดการ
อ า ชี ว อ น า มั ย แ ล ะ ค ว า ม
ปลอดภั ย  ( ISO45001) จาก
หน่วยงานภายนอก (ปี 66) , 
รักษาระบบ (Maintain) การ
จัดการอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภั ย ( ISO45001)  จ าก
หน่วยงานภายนอก (ปี 67-70) 
/ ภายใน ก.ย. 66 
  1.2. Security :  
     (1) โรงงานผลิตน  า 4 แห่ง
จั ด ท า ร า ย ง า น ท บ ท ว น
แผนปฏิบัติการฉุกเฉินรองรับ
สถานการณ์จากภัยพิบัติ หรือ
การก่อวินาศกรรม / ภายใน 
ก.ย. 66 
      (2) ส านักงานประปาสาขา
และส านั กงานใหญ่ จั ดท า
รายงานทบทวนแผนตอบโต้
ภาวะฉุกเฉิน / ภายใน ก.ย. 66 
      (3) ร้อยละของการติดตั ง
ก ล้ อ ง โ ท ร ทั ศ น์ ว ง จ ร ปิ ด 
(CCTV) ครอบคลุมพื นที่จุด
เสี่ยง (ปี 66-70) / ร้อยละ 80 
  1.3 Health :  
     (1) ระดับความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริม

และความปลอดภัย 
(ISO45001) เมื่อวันท่ี 
8 ก.ย. 2566 
- โรงงานผลิตน  า 4 
แห่งจัดท ารายงาน
ทบทวนแผนปฏิบัติ
การฉุกเฉินรองรับ
สถานการณ์จากภัย
พิบัติ  หรือก า ร ก ่อ
วินาศกรรมแล้วเสร็จ
วันที่ 30 มิ.ย. 2566 
- ส านักงานประปา
สาขาและส านักงาน
ใหญ่จัดท ารายงาน
ทบทวนแผนตอบโต้
ภาวะฉุกเฉินแล้วเสร็จ
วันที่ 26 เม.ย. 2566 
- ติดตั งกล้องโทรทศัน์
ว ง จ ร ปิ ด  ( CCTV) 
ครอบคลุมพื นที่จุด
เสี่ยง ร้อยละ 100 
-  ร ะ ดั บ คว ามพึ ง
พอใจของผู้เข้าร่วม
กิ จ ก ร รมส่ ง เ ส ริ ม
สุขภาพจิตที่ดีของ
บุ คลากร  คิ ด เป็น 
ร้อยละ 100 



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
สุขภาพจิตที่ดีของบุคลากร / 
≥ร้อยละ 80 
     ( 2)  จั ดท า ร ายง านผล
การศึกษาแนวทางการจัดเก็บ
สถิ ติ การ เจ็ บป่ วยจากการ
ท างานและติดตามผลการตรวจ
สุ ขภ าพตาม ปั จจั ย เสี่ ยงที่
ผ ิดปกติ (ป ี 66)   / ภายใน 
ก.ย. 66 
   1.4 Environment :  
      (1) จัดประกวดผลการ
ด าเนินงานของคณะกรรมการ 
คปอ .  แล ้ว เสร ็จ  / ภายใน 
ก.ค. 66 
     ( 2)  ผ ล ก า ร ต ร ว จ วั ด
สภาพแวดล้อมในการท างาน
ตามลักษณะงาน เช่น แสง 
เสียง ความร้อน สารเคมี ผ่าน
เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น ต า ม ที่
กฎหมายก าหนด / ร้อยละ 100 
2. ระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อปัจจัย“สภาพแวดล้อม 
ในการท างาน” / 4.00 
3. คณะกรรมการ คปอ. แต่ละ
ชุดจัดกิจกรรมสร้างความรู้
ความเข้าใจ ความตระหนักรู้
เกี่ยวกับความปลอดภัยและ
การสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีใน

- จัดท ารายงานผล
การศึกษาแนวทาง 
การจัดเก็บสถิติการ
เ จ็ บป่ วยจากการ
ท างานและติดตาม
ผลการตรวจสุขภาพ
ตามปั จจั ย เสี่ ยงที่
ผ ิด ปกต ิแล้วเสร็จ
วันท่ี 30 ก.ย. 2566 
- จัดประกวดผลการ
ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร 
ค ป อ .  แ ล ้ว เ ส ร ็จ
วันท่ี 31 ก.ค. 2566 
-  ผลการตรวจวัด
สภาพแวดล้อมใน
ก า ร ท า ง า น ต า ม
ลั กษณะงานผ่ า น
เ ก ณ ฑ์ ม า ต ร ฐ า น
ต า ม ที่ ก ฎ ห ม า ย
ก าหนด ร้อยละ 100 
-  ร ะ ดั บ คว ามพึ ง
พอใจของบุคลากรต่อ
ปัจจัย“สภาพแวดล้อม 
ใ น ก า ร ท า ง า น ” 
เท่ากับ 4.19 
-  คณะกร รมการ 
ค ป อ .  แ ต่ ล ะ ชุ ด     



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
การท างาน /  อย่างน้อย 1 
กิจกรรม 
4. ผลการด าเนินงานที่เป็นไป
ตามเป้าหมายของดัชนีชี วัด 
SSHE ทั ง 4 มิติ ที่ก าหนด ดังนี  
  1.1 Safety : 
     (1) -  ด า เนินการจ้างที่
ป รึ ก ษ า รั ก ษ า  ( Maintain) 
ระบบ ISO45001 ของ ฝผม. (ปี 
66- 70) / ภายใน ก.พ. 66 
         - การตรวจเพื่อรักษา 
(Maintain) ระบบ ISO45001 
ของ ฝผม. (ปี 66-70) / ภายใน 
ส.ค. 66 
        (2) - ด าเนินการจ้างที่
ป รึ ก ษ า ข อ รั บ ร อ ง ร ะ บ บ 
ISO45001 ของ ฝผข. (ปี 66) 
/ ภายใน ก.พ. 66 
            - ด าเนินการรักษา 
(Maintain) ระบบ ISO45001 
ของ ฝผข. (ปี 67-70) / ภายใน 
ส.ค. 66 
  1.2. Security :  
     (1) โรงงานผลิตน  า 4 แห่ง 
ด าเนินการทบทวนแผนปฏิบัติ
การฉุกเฉิน รองรับสถานการณ
จากภั ยพิบั ติ  หรื อการก่ อ
วินาศกรรม / ภายใน ก.ค. 66 

จั ดกิ จกรรมสร้ า ง
ความรู้ความเข้าใจ 
ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก รู้
เ กี่ ย ว กั บ ค ว า ม
ปลอดภัยและการ
สร้างสภาพแวดล้อม
ที่ ดี ในการท า งาน 
จ านวน 1 กิจกรรม 
- ด า เ นิ น ก า ร จ้ า ง      
ที่ ป รึ ก ษ า รั ก ษ า 
( Maintain) ร ะ บ บ 
ISO45001 แล้วเสร็จ
เมื่อวันที่ 21 ก.พ. 2566  
-  ก า ร ต ร ว จ เ พื่ อ
รั ก ษ า  ( Maintain) 
ระบบ ISO45001 
แล้วเสร็จเมื่อวันที่ 5 
ก.ค. 2566 
- โรงงานผลิตน  า 4 
แ ห่ ง  ด า เ นิ น ก า ร
ทบทวนแผนปฏิบัติ
การฉุกเฉิน รองรับ
สถานการณจากภัย
พิบัติ  หรือการก่อ
วินาศกรรมแล้วเสร็จ
เมื่อ 30 มิ.ย. 2566 
- ส านักงานประปา
สาขาและส านักงาน



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
     (2) ส านักงานประปาสาขา
และส านักงานใหญ่ ด าเนินการ
ทบทวนแผนตอบโต้ภาวะ
ฉุกเฉิน / ภายใน ก.ค. 66 
        (3) ก าหนดนิยามพื นที่
เสี่ ยงและจั ดท า Layout ให้
ครอบคลุ มพื นที่ จุ ด เสี่ ยง  / 
ภายใน มิ.ย. 66 
  1.3 Health :  
     (1) ด าเนินการจัดกิจกรรม
ส่ ง เสริมสุขภาพจิตที่ ดีของ
บุคลากรได้ตามแผน / ร้อยละ 100 
        ( 2 )  ล ง น า ม บั น ทึ ก
ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 
ระหว่างโรงพยาบาลนพรัตนราช
ธานีกับ กปน. (ปี 66) / ภายใน 
ธ.ค. 66 
  1.4 Environment  
     (1) ก าหนดหลักเกณฑ์การ
ประกวดแล้วเสร็จ / ภายใน 
เม.ย. 66 
     (2) ความถี่ในการตรวจวัด
สภาพแวดล้อมในการท างาน
ตามลักษณะงาน เช่น แสง 
เสียง ความร้อน สารเคมี  / 
อย่างน้อยปีละ 1 ครั ง 

ใหญ่  ด า เ นิ นก าร
ทบทวนแผนตอบโต้
ภาวะฉุกเฉินแล้วเสร็จ
เมื่อวันที่ 26 เม.ย. 2566 
- ก าหนดนิยามพื นที่
เสี่ยงและจัดท า Layout 
ให้ครอบคลุมพื นที่จุด
เสี่ยงแล้วเสรจ็วันที่ 30 
มิ.ย. 2566 
- จัดกิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพจิตที่ดีของ
บุคลากรได้ตามแผน 
ร้อยละ 100 
-  ล ง น า ม บั น ทึ ก
ข้ อ ต ก ล ง ค ว า ม
ร่ ว ม มื อ  ( MOU) 
ระหว่างโรงพยาบาล
นพรัตนราชธานีกับ 
กปน. เมื่อวันที่ 30 
ก.ย. 2566 
- ก าหนดหลักเกณฑ์
การประกวดแล้วเสร็จ
เมื่อวันที่ 28 เม.ย. 2566 
- ความถี่ในการตรวจวัด
สภาพแวดล้อมใน
ก า ร ท า ง า น ต า ม
ลักษณะงานจ านวน 
1 ครั ง/ปี 



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
38. โครงการยกระดับการให้บริการ
ของส านักงานประปาสาขา 

1. ความพึงพอใจของลูกค้าต่อ
การให้บริการของประปาสาขา 
/ > 4.5 
2. ร้อยละความส าเร็จของ
แผนงานทั งหมด / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ปรับปรุงกระบวน 
งานและขั นตอนการ
ให้บริการแล้วเสร็จ 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี

39. โครงการยกระดับศูนย์บริการ
ประชาชน 1125 

1. ความพึงพอใจของลูกค้าต่อ
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข อ ง  Call 
Center / 4.3 
2. ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการ / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการศึกษา
และพัฒนาระบบ 
Call Center แล้วเสรจ็  

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี

40. โครงการเสริมสร้างและยกระดบั
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ พนั ก ง า น ต ล อด
เส้นทางการท างาน 
 
 

1. ร้อยละความส าเร็จของ
กิจกรรมเสริมสร้างความผกูพนั
องค์ กรและความพึ งพอใจ
บุคลากร กปน. / ร้อยละ 80 
2. โ ม เ ด ลกา ร วิ เ ค ร า ะห์ ที่
ส ามารถตอบสนองป ัจจ ัย
ความพึงพอใจ (Employee 
Satisfaction Drivers) ที่ส่งผล
ต่อความผูกพันของบุคลากรได้
อย่างแม่นย า / 1 โมเดล 
3. จ านวนกิจกรรมเสริมสร้าง
ความผูกพันองค์กรและความ
พึงพอใจบุคลากร กปน. ผ่าน
การตอบสนองความต้องการ
ของแต่ละสายงานต่าง ๆ /     
4 กิจกรรม 
4. จ านวนโครงการภายใต้แผน
แม่ บท  HR ที่ มี ก า รด า เนิ น

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ร้อยละความส าเร็จ
ของกิจกรรมเสริมสร้าง
ความผูกพันองค์กร
และความพึงพอใจ
บุคลากร กปน. คิดเป็น
ร้อยละ 100 
-  โ ม เ ด ล ก า ร
วิเคราะห์ที่สามารถ
ตอบสนองป ัจ จ ัย
ความพึงพอใจที่ส่งผล
ต่อความผูกพันของ
บุ คลากร ได้ อย่ า ง
แม่นย า มีจ านวน 1 
ผลงาน 
-  จ านวนกิจกรรม
เ ส ริ ม ส ร้ า ง ค ว า ม
ผูกพันองค์กรและ

100.00 2.50 0.50 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
กิจกรรมเพื่อยกระดับความ
พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง บุ ค ล า ก ร  /                 
12 โครงการ 

ความพึงพอใจของ
บุคลากร กปน.  มี
จ านวน 4 กิจกรรม 
- จ านวนโครงการ
ภายใต้แผนแม่บท 
HR ที่มี การด า เนิน
กิจกรรมเพื่อยกระดับ
ความพึงพอใจของ
บุคลากร มีจ านวน 
12 โครงการ 

41. โครงการเพิ่มมูลค่าธุรกิจหลัก 1. ได้รับความเห็นชอบการ
ปรับขึ นค่าน  าจากคณะกรรมการ 
กปน. / - 
2. ความส าเร็จของโครงการ / - 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด า เนิ น งานต าม
แ ผ น ก า ร สื่ อ ส า ร
ประชาสัมพันธ์เพื่อ
ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้
เ กี่ ย ว กั บ บ ทบ า ท
หน้าที่การด าเนินงาน
ที่ส าคัญของ กปน. 
แล้วเสร็จ 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี

42. โครงการขยายการให้บริการ
น  าประปาอย่ างทั่ วถึ ง  เพียงพอ 
มั่นคง และเป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 

1. จ านวนกิ โลเมตรวางท่ อ
ประปาใหม่ / ไม่ต่ ากว่า 70 กม. 
2. ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการ / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการวางท่อ
แล้วเสร็จตามแผน  

100.00 91.08 33.79 ไม่ม ี ไม่ม ี

43. โครงการน านวัตกรรมไปใช้เชิง
พาณิชย ์
 

1. จ านวนนวัตกรรมที่สามารถ
น าไปใช้จริงในองค์กร/สร้าง
รายได้ให้องค์กร / 4  

1 ต.ค. 65- 30 
ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
-  น วั ต ก ร ร ม ที่
สามารถน าไปใช้จริง

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
2. จ านวนทรัพย์สินทางปัญญา
ที่ขอยื่นจด / 1 
3. ร้อยละความส าเร็จของการ
ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม ภ า ย ใ ต้
โครงการในแต่ละปี / 100 

ในองค์กร มีจ านวน 
4 ผลงาน 
- จดทะเบียนทรัพย์สิน
ทางปัญญา จ านวน 1 
ผลงาน  

44.โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารสินทรัพย์และการใช้จ่าย 

1. แ น ว ท า ง ก า ร ค ว บ คุ ม
ค่าใช้จ่ายด าเนินการที่ส่งผลต่อ
ปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าองค์กร 
(Value Driver) / ได้แนวทาง 
การควบคุม 
2. ร้อยละของการด าเนินงาน
ตามแผน (%)  / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- จัดท ารายงานศึกษา
แผนบริหารจัดการ
สินทรัพย์ เพื่ อ เพิ่ม
มูลค่ า เ ชิงพาณิชย์
แล้วเสร็จ 

100.00 - - ไม่ม ี ไม่ม ี

45. โครงการการให้บริการธุรกิจ
พัฒนาระบบประปา อปท. 
 

1. รายได้จากการให้บริการ
ธุ รกิ จพัฒนาระบบประปา 
อปท. (ล้านบาท) / 10 
2. จ านวนหน่วยงานราชการ
หรือองค์กรไม่แสวงหาก าไรที่
เพิ่มขึ น / 5 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ส ารวจความต้องการ
ในการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบประปา 
ให้บริการค าปรึกษา 
พัฒนา และบริการ
จั ด ร ะ บ บ ป ร ะ ป า
ใ ห้ แ ก่ ห น่ ว ย ง า น
ราชการหรือองค์กร
ไม่แสวงหาก าไร 

100.00 0.15 0.29 ไม่ม ี ไม่ม ี

46. โครงการยกระดับธุรกิจการ
ฝึกอบรมเทคโนโลยีประปา 
 

1. ร า ย ไ ด้ จ า ก ธุ ร กิ จ ก า ร
ฝึกอบรมเทคโนโลยีประปา 
(ล้านบาท) / 5.60 
2. ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการ / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- ด าเนินการจัดอบรม
และประเมินผล เพื่อ
ใช้เป็นแนวทางการ
ด าเนินงานในปีถัดไป 

100.00 1.0 0.44 ไม่ม ี ไม่ม ี



 

แผนงาน/โครงการ 
ตัวชี้วัด (KPI)/เป้าหมาย/

ผลผลิต 
ระยะเวลา
ด าเนินงาน 

ผลการด าเนนิงาน 
ความก้าวหน้าของ

กิจกรรม (%) 
งบประมาณ (ล้านบาท) ปัญหาอุปสรรค 

หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ าว่า 
“ไมม่ี” 

ข้อเสนอแนะ 
หมายเหตุ : ถา้ไม่มี ให้ใสค่ า

ว่า “ไม่มี” แผน ผล 
4 7 .  โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ธุรกิจด้านการบริการ
หลังมาตรวัดน  า   
 

1. รายได้จากธุรกิจด้านการ
บริการหลังมาตรวัดน  า (ล้านบาท) 
/ 20.00 
2. ร้อยละความส าเร็จของ
โครงการ / 100 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- เป็นไปตามแผน 
- จัดโปรโมช่ันเพื่อ
กระตุ้นยอดขาย เช่น 
การแลก Point ผ่าน 
MWA onMobile 
เพื่อเป็นส่วนลดใน
การล้ า งถั งพั กน  า
ขนาดเล็ก 

100.00 1.00 0.16 ด าเนินกิจกรรมได้ตามแผน แต่
รายได้ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย
เ นื่ อ ง จ า ก ลู ก ค้ า มี บ ริ ษั ท
พันธมิตรเป็นผู้ด าเนินการให้
อยู่แล้ว 

จัดท ากลยุทธ์ส าหรับกลุ่ม
ธุรกิจที่มีศักยภาพในการ
สร้างรายได้เพิ่ม 
ปีงบประมาณ 2567 

48. โครงการยกระดับการให้บริการ
ธุรกิจที่เกี่ยวเนื่อง 
 

1. จัดตั งบริษัทในเครือแล้วเสร็จ / - 
2. รายได้จากธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องที่
ขยายจากธุรกิจใหม่ (ล้านบาท) / - 
3. ที่ปรึกษาด าเนนิงานได้ตามแผน 
/ 100% 
4 .  ศึ กษาความ เป็ น ไป ไ ด้  
(Feasibility Study) / 100% 

1 ต.ค. 65- 
30 ก.ย. 66 

- ด าเนินการล่าช้ากวา่
แผนงาน 
- ที่ปรึกษาน าเสนอ
แผนการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัทในเครือ
ต่อคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนนโยบาย
องค์กร เมื่อวันที่ 29 
ก.ย. 2566 

75.90 21.00 6.67 - ที่ปรึกษาน าเสนอแผนการ
ด าเนินธุรกิจของบริษัทในเครือ
ต่อคณะกรรมการขับเคลื่อน
นโยบายองค์กร  (Steering 
Committee)  เ มื่ อ วั นที่  29 
ก.ย. 66 เพื่อพิจารณาและให้
ข้อเสนอแนะก่อนน าเสนอ
คณะอนุ ก ร รมกา รพัฒนา
องค์กร และคณะกรรมการ 
กปน. พิจารณา 
- กปน. อยู่ระหว่างรอแต่งตั ง 
คณะกรรมการ กปน. 

เร่งรัดการด าเนินงานของ 
ที่ปรึกษาให้เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนดไว ้

 


